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“Como me autogestiono en CICAC”

A continuacion se muestra los pasos que se deben seguir para
registrar la informacioén en el expediente del CICAC.

 Es importante conocer de previo que, para ingresar al CICAC es
requisito indispensable realizar la suscripcion a la plataforma para
firmar el acuerdo de uso, esto con el fin de cumplir con todos los
requisitos de seguridad que pide la SUGEF por medio del Esquema
de Seguridad (AES), y que el usuario quede debidamente
identificado y habilitado con los accesos para los servicios que

provee la plataforma.
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Paso N.1: Ingresar a SUGEF Directo

Ingresar aqui a SUGEF Directo

& El

Ingresar al Sistema de Roles Ver Prorrogas
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Paso N. 2: La persona debe realizar la suscripcion en Sugef Directo. La
suscripcion de personas a la plataforma corresponde a la firma del acuerdo
de uso entre el usuario y la SUGEF para habilitar el uso de los diferentes
servicios que ofrece la plataforma de SUGEF Directo y entre estos esta el

CICAC.
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Ingrese

Utilizando Firma Digital
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Guias y Ayudas

servicios y funcionalidades de Sugef
Directo.

Consulte aqui las guias sobre los >
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Bienvenido al portal Web de servicios financieros de la Superintendencia General de Entidades &mw
Fi ; COSTA RICA

Noticias

Suscribase

con su certificado digital para
ingresar a nuestros servicios
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Navegadores compatibles con SUGEF

000000000000000000

Reglamentos

Ny

Consulte aqui el Reglamento de
Sugef Directo.

Uso Interno
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Paso N.3: La persona valida su ingreso utilizando su firma digital y acepta los
lineamientos para el Acuerdo de uso de |la plataforma de SUGEF Directo.

Acuerdo de uso

Suscripcion de personas a la plataforma

Sefior(a)
Rodolfo Porfirio Castro Fernandez con identificacion 01-0240-0901, se le da la bienvenida al proceso de suscripcion de personas (fisicas o juridicas) en la plataforma SIUGEF Directo.
Para realizar el procaso de suscripcién debera considerar lo siguiente:

+ Leer y aceptar el acuerdo de uso, el cual especifica las condiciones generales de uso.
« Brindar la informacion que se solicita.
+ Contar con Certificado Digital emitido por el Sistema Nacional de Firma Digital.

+ La persona fisica que realiza el proceso de suscripcion debe tener la representacion legal suficiente sobre la persona juridica a suscribir.

Bernardo Alfaro Araya -
Superintendente General de Entidades Financieras, SUGEF

Acuerdo del Superintendente
SGF-3708-2018
Lineamientos para el Uso de SUGEF DIRECTO

El Superintendente General de Entidades Financieras a las quince horas del tres de diciembre de 2018:
Considerando aue:

Acepto las condiciones indicadas en el acuerdo de uso

Siguiente >> Cancelar suﬂ EF

Uso Interno



Paso N.4: Se elige el tipo de persona que va a suscribir el convenio.

Suscripcion de una persona

Suscripcidon de personas a la plataforma

Seleccione el tipo de persona que va a suscribir:

@ Fisica

OJuridica
Fisica que suscribe a un tercero

<< Atras

Siguiente >> Cancelar

Uso Interno
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Paso N.5: Completar los campos de teléfono de contactoy correo
electronico.

Suscripcion de una persona fisica

Suscripcion de personas a la plataforma

Para continuar con el proceso de suscripcion de Hortensia Alvarado Lahman, con el tipo de identificacion Cédula de identidad, nimero 01-0075-3336, complete los siguientes datos:

Teléfono de contacto | 8068-4951
Correo electronico de contacto | brunoas_16@hotmail com

Confirmar correo electrénico | brunoas_16@hotmail com

<< Atras Sjgyiente »>> Cancelar
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Paso N.6: Firmar el Acuerdo de uso.

Resumen y verificacion de datos

Suscripcion de personas a la plataforma

Para finalizar 2l proceso de suscripcion en SUGEF Directo, proceda a revisar la informacion digitada, si esta de acuerdo presione el botén FIRMAR.

Bermardo Alfaro Araya
Superintendente General de Entidades Financieras, SUGEF

Acuerdo del Superintendente
SGF-3708-2018
Lineamientos para el Uso de SUGEF DIRECTO

El Superintendente General de Entidades Financieras a las quince horas del tres de diciembre de 2018:

Considerando aue:

Datos de la persona fisica que se esta suscribiendo

Tipo de identificacion Cédula de identidad
Identificacion 01-0075-3336

Nombre y apellidos Hortensia Alvarado Lahman
Teléfono de contacto 8068-4951

Correo electronico de contacto brunoas_16i@hotmail.com

Declaracion jurada

Yo Hortensia Alvarado Lahman, dusfio del documento de identidad ndmero 01-0075-3336, en calidad de participante o usuario de la plataforma digital SUGEF Directo, declaro bajo Fe de
Juramento: a) Estar en conocimiento de las penas con que el ordenamiento juridico costarricense castiga los delitos de falso testimonio y perjurio. b) Que, en caso de que se llegue a comprobar
cualquier informacion falsa, equivoca, incierta o inexacta otorgada en razén de este tramite de suscripcidn, la Superintendencia General de Entidades Financieras, se encuentra facultada a revocar
la suscripcion o cualquier tipo de gestién que haya iniciado en calidad de usuario de la plataforma digital SUGEF Directo, lo anterior, sin que exista responsabilidad de SUGEF respecto de los
dafios y perjuicios que dicha cancelacidn podria generar. c) Que en caso de que SUGEF compruebe algin uso o gestion ilegitima, podra accionar ante las autoridades judiciales o administrativas
correspondientes de conformidad con lo dispuesto en el ordenamiento juridico.

<< Atras Firggar Cancelar

Uso Interno
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Paso N.7: Finalizar el proceso de suscripcion.

Finalizacion del proceso de suscripcion

Suscripcion de personas a la plataforma

Ha finalizado el proceso de suscripcion

El procaso de suscripcion se realizd de manera exitosa, este procaso se realiza solamente una vez para poder utilizar los servicios de |a plataforma SUGEF Directo.

Ahora debera ingresar a la pantalla principal utilizando su certificado digital para utilizar los servicios de la plataforma. Si tiene dudas puede consultar la ayuda en linea de SUGEF Directo.

Ir a inicio

Uso Interno
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Paso N.8: Haga clic en el boton

“Ingrese”.

Ingrese

Utilizando Firma Digital

Qn

Guias y Ayudas

Consulte aqui las guias sobre los
servicios y funcionalidades de Sugef
Cirecto.

Suscribase

con su certificado digital para
ingresar a nuestros servicios

-

Reglamentos

Consulte agui el Reglamento de
Sugef Directo.

Noticias

Mavegadores compatibles con SUGEF

Directo.
Publicada 08/05/2023
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Paso N.9:Valide su ingreso mediante su firma digital certificada.

®Nacional

conectado.

OExtranjero

Autenticar

Cancelar

Para autenticarse al sitio Sugef Directo, primero debe ingresar
numero de identificacion:

01-0075-3336 T@

Recuerde que para poder realizarla debera:

Cualquier consulta sobre el uso de GAUDI, puede utilizar la guia
Uso de GAUDI.

®

» Insertar la tarjeta de firma digital en el lector o computadora.

« El Agente GAUDI debe estar instalado y en estado

Haga clic en

“Autenticar”

Uso Interno

Digite su
numero de

identificacion
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Paso N.10: Haga clic en el icono de las tres lineas para ingresar al menu
principal.

SugefDirecto O =

General

Boletin

consultar

Bienvenidos
a la plataforma de servicios de la
Superintendencia de Entidades Financieras

++SUGEF

+ +SUGEF
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Paso N.11: Haga clic en CICAC para que se despliegue las opciones del

SugefDirecto

Buscar

Menu principal

£ Inicio <
i Seguridad <
i Tramites <

i# Plataforma de Supervision

$’=ﬁ CICAC <

General

Boletin

consuftar

Bienvenidos
a la plataforma de servicios de la
Superintendencia de Entidades Financieras

+-+SUGEF

sistema.

O &

Uso Interno

+ +SUGEF



Paso N.12: Haga clic en |la opcion de “Autorizaciones” para autorizar a la
entidad donde mantenga una relaciéon comercial.

= SugefDirecto

Buscar
Menu principal
£ Inicio <
i3 Seguridad <
i3 Tramites <

i3 Plataforma de Supervisior

% CICAC v

: Cliente v
Autorizaciones
Expediente

Registrar

« Evidencia origen de fond...

« Revocaciones
« Bitacora de consulta
« Bitacora de actualizacion

« Bitacora de evidencias

General

Boletin

S
co%tar

Bienvenidos

a la plataforma de servicios de la

Superintendencia de Entidades Financieras

o
«-»SUGEF
v

Nota: Al generar una
autorizacionde
consulta es importante
que se elija el “plazo
indefinido” siempre y
cuando se registre una
relacion comercial.

Autorizar sujeto obligado

Seleccione el plazo por el cual se extendera la autorizacion de consulta:
O 30 dias naturales
() 90 dias naturales

Indefinido

Uso Interno
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Paso N.13: Haga clic en |la opcidon de “Registrar” para iniciar con el registro
de la informacion en el expediente.

= SugefDirecto

B General
uscar
Boletin
Menu principal
2 Inicio < co%tar
832 Sequridad <
22 Tramites <
832 Plataforma de Supervisior
# CICAC ” Bienvenidos
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Registrar
Evidencia origen de fond...

Revocaciones

« Bitacora de consulta
* Bitacora de actualizacion ‘ ’
» Bitacora de evidencias
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Paso N.14: Haga clic en la opcion de “Evidencias origen de fondos” para
iniciar con el registro de los documentos que justifiquen el o los origenes de
fondos.

e
= SugefDirecto
General
Buscar
Boletin
Ment principal
$2 Inicio < oo%m
32 Seguridad <
22 Tramites <
£2 Plataforma de Supervisior
& CIcAC . Bienvenidos
: Client = a la plataforma de servicios de la
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* Registrar
- Evidencia origen de fond...

* Revocaciones

« Bitacora de consulta

« Bitacora de actualizacion
- Bitacora de evidencias ‘ ’ u EF
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Paso N.15: Haga clic en |la opcion de “Expediente” para consultar la
informacion consignada en el expediente.

= SugefDirecto

n General
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Boletin
Menu principal
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22 Seguridad <
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