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PRESENTACION

Este informe muestra los resultados agregados obtenidos de la gestiéon estratégica y
operativa de la Institucion, correspondientes al primer semestre del 2014, asi como la
liquidacion presupuestaria para ese mismo periodo.

Complementariamente y para uso interno, la Superintendencia genera y mantiene un
informe de logros con indicadores de desempefio para las metas del POI, que muestra los
resultados para cada proceso institucional, con fines de mejora continua organizacional.
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INFORME EJECUTIVO

Resultados generales de la Gestion Estratégica

Entre los meses de enero y febrero de 2013 se desarroll6 el Plan Estratégico Institucional
de SUGEF, quinquenio 2013-2017, para lo cual se utilizé una “encerrona” en la que el
Despacho, los responsables de los procesos de la organizacion y funcionarios de diferentes
niveles jerarquicos, valoraron los objetivos y proyectos estratégicos que se mantenia
vigentes entre los afios 2009/2012 y a partir de ello se establecieron los proyectos

estratégicos para el periodo 2013-2017.

Durante el primer semestre 2014 se realizo la revisiéon periddica institucional de la marcha
de los proyectos estratégicos (quinquenio 2013/2017), llegandose a la conclusion de que se
requerian ajustes en la estrategia de SUGEF, con lo cual se redefinieron los proyectos

estratégicos, quedando el cuadro de proyectos de la siguiente manera:

e Mejora de la Supervision: Supervision con Base en Riesgos (fase de implementacion).
o Diagnostico Normativo-Operativo (mejora regulatoria).
o Mejora de la Organizacion.
o Mejorade TI.

e Red Seguridad Sistema Financiero.

e Inclusion y Educacién Financiera.

e Conducta de Mercado.

e Seguridad de la Informacion.
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En ese sentido, el proyecto de “Supervision con Base en Riesgos” se redimension6 para su
ultima fase (de implementacién) como un proyecto que contempla temas estratégicos que
se habfan venido visualizados como proyectos independientes, como es el caso de
“Servicios SUGEF”, que ahora esta considerado dentro del proyecto de “Mejoras de TI” y el
de “Nueva organizacion SUGEF”, que se incluyé dentro del proyecto llamado “Mejora de la

Organizacion”.

Asi, para el semestre 1-2014 los proyectos revisados y vigentes (indicados) registraron un
avance promedio general de 15.56%, en su ejecucidn y se incurrid en costos estimados de
horas de trabajo por la suma de ¢71,809,082.21.

Por otro lado, para ese mismo semestre los proyectos que se venian implementando antes
de la revision indicada, registraron hasta junio 2014 costos estimados por horas de trabajo
por la suma de ¢293,918,342.18.

En el Plan Nacional de Desarrollo la meta global para el 2014 se estableci6 como “Lograr un
avance del 63,57% en los 29 principios de supervision de BASILEA: Avanzar en
los Principios Basicos 3, 8, 9, 10, 14, 15, 22,23, 24, 25 y 28, en materias de regulacion,
procedimientos, estructura, capacitacién, Tl e implementacién, segiin plan de trabajo
definido al efecto.” Al respecto, al 30 de junio de 2014 se logr6 un avance estimado
acumulado del 61.86% y un avance en el periodo del 70.42%, con lo cual la meta
establecida para el semestre se cataloga con “satisfactoria”, segin los parametros

establecidos por MIDEPLAN.

Resultado general de la gestion de las operaciones

Para el semestre 1-2014 el indicador de gestion de eficacia de la planificacion muestra un

resultado institucional de 97.16%, el cual se cataloga de “excelente”, segiin los parametros
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de calificacion vigentes. Dicho resultado incluye la calificacion de “excelente” para once de

las metas operativas de la institucién! y uno de “muy bueno”.

Por su parte, el indicador institucional de ejecuciéon promedio de los trabajos
programables, sefiala que el 96.81% de los trabajos se realizaron segun lo planificado,
resultado que se cataloga de “excelente”, de acuerdo con los parametros de calificacidon
vigentes. Si se analiza este indicador por meta operativa, se tiene que once de ellas

obtuvieron un resultado “excelente” y una un resultado “muy bueno”.

Resultado general de la gestion de las metas versus consumo presupuestario

En la ejecucion de los diferentes trabajos durante el primer semestre de 2014, se incurrié
en un gasto total de ¢5,330,614,720.85, lo que representa una ejecuciéon de los recursos
solicitados del 50.05%, dando como resultado una desviacién con respecto a los recursos
requeridos para el periodo del -0.05% situacion que segun los parametros establecidos se

cataloga de “excelente”.

Parametros

INTERPRETACION INDICADOR BANDAS (PARAMETROS)
EJECUCION PRESUPUESTARIA

E MB B

Desviacion porcentual

entre lo ejecutado y lo % de gasto real del periodo —50% 6 100%

presupuestado, por meta
e institucional

</5/% | >/5/% < /15/% | 2/15/ </25/% >/25/%

Resultados generales sobre la ejecucion presupuestaria

Como se dijo, el nivel de ejecuciéon presupuestaria alcanzado por la SUGEF durante el

primer semestre del 2014 fue del 50.05%, lo cual se considera satisfactorio.

1 Se han definido trece metas, pero una es del Despacho, la cual se mide por el resultado institucional.
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Durante el periodo se lograron llevar a cabo contrataciones de bienes y servicios necesarios
para las labores diarias de la Superintendencia, a pesar de que el comportamiento del tipo
de cambio afect6 algunas cuentas en que se presupuestan contrataciones en délares. Debido
a ello, la Institucién tramité su primera modificacién presupuestaria para inyectar
contenido a algunas partidas, lo cual fue aprobado por el CONASSIF mediante articulo 18
del acta de la sesion 1108-2014, celebrada el 10 de junio del 2014.

Es importante destacar que con el Proyecto de Firma Digital que se esta llevando a cabo en
la SUGEF, se pretende bajar el gasto en cuentas como, toner y cartuchos de tinta y papel, en
apoyo a la implementacion del Plan de Gestion Ambiental Institucional (PGAI), solicitado a
todas las instituciones publicas mediante Decreto Ejecutivo 36499 y el cual busca

minimizar los impactos ambientales que causan las instituciones por su quehacer diario.

En resumen, se puede decir, que la ejecucion presupuestaria alcanzada le permitié a la

SUGEF cumplir con sus objetivos institucionales definidos para el I semestre del afio 2014.
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| GESTION ESTRATEGICA

En linea con la misiéon de ser la organizaciéon supervisora que vela por la solidez y la
estabilidad del sistema financiero costarricense, la Superintendencia General de Entidades
Financieras, desarrolld, entre los meses de enero y febrero de 2013, la formulacién de su
Plan Estratégico quinquenal para el periodo 2013-2017. Para esto se contd con el aporte de

las diferentes areas y niveles jerarquicos de la Institucion.

Seguidamente y conforme con la sana practica, durante el primer semestre 2014 se realiz6
la revision perioddica institucional de la marcha de los proyectos estratégicos (quinquenio
2013/2017), llegdndose a la conclusién de que se requerian ajustes en la estrategia de
SUGEF, con lo cual se redefinieron los proyectos estratégicos, quedando el cuadro de
proyectos de la siguiente manera:

e Mejora de la Supervision: Supervision con Base en Riesgos (fase de implementacion).
o Diagnostico Normativo-Operativo (mejora regulatoria).
o Mejora de la Organizacion.
o Mejorade TI.

e Red Seguridad Sistema Financiero.

e Inclusion y Educacién Financiera.

e Conducta de Mercado.

e Seguridad de la Informacion.
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En ese sentido, el proyecto de “Supervision con Base en Riesgos” se redimension6 para su
ultima fase (de implementacién) como un proyecto que contempla temas estratégicos que
se habifan venido visualizados como proyectos independientes, como es el caso de
“Servicios SUGEF”, que ahora esta considerado dentro del proyecto de “Mejoras de TI” y el

de “Nueva organizacion SUGEF”, que se incluyé dentro del proyecto llamado “Mejora de la
Organizacion”.



+.+UGEF

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS

a. Proyectos estratégicos que sufrieron modificacion en la revision del 2014

El cuadro siguiente muestra un informe resumido de los Lideres de cada proyecto estratégico en ejecucion, aportando

informacion relevante sobre su gestidn y estimacion de los costos incurridos al 30 de junio de 2014.

Total costos
. Py P Comentario sobre la liquidacion del : :
# Nombre del Objetivo del proyecto Lider del pescnpuon del prc.)dulcto Descr!pcmn dgl producto SrayEe (s & e eor ol |n.curr|.dlos
proyecto proyecto | terminado esperado a junio 2014 terminado a junio 2014 proyecto) (estimacion en
colones)
Desarrollo de un marco de
supervision con una metodologia Desarr_ol_lg de un  marco o!e
supervisién con una metodologia
formal 'y estructurada para
. formal 'y estructurada para
determinar y evaluar en forma determinar evaluar en forma
continua y prospectiva el perfil de . Y - "
o . continua y prospectiva el perfil de
Supervision riesgo de bancos, mutuales, | -
Basada en cooperativas, cajas de ahorro y resgo .de baT‘COS- mﬁtuales,
Riesgos Mejorar y fortalecer el préstamos, empresas financieras copperatlvas, cajas de_a oo ¥l se cumplié con todos los productos
(SBR) proceso de supervision no bancarias y grupos (bancos préstamos, empresas financieras requeridos, plazos y actividades
. Alexander | - . no bancarias y grupos (bancos S ;
1 basada en riesgos (SBR), Arriol privados y cooperativas) o0 ivad . establecidas en el plan de trabajo | 291,036,003.44
(se mantiene | alineado a las mejores rriola C. conglomerados (bancos publicos y privados 'y  cooperativas) o aprobado para el cumplimiento de
) P . . " conglomerados (bancos publicos y
vigente solo la | practicas internacionales. mutuales) que actian en el , esta etapa del proyecto de SBR.
fase de sistema financiero costarricense n_1utua|es_) gque actian en el
implementacion) ' sistema financiero costarricense.
Entrenamiento para evaluar Recopilacion de caracteristicas
funciones de vigilancia (oversight b hy :
. . para la evaluacion de las funciones
functions) track 2, dedicadas a la S ) ; )
S . de vigilancia (oversight functions)
gestion de riesgos en el Banco
- track 2.
Nacional.
Durante el ejercicio estratégico del
Adaptar a la afio 2013 se determinaron dos
superintendencia al tareas prioritarias que se agruparon
Nueva EUEVO enquCl'{e tque ISe en dos proyectos: Sistemas de
Ve usca mediante 0s “ i0 ituci »y o«
estratégicos que durante embargo, con la revisién del Plan
. B los préximos cinco afios la i . L. . » A0 incipi
2 (se incluyo IIevaprén a concretar una C;:\c/:'fnrte Diagndstico de la Situacion actual N/A 5::;?:;?: go alapl’ln(élcr))rl]f\)lsen(:::];gl4 32 1,312,882.90
como parte del | ggiryctura  organizacional i
proyecto Mejora | e co?1 joinaion fusllonar los dos| prqyeptos en uno
de la altamenté calificarzio e solo, ya que en la practica son parte
Organizacion) ermita | q qd de un s_olo proceso de cambl(?
permita la ~ adecuada organizacional. Asi las cosas, quedd
implementacion formalizado para mayo 2014 el
proyecto “Mejora de la
Organizacion”, donde se incluye un
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Comentario sobre la liquidacién del

Total costos

Nombre del i Lider del Descripcion del producto Descripcion del producto e : incurridos
i proyecto Clijjis B 2133281 proyecto | terminado esperado a junio 2014 terminado a junio 2014 proyecto (md;s;éoctil;cemdo con el (estimacion en
colones)
analisis de procesos y una propuesta
de organizacion.
Optimizar en el quinquenio
Servicios Io.'_:, servicios que se
brindan a los ahorrantes y . L ) -
SUGEF supervisados a través de Inventario de tramites que se |Inventario de trdmites que se
mep'oras a la plataforma Eduardo |realizan en la SUGEF con |realizan en la SUGEF con |El objetivo del proyecto “Servicios
3 (se incluyo joras plata Montoya | entidades supervisadas y el |entidades supervisadas y el | SUGEF” fue absorbido por el nuevo| 1,569,455.84
tecnoldgica que mejore la - . - . e o
como parte del Solano | publico en general, con miras a su | publico en general, con miras a su | proyecto de “Mejora de TI”".

proyecto Mejora
de TI)

calidad del sitio Web, la
educacioén financiera y la
administracion del
conocimiento.

automatizacion

automatizacion

Total

293,918,342.18

Fuente: Registros de tiempo y productos de los Lideres de Proyecto

10
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b. Proyectos estratégicos vigentes para el periodo 2013-2017 (responde a la revision 2014)

El cuadro siguiente muestra un informe resumido de los Lideres de cada proyecto estratégicos

informacion relevante sobre la gestion y estimacion de los costos incurridos al 30 de junio de 2014.

en ejecucion y aporta

% de
avance % de
esperado avance
al 30 de logrado al Total costos
& Nombre del e T —— Afos de Lider del Descripcién del producto Descripcion del producto junio de | 30-06-2014 incurridos
proyecto ) proy Vigenc. proyecto terminado esperado a junio 2014 terminado a junio 2014 2014 (respecto (estimacién en
(respecto del total colones)
del total del
del proyecto)
proyecto)
El 6 de junio del 2014, el Comité
Ejecutivo de Proyectos Estratégicos
- . Aprobaciéon del Cronograma de | conocié y aprobd el plan de trabajo
Establecer las condiciones necesarias L o L
- B - actividades por parte del Comité |y los objetivos del proyecto. Se
. para el funcionamiento eficiente del : . P 7L : p PO
Mejora de la enfoque de Supervision Basada en Guillermo Ejecutivo de Proyectos Estratégicos. | inici6 el trabajo del equipo técnico y
1 supervision ] 15 . Inicio de propuesta de marco |se conformaron subgrupos de 5.00% 5.00% 5,089,605.85
Riesgos (SBR). Zeledon L o h A AN
(SBR) conceptual de supervision e inicio | trabajo para iniciar el andlisis de los
(fase de implementacién) de ev_a_luac_ién_ de procesos de temas programados. Se acordo
supervision in situ y extra situ. dedicar un dia completo por
semana (jueves) para estas labores
lo cual se ha cumplido.
Analizar el marco normativo existente
en cuanto a su coherencia con el
modelo SBR, con el propésito de:
a) Identificar brechas regulatorias para
SBR, a partir de los criterios
orientadores definidos por la Comisién
y que se desarrollan mas adelante en
este informe.
Diagnéstico ?gargfnrtgécj;ma'}igsisn ?ascirigzjli?;tg Genaro Sesiones de trabajo de la comision | Sesiones de trabajo de la comision
2 Normativo- Areas: ! 1 Segura conformada al efecto, para avanzar | conformada al efecto, para avanzar 10.00% 10.00% 4,789,979.04
Operativo ) e en el diagnéstico. en el diagnéstico.
i.Reglas/Limites/Umbrales
prudenciales (Enfoque de
Cumplimiento)
ii. Practicas de gobernanza y gestion
de riesgos (Enfoque de Principios)
iii. Uso de terceros como apoyo para
SBR (Auditores Externos e Internos)
(fase de implementacion SBR)

11
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% de
avance % de
esperado avance
al 30 de logrado al Total costos
& Nombre del Objetivo del proyecto Afos de Lider del Descripcién del producto Descripcion del producto junio de | 30-06-2014 incurridos
proyecto Vigenc. proyecto terminado esperado a junio 2014 terminado a junio 2014 2014 (respecto (estimacién en
(respecto del total colones)
del total del
del proyecto)
proyecto)
Desarrollar  una  estructura de 1. Plan de trabajo y cronograma de | 1. Plan de trabajo y cronograma de
Ordenamiento Funcional con la totalidad del proyecto | la totalidad del proyecto
. herramientas y aplicaciones 2. Plan de cambio y comunicacién | 2. Plan de cambio y comunicacion
Mejora de_Ia tecnoldgicas que permitan a SUGEF Maria aprobado y en desarrollo | aprobado y en desarrollo
3 Organizacion - . " 3 ; . . P . . P 20.00% 20.00% 38,357,710.74
"dentidad" una gestion general mas eficaz y Yamileth 3. Prlmer_a} etapa d_el Dlagn_qstlco -1 3. Prlmer_a} etapa d_el Dlagn_qstlco -
eficiente. Recoleccion de informacién en | Recoleccion de informaciéon en
relacion con los procesos de | relacion con los procesos de
(fase de implementacién SBR) SUGEF SUGEF
Implementar  los  cambios  que
requieren los sistemas de informacion
de la SUGEF, bajo el esquema de
. Supervision Basada en Riesgos O;valdo
4 Mejora de TI 8 ) L 4 Sanchez Plan del Proyecto aprobado Plan del proyecto aprobado 10% 10% 5,189,446.50
(SBR), a fin de mejorar la eficiencia de Chaves
los procesos de las areas sustantivas
de la organizacion.
(fase de implementaciéon SBR)
a) Respecto del fortalecimiento de | Respecto del fortalecimiento de los
los procedimientos de resolucién de | procedimientos de resolucién de
Contribuir a la creacion, instituciones financieras en cada | instituciones financieras en cada
fortalecimiento y armonizacion de los pais (Guias Nacionales), en el | pais (Guias Nacionales), en el
esquemas de resolucién de primer semestre del 2014 se espera | primer semestre se concluyeron las
instituciones financieras de la region y concluir con las consultorias | consultorias contratadas los 6
su coordinacion con los mecanismos contratadas para los 6 paises que | paises que requirieron asistencia
de seguro de depositos, de acuerdo a requirieron  asistencia  técnica, | técnica, habiendo obtenido la
las mejores practicas, a efectos de obteniéndose la totalidad de los | totalidad de los productos
que los procesos que operan productos requeridos a satisfaccion | requeridos a satisfaccion de las
R regionalmente se realicen de forma de las contrapartes, que consta en | contrapartes, que consta en
ed de : i ) > )
Seguridad coordinada, oportuna y transparente, Marco actas/notas de aceptacion suscrita actas/notas de aceptacion suscrita
5 Sistema con‘el fin de ev!tar, gn la medida Fie !o 3 Herpapdez por las autoridades de_cada pais; po,r las autoridades delcada pais; 72.00% 72.00% 12,425,110.64
Financiero posible, la asimetria y el arbitraje Avila asi como  evaluaciones de|asi como  evaluaciones de

entre los paises de la regién.
El proyecto se deriva de un Convenio
firmado entre el Consejo
Centroamericano de
Superintendentes de Bancos, de
Seguros y de Otras Instituciones
Financieras y el Banco Interamericano
de Desarrollo.

desempefio de los consultores que
resultaron “satisfactorio” y “mas que
satisfactorio”.

b) En el primer semestre del 2014
se esperaba suscribir los contratos
de consultoria para “(A) Disefiar y
Desarrollar el  Programa de
Capacitacion y de Socializacion de
los Procesos de Resolucion
Bancaria de los Paises Miembros

desempefio de los consultores que
resultaron “satisfactorio” y “mas que
satisfactorio®.

El 1 de abril de 2014 se suscribieron
los contratos de consultoria para
“(A) Disefiar y Desarrollar el
Programa de Capacitaciéon y de
Socializacion de los Procesos de
Resolucién Bancaria de los Paises
Miembros Del CCSBSO; y (B)

12
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% de
avance % de
esperado avance
al 30 de logrado al Total costos
& Nombre del Obietivo del provecto Afos de Lider del Descripcién del producto Descripcion del producto junio de | 30-06-2014 incurridos
proyecto ) proy Vigenc. proyecto terminado esperado a junio 2014 terminado a junio 2014 2014 (respecto (estimacién en
(respecto del total colones)
del total del
del proyecto)
proyecto)
Del CCSBSO; y (B) Disefiar y | Disefiar y Desarrollar una Guia
Desarrollar una Guia Regional de | Regional de Resolucion Bancaria“.
Resoluciéon Bancaria“. A junio del | Durante el mes de abril se acordé el
2014 se esperaba concluir con las | cronograma de capacitacion con los
capacitaciones en todos los paises | 7 beneficiarios. En mayo del 2014
de la region. se realizaron las capacitaciones en
Nicaragua, Panama, Guatemala y
Honduras. En junio del 2014 se
completaron las actividades en El
Salvador, Costa Rica y Republica
Dominicana.
Promover una estrategia de Inclusion
Financiera a través de la formalizacion
de las microfinanzas, que permita el o .
acceso y uso de los productos y Copt_ar con !os” opjetlvos y | Se cuenta con un p!a_r1lde traba}]o, el
- servicios financieros por parte de la _ actividades S|gn|f|ca_1t|vas, de | cual nos permite iniciar gestiones
Inclus!on poblacién actualmente excluida y que 15 Jose Antonio | manera que fuera posible tener un | que br_lndaran insumos para etapas 5.00% 5.00% 2,021,907.12
Financiera ’ : Alvarez planteamiento de proyecto vy | posteriores del proyecto, las cuales
podrian optar por los mismos, en un f L, L
; establecer un plan de trabajo para el | permitiran el cumplimiento de los
entorno regulado y supervisable, todo ha : L
: cumplimiento del mismo. objetivos planteados.
en concordancia con las potestades
que por ley ostenta la
6 Superintendencia.
Desarrollar  una  estrategia  de Contar con los objetivos y | Se cuenta con un plan de trabajo, el
S lrateg actividades significativas, de | cual nos permite iniciar gestiones
Educacién capacitacion y formacion para los Jose Antonio | manera que fuera posible tener un | que brindaran insumos para etapas
N : colaboradores de la SUGEF y de 1.5 ! X 5.00% 5.00% 2,005,814.20
Financiera e - Alvarez planteamiento de proyecto Yy | posteriores del proyecto, las cuales
educacion financiera para las partes f oy -
) : . establecer un plan de trabajo para el | permitiran el cumplimiento de los
interesadas de la Superintendencia. s : o
cumplimiento del mismo. objetivos planteados.
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% de
avance % de
esperado avance
al 30 de logrado al Total costos
Nombre del Objetivo del proyecto Afos de Lider del Descripcién del producto Descripcion del producto junio de | 30-06-2014 incurridos
proyecto Vigenc. proyecto terminado esperado a junio 2014 terminado a junio 2014 2014 (respecto (estimacién en
(respecto del total colones)
del total del
del proyecto)
proyecto)
De conformidad con el cronograma
de trabajo del proyecto, los primeros
productos del mismo se esperan
Proponer las mejoras necesarias al para finales de julio 2014. Avance en el estudio comparativo
marco normativo y dg recursos de la No obstante, eq vista _del que el para los casos de México
Conductade | SUGEF que le permita promover la 1 Cristian Vega prqyecto arranco a principios de Colombia, Pert y Australia; y en el 8.00% 8.00% 1,398,761.64
Mercado defensa de los  consumidores junio, para el cierre del mes se estudio de la situacién legal actual
financieros, antes de diciembre del esperaba tener algin avance en el .
h . en Costa Rica.
2015. estudio comparativo para los casos
de México, Colombia, Perd vy
Australia; y en el estudio de la
situacion legal actual en Costa Rica.
Fortalecer el sistema de Gestion de la
Selgfuorrl:ina;:%enla 23%::5231 diicilg Info(rgrgﬁglrc;r; de dlz 2 Fal;:?a?t/:ga Cronograma de tareas del proyecto. | Cronograma de tareas del proyecto 5.00% 5.00% 530,746.46
Entidades Financieras.
Total 15.56% 15.56% 71,809,082.21

Fuente: Registros de tiempo y productos de los Lideres de Proyecto
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Como se aprecia en el cuadro anterior, el avance promedio general de los proyectos
estratégicos vigentes es de un 15.56% y el consumo presupuestario atribuible a proyectos
ha sido de aproximadamente 6.86% del gasto total de la SUGEF (¢5,330.61millones).

Durante el periodo no se registraron desviaciones en su gestion.

c. Liquidacion de la meta matriculada en el Plan Nacional Desarrollo

En el Plan Nacional de Desarrollo 1a meta global para el 2014 se establecié como “Lograr un
avance del 63,57% en los 29 principios de supervision de BASILEA: Avanzar en los Principios
Badsicos 3, 8, 9, 10, 14, 15, 22,23, 24, 25 y 28, en materias de regulacion, procedimientos,
estructura, capacitaciéon, TI e implementacion, segiin plan de trabajo definido al efecto.” Al
respecto, al 30 de junio de 2014 se logr6 un avance estimado acumulado del 61.86% y un
avance en el periodo del 70.42%, con lo cual la meta establecida para el semestre se
cataloga con “satisfactoria”, segin los parametros establecidos por MIDEPLAN. A
continuacion se presenta un extracto de la matriz que se remitié al CONASSIF, mediante
oficio SUGEF 1678-2014, de fecha 16 de julio de 2014.
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PROGRAMACION, SEGUIMIENTO T EFALUACION SECTORIAL E INSTITUCIOMAL DE LAS HETAS 2014, DE LAS HETAS DE ACCIONES ESTRATEGICAS T SECTORIALES DEL PERIODO DEL PHD 2611-2014

SECTOR: MONETARIO, FINANCGIERO ¥ DE SUPERVISION FINANCIERA
ARO0: 2014

3
Planeacidn do

ia DIFI-123-2013,
i 4o MIDEFLAN,

blocel

ar e ruporvisién 4o BASILEA: Avanzar onlar Principior Biricar 3, 8,9, 10, 14,15, 22,23, 24, 25 y 28, en mat
e do modir ol i 14, &

Exrtratbqicar PHD
2011-2014
ReqidalCanté
-
r .1 3.2) (3.3) (3.4) (3.5) (4.1) (4.1.1) (4.1.2) (4.2) (5.1 (5.2) (5.3) (5.4) (5.5) .1
Prarupusrtn
- Hova | PO | e ter de Clarificaci | T 727 "P"e"t
Accife srtraté. Mora PHD c_h'"___ .":_‘:_ Gndat  [mEEeetedn | g lteda
PHD (Millunor 4o Avance
Gemqrdfice
(3]
$214. Avenzer on lo|$.2.0.41 Pramaverun wn avencs 4ol A Na. X Plon 4o teabsig 408 70422 Serufactarie 3834 SUGEF La siecucin do la mota a1 30-06-2014
6n do srtbnderar ylristomads on lar 29 MAPSESI 2011 avenzé  ratiufectariements, sin)
ar innalos|i diacié 4 2014 ombarqs, al 31-12-2014r6 artima que
do roqulacié iidn| financior arélida, 44 Liquidacidn: la mota padria ne alcanzarrs on un)
dofinidar por srqanirmar|eficientey BASILEA.(5) BASILEA BASILEA: Avanzar on svidonciar  on 100%, ya que ainiciar 4ol ahn 2014 76
[ ional 4 i cipiar Bdricar3 lar Sroar roalixé o revieién
£,9,10,14, 15,22, 23,24, rerponrabler tucianal 4o la marcha 4o las
25 ¥ 2%, on materia 4of proyectar ortrathqicar 201372017,
roqulacién, lloqdndare a la concluridn de que re
procedimiontar, requicron ciertar ajurter on ol mapa
ertrustur. de ruta srtratéqico do SUGEF.
zapacits L
rupervirer y porertader 4ol impl i6n, roadn
rupervirién conralidada, plan do trabajn dofinidd
slofocta.” (vornota ™)
Haciondaref balamet " dorequlacid 16, T ime idn,readnplan de
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GESTION DE LAS OPERACIONES

Indicadores de gestion institucional

El desempernio de la gestion institucional se mide a través de los siguientes indicadores.

Indicador Descripcion
Porcentaje de trabajos programables que se
Eficacia de la planificacion realizaron, por meta e institucional.

Ejecucion promedio de

trabajos

Cumplimiento del porcentaje esperado de terminacién
de los trabajos programables, por meta e institucional.

Trabajos en proceso

programables en proceso.

Cantidad y porcentaje de avance de los trabajos

Los pardmetros para la calificacién de los resultados son:

TIPO INDICADOR BANDAS (PAR!-’\METROS)2
INTERPRETACION L.
CODIGO (institucional y por meta) E MB B D
EFICACIA DE LA Porcentajeb(ie trabajos
. rogramables que se
PLANIFICACION prog d Q Trabajos programables realizados * 100% >850 | >80<85% >75<80% | <75/%
realizaron, por meta e Trabai bles planificad
institucional Q Trabajos programables planificados
EJECUCION c limi del
t
PROMEDIO DE vmpiimiento ce _ o , ,
porcentaje esperado de % promedio de terminacién en los trabajos realizados
TRABAJOS >90% >85<90% >80 <85% <80%

terminacion del trabajo,

por meta e institucional

% promedio de terminacién planificada en los trabajos

Nota: En el caso del indicador “Trabajos en proceso” no se muestran parametros, ya que el objetivo es solo mostrar la cantidad de

trabajos que se encuentran en proceso al final del periodo y su grado de avance.

2 Significado de la simbologia para las bandas de calificacién:

E Excelente
MB Muy bueno
B Bueno

D Deficiente
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Resultados institucionales del periodo
INDICADORES DE GESTION- INSTITUCIONAL .
CLASIFICACION
ENUNCIADO FORMULA %

EFICACIA DE LA PLANIFICACION

Q Trabajos programables planificados terminados 624.77 97.16 Excelent
xcelente

Q Trabajos programables planificados 643.00

TRABAJOS PROGRAMABLES EN PROCESO

Cantidad y % de avance del total de trabajos en proceso 32.00 68.74%

EJECUCION PROMEDIO DE TRABAJOS PROGRAMABLES

% promedio de terminacion en los trabajos realizados 92.73% 96.81 Excelente

% promedio de terminacion planificada en los trabajos 95.78%

Eficacia de la planificacion

El dato institucional del porcentaje de trabajos programables que se realiz6 es de 97.16%,

correspondiéndole una calificacion de “

excelente”.

Dentro de los principales trabajos realizados relacionados con: i) supervisiéon “in situ”, ii)
supervision “extra situ” y iii) regulacion, se pueden citar los siguientes:

Supervisiones “in situ” concluidas durante el primer semestre de 2014:

Sector de Bancos Publicos y Mutuales

Cantidad

Tema

Evaluacién de la gestion de riesgo de crédito y

otros

Evaluacién de la gestion
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Sector de Bancos Privados y Grupos Financieros

Cantidad

Tema

Evaluacion de la cartera de crédito y la gestion
crediticia

Evaluaciéon de la gestion

Sector de Empresas Financieras y Cooperativas

de Ahorro y Crédito
Cantidad Tema
2 Evaluacién de la cartera crediticia
1 Evaluacion de la gestion

Supervisiones “extra situ” concluidas durante el primer semestre de 2014:

Sector de Bancos Publicos y Mutuales

Cantidad total Tema
48 Ficha CAMELS
48 Procedimiento extra situ
16 Informe trimestral al CONASSIF
6 Informe financiero conglomerado
8 Informe semestral industria

Sector de Bancos Privados y Grupos Financieros

Cantidad total

Tema

Informes financieros de Bancos al

20 Conassif
Informes financieros (internos)
40 mensuales Bancos

Informes financieros de Grupos al
Conassif

Informes financieros (internos) de
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Cantidad total Tema

Grupos

Informes  trimestrales al Comité
24 Técnico Centroamericano

Sector de Empresas Financieras y Cooperativas

de Ahorro y Crédito
Cantidad total Tema
74 Informes financieros al Conassif
Informes financieros (internos)
222 mensuales
Informes financieros de Grupos al
4 Conassif
Informes financieros (internos) de
8 Grupos
Informes  trimestrales al Comité
4 Técnico Centroamericano
Regulacion
. Nombre del Reglamento Vigencia
Referencia
o Norma
Reforma al articulo | Modificacion al Acuerdo SUGEF 1-05 | Gaceta No.102 del 29 de
10bis “Reglamento para la calificacién de | mayo del 2014
deudores”.

El resultado del indicador de Eficacia de la Planificacion podria mostrarse por debajo del
100%, debido a trabajos adicionales (no programados) que deben ejecutarse durante el
periodo y porque pueden haber trabajos que, aunque estan programados, en la practica

demandan mas recursos de los que originalmente se previeron.
A continuacién se presentan algunos de los trabajos adicionales que se realizaron, asi como

problemas y limitaciones relevantes que se presentaron en el periodo y que de una u otra

forma afectaron la marcha de las labores programadas:
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Trabajos adicionales en las areas de Supervision

Sector de Bancos Publicos y Mutuales

e Atencién de recursos de revocatoria

e Analisis sobre sustitucion de estados financieros

e Revision del contrato de deuda subordinada

e Informe sobre derivados de tasas de interés

e Estudio sobre derivados de cobertura

e Atencién consulta interna sobre bono de garantia

e Atencién acuerdo sobre andlisis de Producto No Conforme sobre
estandarizacion de informes “extra situ” (ICUM)

e Seguimiento de un estudio realizado sobre la Ley 8204

e Atencion de descargo a informe sobre Ley 8204

Sector de Empresas Financieras y Cooperativas
de Ahorro y Crédito

e Trabajo especial sobre sensibilizacion de las estimaciones de todas las
entidades del sistema financiero, orientado a medir el impacto de
futuras reformas normativas

e Atencidon de una denuncia

Sector de Analisis y Cumplimiento de la Ley 8204

e Participacion en el Plan Piloto, Supervision In situ Legitimacion de
Capitales en un banco privado

e Participacion en el Plan Piloto, Supervision In situ Legitimacion de

Capitales en una cooperativa
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Principales problemas y limitaciones ocurridas en el periodo (metas

operativas)
Circunstancia o motivo
que afecto el
Meta . 5o e . ]
# Instancia cumplimiento de planes | Accion correctiva asociada
(externo -"E"- o interno -
"I"_)
1 Despacho ] o
Corresponde a la informacidn institucional
. . Se generara experiencia en la determinacién de los
Direcciéon General de . g . o - .
s Un trabajo requiri6 mas |requerimientos iniciales de los estudios de
2 Supervisién de Bancos | . . . iz . . . .
s tiempo del estimado. -I- supervision aplicados a las entidades, bajo el método
Publicos y Mutuales . .
de supervision basada en riesgos.
Atencidn de resolutivos. -E- | Reprogramacion de trabajos.
Direccion General de | Participacion en comisiones R i6n de trabai
3 Supervision de Bancos | de trabajo. -1- eprogramacion de trabajos.
Privados y Grupos | Falta de coincidencia de
Financieros agendas con una entidad . .
< Reprogramacién de trabajos.
para celebrar reunién de
salida. -E-
Direccién General de
Supervisién de . .
4 P . No aplica. No aplica.
Cooperativas y
Financieras
Atraso de las entidades a la
hora de presentar la|No corresponde.
5 Departamento de informacion. -E-
Informacién Crediticia | Asignacion de otras
prioridades de interés | Reprogramacién de trabajos.
institucional. -1-
Definicion de un nuevo
enfoque para la | Reprogramacion del proyecto bajo las nuevas
modificacion integral del | condiciones.
6 Depall\"]tamento de Reglamento. -1-
ormas - o :
Proyecto recibi6 | Se solicitara el retiro del proyecto del CONASSIF
observaciones por parte del | porque ha transcurrido mucho tiempo desde que fue
CONASSIF. -E- enviado a consulta.
Incapacidad de un miembro
. L de un organo de | Reprogramacion de trabajos.
Direccién General de o
7 ; s procedimiento. -E-
Asesoria Juridica —
Atencién de nuevas tareas. - < PR
I No se establecio, el atraso no es significativo.
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Meta

Instancia

Circunstancia o motivo
que afecto el
cumplimiento de planes
(externo -"E"- o interno -
"I"_)

Accion correctiva asociada

Departamento de
Analisis y
Cumplimiento de la
Ley 8204

Participacién en planes
piloto del marco SICBER. -I-

Reprogramacién de trabajos.

Dependencia de otras areas
para terminar trabajos. -1-

Establecimiento de prioridades de atencion, y se le
dara seguimiento continuo a través de reuniones
periddicas.

Participacion en comisiones
de trabajo. -1-

Reprogramacion de trabajos.

Participacién en proyectos
informaticos. -I-

Reprogramacién de trabajos.

Departamento de
Informatica

Cambio en el procedimiento
de contrataciones. -E-

El procedimiento se ajustd.

Atraso en la definicién de
requerimientos de los
usuarios para elaboracién
de TdR. -I-

Retomar en el Comité de Informatica el tema de
plazos y prioridades de proyectos de Desarrollo de
Sistemas.

Atrasos en la elaboracion de
contratos por parte del
BCCR.

Reprogramacio6n de trabajos.

Atraso en el entrenamiento
por parte del proveedor. -E-

Reprogramacion de trabajos.

10

Area de
Aseguramiento de la
Calidad

No aplica

No aplica

11

Area de Riesgo Global

No aplica

No aplica

12

Area de Coordinacion
Administrativa

Realizacion de trabajos
especiales requeridos. -1-

Reprogramacién de trabajos.

Jubilacion de dos

funcionarios del area. -1-

Se esta gestionando la contratacion de los nuevos
funcionarios.

Atencién de otras tareas. -I-

Reprogramacién de trabajos.

Participacion en actividades
varias relacionadas con los
proyectos estratégicos. -1-

Reprogramacién de trabajos.

Asignacion de un
funcionario el 100% del
tiempo en un proyecto
especial. -I-

Reprogramacién de trabajos.

de un
25% del
labores
otra

Asignacion
funcionario el
tiempo para
temporales en
dependencia. -I-

Reasignacion de funciones a otros colaboradores.
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Meta

Instancia

Circunstancia o motivo
que afecto el
cumplimiento de planes
(externo -"E"- o interno -
"I"_)

Accion correctiva asociada

13

Area de Capacitacion

Falta de informacion
(lineamientos del BC) para
definir el presupuesto. -E-

Reprogramacion de trabajos.

Trabajos que estando programados, no pudieron ser iniciados, por las razones que se

apuntan:
Resumen de trabajos que no se iniciaron
Primer semestre del 2014
Meta Instancia Cantidad Tipo de trabajo LGS e ]ustlﬁc.a clones
# relevantes por desviaciones
) . i 1 Asistencia a  talle | Atencién de otras prioridades
7 Dlr,edc.cmn General de Asesoria sobre Administracién
Juridica de riesgos
1 Implementar equipo | Segun cartel, antes de la
IPS implementacion primero debe darse
el entrenamiento y el fabricante
program6 el entrenamiento en CR
hasta el mes de julio.

9 Departamento de Informética 1 Elaborar La homologacion de la normativa no
procedimientos se dio, ain esta en proceso de
homologados de TI valoracién por el CONASSIF

1 Supervisiones sobre | La homologacién de la normativa no
implementacion de|se dio, ain estd en proceso de
normativa de TI valoracién por el CONASSIF

Total 4
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Ejecucion promedio de los trabajos programables

El indicador institucional que sefiala si los trabajos iniciados se estan realizando conforme
lo planificado, fue del orden del 96.81% y por consiguiente, segin los parametros de
calificacion establecidos, el resultado se tiene como “excelente”.

Trabajos programables en proceso en donde no se alcanzo el porcentaje esperado de

terminacion

Institucionalmente se registran 32 trabajos en proceso con un grado de avance promedio
del 68.74%. A continuacién se citan los trabajos que quedaron en proceso (por tipo de
trabajo) y un resumen de las justificaciones, por las cuales no se alcanz6 el porcentaje
esperado de terminacién:

Resumen de trabajos en proceso
Primer semestre del 2014

Meta . . . . Resumen de justificaciones relevantes
Instancia Cantidad Tipo de trabajo ) ..
# por desviaciones
1 Despacho Corresponde a la informacién institucional
Direccién General Estudio especial que generd un andlisis
2 de Supervision de 1 Evaluacién de la gestién de | mas detallado de los aspectos que serian
Bancos Publicos y riesgo de crédito y otros considerados en la supervisiéon, lo cual
Mutuales tomoé mas tiempo de lo programado.
La entidad remiti6é informacién adicional
1 Supervisién Integral (SBR-|que requiri6 un andlisis exhaustivo,
Fit & Proper) atencion de resolutivos, participacion en
comisiones de trabajo.
Verificacion del c )
Di 6 G l cumplimiento Acuerdo Atencion de un recurso de revocatoria y
dlrgccmn. ?fleida 1 SUGEF 2-10. Reslamento apelacién en subsidio que demandé mas
€ supervision de ' heg .. | tiempo de lo normal y atencién de otros
3 Bancos Privados y sobre Administracién .
. trabajos.
Grupos Integral de Riesgos
Financieros . Otro estudio requiri6 mas tiempo del
Inspeccion Regular (Cartera . . - .
1 estimado, situacion que afecté la fecha de
y otros) . .
ingreso a la entidad.
Inspeccién Reeular La reunion de salida se realiz6 el 04-07-
1 (Geztién) g 2014 debido a disponibilidad de tiempo
de los funcionarios de la entidad.
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Meta Instancia Cantidad Tipo de trabaio Resumen de justificaciones relevantes
# p J por desviaciones
Valoracién de los Se esta a la espera de que se valore el
1 incrementos de capital cambio de accionistas solicitado por la
p entidad.
Direccién General Atencion de otras actividades como por
4 de Supervision de 1 Supervisiones in situ ejemplo la valoracién estudios de
Cooperativas y incremento de capital, la participaciéon en
Financieras talleres y capacitaciones.
Existe una consulta a la Asesoria Legal, la
2 Supervisiones in situ cual incide con el término de la revision
de los informes.
1 Publicacién de informacién | Hubo entidades que se atrasaron en la
contable mensual entrega de la informacion.
Autorizaciones : g A . .
1 contempladas en ol Asignacidn de otras prioridades de interés
institucional.
Departamento de Acuerdo SUGEF 8-08
5 Informacién -
Crediticia Actualizacion de
expedientes de socios . L o . .
1 exgedientes de miembro}s, Asignacion de otras prioridades de interés
) . . institucional.
de juntas directivas de los
entes supervisados
6 Departamento de 1 Elaboraciéon y modificacion | Recibo de observaciones del CONASSIF y
Normas de normativa cambio de enfoque del proyecto.
Procedimientos . . .
Direccién General 1 administrativos Incapacidad de un miembro del érgano.
7 de] Arsifjsig:a 1 Atencidn de consultas Atencion de nuevas tareas.
u
Publicacion de dictamenes | Atencion de miultiples tareas asignadas.
L .. Existen procesos que dependen de otras
Atencién de Solicitudes de | , .
1 Articulo 15 de la Lev 8204 v | 27€aS de las cuales no se tiene control del
Departamento de otros y y tiempo destinado para realizarlas.
o Analisis y ' Participacién en comisiones, entre otros.
Cumplimiento de Elab B
aboracion . L - .
la Ley 8204 1 Febrogramacion La informacién debié ser revisada en el
liqll)lidicién del POI Y| Comité de Supervision.
Departamento de . . g
9 II)nformética 2 Ajustes a sistemas Atrasos en la elaboracidn de los carteles.
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Meta Instancia Cantidad Tipo de trabajo Resumen de ]ustlﬁc_aa.ones relevantes
# por desviaciones
Sistema de Supervision
1 (Médulo Seguimiento | La usuaria responsable no envié los TdR.
TeamMate)
. Atraso en la elaboracion de los
Sistema de Consulta o :
o L . requerimientos por parte del usuario
1 Legitimacion Capitales con . . .
Base en Rieseos responsable, cambio de director en el area
& de Legitimacion de Capitales.
1 Migracion del Sitio Alterno | Atrasos en los procesos de compra del
y del COE a CODISA Banco Central
Area de
10 | Aseguramiento de 0 No aplica No aplica
la Calidad
Area de Riesgo . .
11 Global 0 No aplica No aplica
5 Revision de procedimientos | Atencién de otras actividades.
1 Remisiones al  Archivo | Esta pendiente la definicion de la fecha de
Central en el BCCR envio por parte de una direccion.
Cobro de intereses | El proceso demandé mas tiempo del
) moratorios a las personas | estimado para el andlisis de datos
Area de 1 fisicas y juridicas de|(montos, fechas, tasas de interés), asi
12 Coordinacion Articulo 15 (2011, 2012 y | como para la revisiéon de las cartas, las
Administrativa 2013) cuales requirieron de varios ajustes.
Dar seguimiento o ejecutar
actividades del plan de|Documento visto en Junta de Lideres, sin
1 accion para atender | embargo, esa Junta requirié ajustes
hallazgos de la Auditoria | adicionales.
Externa de Calidad
Area de Elaborar el presupuesto del No se contd con .la 1nf9rmac1on del BC.CR'
13 N 1 . referente a los lineamientos para definir
Capacitacion area 2015
el presupuesto.
Total 32
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Resumen de los indicadores de gestion por meta y de las justificaciones por las desviaciones significativas

Indicadores de gestién

Planificacién Eficacia planificacién Ejecucion promedio de trabajos Trabajos en proceso
# Q trabajos | Qtrabajos | Resultado ERaueen Ejecucién Resultado Q % Conclusiones sobre el cumplimiento de la
meta Instancia Resumen de la meta L ) 3 g p Clasif. programada o Clasif. . ° P
planificados |ejecutados | periodo % % lograda % | periodo % trabajos avance meta
Velar por la estabilidad, solidez y funcionamiento
1 Despacho eficiente del sistema financiero costarricense, con Corresponde a los datos institucional
excelencia e integridad.
Caso de Bancos: Unicamente una actividad
se vio atrasada respecto a lo originalmente
planificado, situacién que se present6 dado el
alcance de las labores ejecutadas para
. - L R cumplir los objetivos del estudio. Por lo
Direccién  |Dirigir la supervisién in situ y extra situ de las . .
X N X - demas, todas las actividades programadas se
General de |entidades fiscalizadas de Bancos Publicos y del X R
Supenision de |Sector Vivienda y Otros, tanto a nivel individual cumplieron de conformidad lo cual resulta
2 P Y s R . 92.00 91.20 99.13 Excelente 97.93% 97.08% 99.13 Excelente 1.00 20.00% [satisfactorio en funcién de lo planificado.
Bancos como de conglomerados financieros; asi como .
. . . Caso de Mutuales: Se cumplieron las metas
Plblicosy |monitorear permanentemente  sus  riesgos ] )
. . establecidas en su totalidad, lo cual denota el
Mutuales asociados determinados. . .
buen accionar y la adecuada planificacién
aplicada por parte de la Direccién, por lo que
la gestion en el cumplimiento de las
actiidades programadas se considera
satisfactorio.
Caso del Depto 1 (N):
Para el periodo de liquidacion correspondiente
. > al POI |-2014, la mayor parte de las tareas
Direccion A R . . o
General de Dirigir la supervisién in situ y extra situ de las programadas se cumplieron en un 100%,
Supenisién de entidades fiscalizadas, tanto a nivel individual como siendo que Unicamente 3 trabajos quedaron
de los grupos financieros, y monitorear en forma en proceso
3 Bancos grupos in Y n 82.00 80.80 9854 | Excelente | 99.76% 98.54% 98.78  |Excelente| 4.00 78.33% P
Privados permanente los riesgos que presentan. Asimismo, Caso del Depto 2 (J):
y dar seguimiento al cumplimiento de los planes Para el periodo de liquidacién correspondiente
Grupos e ) . L )
X . estratégicos asignados al area. al POl [-2014, una supenvisién de Gestién se
Financieros - X -
cumplié en un 95%, siendo que las demas
tareas programadas se cumplieron en un
100%.
Dirigir la supernvisién in situ y extra situ de las .
‘g P . y L Hubo un cumplimiento muy alto de las
entidades fiscalizadas, tanto a nivel individual como -
X N - L actividades programadas para el semestre. El
de grupos financieros, la elaboracién y seguimiento - < X
. ) P o ) indicador se est4d ubicando dentro del
Direccién de los planes estratégicos de supervision del area, 4 " "
: X . pardmetro “excelente”. Como parte de una
General de |el monitoreo permanente de los riesgos asociados meiora continua se realizaran los esfuerzos
4 | Supenisiénde |a las empresas financieras no bancarias, 68.00 67.10 98.68 Excelente 98.97% 98.67% 99.69 Excelente 4.00 77.50% ! . X -
Cooperativas y [cooperativas de ahorro y crédito y sus grupos necesarios para cumplir con la programacién
X ) . . del Il semestre del 2014 con el fin de
Financieras |[financieros, y velar por el cumplimiento de las - .
. - X mantener el indicador en ese nivel.
regulaciones cambiarias en las casas de cambio y|
de lo establecido en el articulo 156 de la Ley
Orgénica del Banco Central de Costa Rica.

28



+.+3UGEF

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS

Indicadores de gestién

Planificacién Eficacia planificacion jecucién promedio de trabajos Trabajos en proceso
# : ; Ejecucion - ; .
. Q trabajos | Qtrabajos | Resultado . Ejecucion Resultado . Q % Conclusiones sobre el cumplimiento de la
meta Instancia Resumen de la meta L 3 p Clasif. programada p Clasif. .
planificados | ejecutados | periodo % % lograda % periodo % trabajos avance meta
0
Ejecutar oportunamente los mandatos legales,
reglamentarios o especificos encomendados a la
SUGEF, dictados por la Ley Orgénica del Sistema
Bancario Nacional, Ley Organica del Banco
Central, Regulaciones de Politica Monetaria y el
CONASSIF, en cuanto a: Control de Encaje Minimo
Legal, Reserva de Liquidez, Elaboracion de
informes, Suministro de informacién al publico, al
Banco Central de Costa Rica, al CONASSIF y a
otras instancias especificas. Tramitacion de Se cumplieron las expectativas que se tenian
Departamento autorizaciones de operaciones de crédito sujetas al al inicio del semestre, se cumplié con las
.. |articulo 117 de la Ley Orgénica del Sistema Mu metas gracias al trabajo en equipo y la buena
5 | de Informacién . . . .y 9 I 110.00 107.00 97.27 Excelente 99.91% 88.33% 88.41 Y 3.00 88.33% . 9 . y q p, y
Crediticia Bancario Nacional, solicitudes para la modificacién, Bueno planificacién por parte de los lideres y la
inscripcién o desinscripcién de entidades o grupos colaboracién por parte del resto de
financieros; revisién y aprobacién de estatutos de funcionarios.
las cooperativas, vigilancia de la publicidad
engafiosa, la atencion de consultas quejas Y|
reclamos del publico, la tramitacién de los
procesos relacionados con el CIC, el control de la
concentracién crediticia (grupos de interés 'y
vinculados), asi como, la propuesta de normativa
(nueva o modificada) que promueva la estabilidad,
solidez y eficiente funcionamiento del sistema
financiero nacional.
Elaborar para consideracion del Superintendente y| o . .
X R L . El desempefio fue satisfactorio ya que se
el Consejo Nacional de Supervision del Sistema 9
X . cumplié la mayor parte de las metas que se
Departamento Financiero, propuestas  de  reglamentos ropusieron esto racias al buen
6 P modificaciones a éstos que coadyuven a la| 23.00 22.70 9870 | Excelente | 94.22% 95.00% 10083 |Excelente| 1.00 70000 |PrOPUSIETON. g )
de Normas L . . . planeamiento y coordinacién del trabajo, se
estabilidad, solidez y transparencia del sistema L .
. X P P . cumplié la gran parta de las expectativas que
financiero. Brindar asesoria técnica (normativa B -
X . se tenian al inicio del semestre.
contable, prudencial ylingiiistica).
La Direccion General de Asesoria Juridica
cumplié con sus expectativas, a pesar del
poco significativo atraso en la atencién de
. algunos asuntos especificos, esto se
Asesorar al Superintendente e Intendente General, 9 . p L
. o . concluye en funcién del cumplimiento de las
. ” asi como a las distintas areas de la _
Direccion ) i . metas del POI, los uUltimos resultados de los
General de Superintendencia General de Entidades indicadores de procesos y el control de
7 . Financieras en aquellos tépicos que resulten de 23.00 21.32 92.70 Excelente 100.00% 92.70% 92.70 Excelente 3.00 77.33% . .
Asesoria . . - R . pendientes que se ha implementando en la
P competencia de esta Direccion General; y Ejecutar X . . .
Juridica L Superintendencia. No obstante y siempre bajo
los procesos y procedimientos en los que se X . .
N e la premisa de la mejora continua, para el
requiera su participacion L
segundo semestre se pretende la contratacién
de las plazas vacantes en la Direccion para
lograr mayor eficiencia dentro del trabajo que
realiza.
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Indicadores de gestién

Planificacién Eficacia planificacién jecucién promedio de trabajos Trabajos en proceso
# Q trabajos | Qtrabajos | Resultado ERauser Ejecucion Resultado Q % Conclusiones sobre el cumplimiento de la
meta Instancia Resumen de la meta L ) 3 ) a Clasif. programada p Clasif. . P
planificados |ejecutados | periodo % by lograda % | periodo % trabajos avance meta
0
Esta dependencia inicié funciones a partir del
Dirigir la supenision in situ y extra situ, en materia 07 de octubre de 2013, siendo que desde el
de legitimacién de capitales y financiamiento del inicio de sus operaciones ha venido
terrorismo, de las entidades fiscalizadas, tanto a trabajando en la mejora continua de los
nivel individual como de los grupos financieros yde procesos y compromisos pendientes de
Departamento |las personas fisicas y juridicas que realizan alguna atencion. De esa forma se concluye que
de Andlisis de las actividades descritas en el articulo 15 de la existen aspectos que pueden ser mejorados
8 alsis y > € 11.00 9.00 8182 |MuyBueno| 100.00% | 95.64% 9564  |Excelente| 2.00 76.00% p que pued el
Cumplimiento |[Ley 8204. Atender las consultas y tramites tal como la programacién de \visitas de
de la Ley 8204 [relacionados con dicho articulo, asi como atender supenvision y la atencion de los pendientes
los requerimientos y consultas que realizan entes vinculados con el articulo 15 de la Ley 8204,
externos en esa materia. Asimismo, dar para lo cual se establecerdn las acciones
seguimiento al cumplimiento de los planes correctivas que permitan ir mejorando los
estratégicos asignados al area. plazos de resolucién.
Se tuvo un avance importante en las
actividades programadas para el periodo, se
Mantener una infraestructura tecnolégica estable, debe trabajar en la parte de definicion de
Departamento |segura y sostenible, con sistemas de informacién requerimientos de los nuevos sistemas por
9 partamer gura y ! ! ! ! 36.00 30.90 8583 | Excelente | 90.28% 81.94% 9077  |Excelente| 5.00 58.000 | cduermi Jos nu ! P
de Informéatica |que permita apoyar cada uno de los procesos de la parte de los usuarios para que los carteles
organizacién en una forma eficiente y eficaz. pueden elaborarse con mayor anticipacion,
esto se puede considerar en el préximo
Comité de Informética.
Propiciar una operacién organizacional eficiente y| . " .
R N S - X Se cumplieron las expectativas del periodo.
Aseguramiento eficaz, a través de la administracion del Sistema de Se continuaréd trabaiando en equino para
10 guram Gestion de Calidad de la Institucion, y facilitar el|  28.00 28.00 10000 | Excelente | 89.64% 89.64% 10000 |Excelente| 0.00 J quipo p
de la Calidad . . X mantener los excelentes resultados de los
cumplimiento de requisitos legales y normativos -
. o AR, indicadores.
aplicables para la administracion publica.
Estudiar, cuantificar y dar seguimiento mediante
métodos estadisticos, financieros y econdémicos a
los principales tipos de riesgo a los que estan
expuestos los intermediarios financieros | A R
. . X En términos generales los trabajos
determinar el impacto de los cambios en las < . .
Area de Riesgo |principales variables del entorno econémico sobre programados por el Area se cumplieron segun
11 go princip 49.00 49.00 10000 | Excelente | 100.00% | 100.00% | 10000 |Excelente| 0.00 o establecido, ademés de que se atendieron

Global

la ewolucién de las entidades fiscalizadas, los
sectores y el sistema financiero. Todo esto para
apoyar la toma de decisiones de las autoridades
superiores, para brindar soporte técnico a otras
areas de la SUGEF y al planteamiento de nuevas
regulaciones y normativa.

los trabajos no programados solicitados en su
mayoria por el Despacho.
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Indicadores de gestién

Planificacién Eficacia planificacién Ejecucién promedio de trabajos Trabajos en proceso
# Q trabajos | Qtrabajos | Resultad EReueen ion | Resultad % Conclusi bre el limiento de |
meta Instancia Resumen de la meta L ! Q rabajos es,u aco Clasif. programada eIl es,u aco Clasif. Q. N onclusiones sobre & cumplimiento de fa
planificados |ejecutados | periodo % % lograda % | periodo % trabajos avance meta
Durante el primer semestre del 2014, el Area
ha demostrado especial interés en el
cumplimiento de las metas propuestas,
situacién que se refleja en la ejecucién de la
Area de Ejecutar las diferentes funciones administrativas mayoria de los trabajos programados y no
12 | Coordinacién |que brindan soporte a las actividades de la 96.00 92.95 96.82 Excelente 78.65% 75.99% 96.62 Excelente 8.00 61.88% programados a cargo del Area durante este
Administrativa |Superintendencia. periodo.
Se continuara motivando al personal para que
se cumpla con los plazos establecidos para la
atencion de los trabajos como parte de un
proceso de mejora continua en el Area.
Gestionar  los rocesos relacionados con . " . .
Area de capacitacion eventF:)s especiales, clima vy cultura Conforme la ejecucion de.l trabajo es.tablemdo
13 o ! N ! . 25.00 24.80 99.20 Excelente 100.00% 99.20% 99.20 Excelente 1.00 80.00% las metas de trabajo se ejecutaron
Capacitacion |organizacional, segin contenido presupuestario ) :
) satisfactoriamente.
respectivo.
Institucional 643.00 624.77 97.16 Excelente 95.78% 92.73% 96.81 Excelente[ 32.00 68.74%

Fuente: Archivos de las dependencias de SUGEF
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Eficacia de la planificacion: El cuadro anterior muestra que once de las doce metas
operativas3 obtuvieron un resultado calificado de “excelente”, segin los parametros de
calificacion vigentes en la institucion, mientras que una tiene una calificacion de “muy
bueno”.

Ejecucion promedio de trabajos: El mismo cuadro presenta igual resultado que el
anterior, en las metas operativas* para este indicador.

3 Hay 13 metas definidas para el afio, pero el resultado de la meta del Despacho se obtiene a través de lo que sefialan los indicadores
institucionales.
4 Hay 13 metas definidas para el afio, pero el resultado de la meta del Despacho se obtiene a través de lo que sefialan los indicadores
institucionales.
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[l GESTION DE LAS METAS Y CONSUMO PRESUPUESTARIO POR METAS

Ejecucion de presupuesto por metas y objetivos®/ ¢

El cuadro que sigue muestra la ejecucion presupuestaria del periodo por meta, presentando

(o permitiendo determinar, mediante estimacion) el costo de la supervision que realiza la

SUGEF, por proceso, por centro de costo y/o por area de actividad. Esta ejecucion se evalia

considerando la premisa de que se debe estimar y solicitar el recurso que es estrictamente

necesario, de forma que la desviacién entre lo que se solicité y lo que se utiliz6 sea minima.

De ahi que el indicador mide la desviacién entre lo gastado y lo presupuestado, para lo cual

utiliza los siguientes parametros:

INTERPRETACION

INDICADOR
EJECUCION PRESUPUESTARIA?

BANDAS (PARAMETROS)?

MB

B

Desviacion porcentual
entre lo ejecutado y lo

% de gasto real del periodo — 50% 6 100%

presupuestado, por meta
e institucional

</5/%

>/5/% < /15/%

>/15/ </25/%

>/25/%

5 De requerirse, la SUGEF cuenta con el detalle estimado de cémo se compone el presupuesto de egresos de cada meta, considerando los principales

rubros presupuestatios.

6 Para un detalle pormenorizado del comportamiento de la ejecucion del presupuesto de la SUGEF se recomienda utilizar el informe de liquidacién del

presupuesto del periodo 1-2014.

7 Compirese la desviacién con relacién al consumo ideal del 100% al 31 de diciembre 6 50% al 30 de junio.
8 Significado de los codigos de las bandas de calificacion:

B Excelente
MB Muy bueno
B Bueno

D Deficiente
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Ejecucion del presupuesto de egresos por meta

Al primer semestre 2014-En colones-

Presupuesto (incluye

Gasto ejecutado

Porcentaje de
ejecucién con

Porcentaje de

Calificacion del

Justificaciones por desviaciones

sus grupos financieros, y velar por el cumplimiento de las
regulaciones cambiarias en las casas de cambio y de lo
establecido en el articulo 156 de la Ley Orgéanica del Banco
Central de Costa Rica.

Meta # Descripcion de la meta es1im§cic’)_n por gasto (incluye e§tirr_|acién — L desviacion r_e»specto resultado relevantes
indirecto) por gasto indirecto) presinuestada de lo planificado
DEPENDENCIA Presupuesto Ejecucion Porcentaje Porcentaje
DESPACHO
Velar por la estabilidad, solidez y funcionamiento eficiente
1 del sistema financiero costarricense, con excelencia e 523,171,030 257,167,169 49.16% 0.84% Excelente
integridad.
DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION DE BANCOS PUBLICOS
Y MUTUALES
Dirigir la supervision in situ y extra situ de las entidades
fiscalizadas de Bancos Publicos y del Sector Vivienda vy,
2 Otros, tanto a nivel individual como de conglomerados 1,777,059,645 884,764,614 49.79% 0.21% Excelente
financieros; asf como monitorear permanentemente sus
riesgos asociados determinados.
DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION DE BANCOS PRIVADOS
Y GRUPOS FINANCIEROS
Dirigir la supervision in situ y extra situ de las entidades
fiscalizadas, tanto a nivel individual como de los grupos
3 financieros, y mon.r[o.rear en forma _pgrmanente los .rle_sgos 1,009,230, 758 090,328,799 51.87% 1.87% Excelente
que presentan. Asimismo, dar seguimiento al cumplimiento
de los planes estratégicos asignados al area.
DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION DE COOPERATIVAS Y
FINANCIERAS
Dirigir la supervision in situ y extra situ de las entidades
fiscalizadas, tanto a nivel individual como de grupos
financieros, la elaboracion y seguimiento de los planes
estratégicos de supervision del 4&rea, el monitoreo
permanente de los riesgos asociados a las empresas
4 financieras no bancarias, cooperativas de ahorro y crédito y, 1,704,571,993 850,729,111 49.91% 0.09% Excelente
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Porcentaje de
ejecucion con
respecto a lo
presupuestado

Presupuesto (incluye Gasto ejecutado
Meta # Descripcion de la meta estimacién por gasto (incluye estimacion
indirecto) por gasto indirecto)

Porcentaje de
desviacion respecto
de lo planificado

Calificacién del Justificaciones por desviaciones
resultado relevantes

DEPENDENCIA Presupuesto Ejecucion Porcentaje Porcentaje

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS TECNICOS

DEPARTAMENTO DE INFORMACION CREDITICIA

Ejecutar  oportunamente los  mandatos  legales,
reglamentarios o especificos encomendados a la SUGEF,
dictados por la Ley Orgéanica del Sistema Bancario
Nacional, Ley Orgéanica del Banco Central, Regulaciones
de Politica Monetaria y el CONASSIF, en cuanto a:
Control de Encaje Minimo Legal, Reserva de Liquidez,
Elaboracion de informes, Suministro de informacién al
publico, al Banco Central de Costa Rica, al CONASSIF y a
otras instancias especfficas. Tramitacion de autorizaciones
de operaciones de crédito sujetas al articulo 117 de la Ley
Orgénica del Sistema Bancario Nacional, solicitudes para la
modificacion, inscripcion o desinscripcion de entidades o
grupos financieros; revision y aprobacion de estatutos de
las cooperativas, vigilancia de la publicidad engafiosa, la
atencion de consultas quejas y reclamos del publico, la
tramitacion de los procesos relacionados con el CIC, el
control de la concentracién crediticia (grupos de interés y
vinculados), asi como, la propuesta de normativa (nueva o,
modificada) que promueva la estabilidad, solidez y eficiente
funcionamiento del sistema financiero nacional.

858,482,368 432,196,031 50.34% -0.34% Excelente

DEPARTAMENTO DE NORMAS

Elaborar para consideracion del Superintendente y el
Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero,
6 propuestas de reglamentos y modificaciones a éstos que 420,608,447 192,094,587 45.67% 4.33% Excelente
coadyuven a la estabilidad, solidez y transparencia del
sistema financiero. Brindar asesoria técnica (normativa
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Meta #

Descripcion de la meta

Presupuesto (incluye
estimacion por gasto
indirecto)

Gasto ejecutado
(incluye estimacion
por gasto indirecto)

Porcentaje de
ejecucion con
respecto a lo
presupuestado

Porcentaje de
desviacion respecto
de lo planificado

Calificacion del
resultado

Justificaciones por desviaciones
relevantes

DEPENDENCIA

Presupuesto

Ejecucion

Porcentaje

Porcentaje

DIRECCI

ON GENERAL DE ASESORIA JURIDICA

Asesorar al Superintendente e Intendente General, asi
como a las distintas areas de la Superintendencia General
de Entidades Financieras en aquellos tépicos que resulten
de competencia de esta Direccion General; y Ejecutar los
procesos y procedimientos en los que se requiera su
participacion

555,512,449

253,209,326

45.58%

4.42%

Excelente

8204

DEPARTAMENTO DE ANALISIS Y CUMPLIMIENTO DE LA LEY

Dirigir la supervisién in situ y extra situ, en materia de
legitimacion de capitales y financiamiento del terrorismo, de
las entidades fiscalizadas, tanto a nivel individual como de
los grupos financieros y de las personas fisicas y juridicas
que realizan alguna de las actividades descritas en el
articulo 15 de la Ley 8204. Atender las consultas y
tramites relacionados con dicho articulo, asi como atender
los requerimientos y consultas que realizan entes externos
en esa materia. Asimismo, dar seguimiento al cumplimiento
de los planes estratégicos asignados al area.

952,069,634

476,482,260

50.05%

-0.05%

Excelente

DEPARTAMENTO DE INFORMATICA

Mantener una infraestructura tecnolégica estable, segura y!
sostenible, con sistemas de informacién que permita apoyar
cada uno de los procesos de la organizacion en una forma
eficiente y eficaz.

881,833,856

460,955,072

52.27%

-2.27%

Excelente

AREA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

10

Propiciar una operacién organizacional eficiente y eficaz, a
través de la administracion del Sistema de Gestion de
Calidad de la Institucion, y facilitar el cumplimiento de
requisitos legales y normativos aplicables para la

administracion publica.

129,596,145

67,742,205

52.27%

-2.27%

Excelente
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Meta #

Descripcién de la meta

Presupuesto (incluye
estimacion por gasto
indirecto)

Gasto ejecutado
(incluye estimacion
por gasto indirecto)

Porcentaje de
ejecucion con
respecto a lo
presupuestado

Porcentaje de
desviacion respecto
de lo planificado

Calificacion del
resultado

Justificaciones por desviaciones
relevantes

DEPENDENCIA

Presupuesto

Ejecucion

Porcentaje

Porcentaje

AREA DE RIESGO GLOBAL

11

Estudiar, cuantificar y dar seguimiento mediante métodos
estadisticos, financieros y econémicos a los principales tipos
de riesgo a los que estdn expuestos los intermediarios
financieros y determinar el impacto de los cambios en las
principales variables del entorno econémico sobre la
evolucion de las entidades fiscalizadas, los sectores y el
sistema financiero. Todo esto para apoyar la toma de
decisiones de las autoridades superiores, para brindar
soporte técnico a otras areas de la SUGEF vy al
planteamiento de nuevas regulaciones y normativa.

278,014,044

116,772,168

42.00%

8.00%

Muy Bueno

AREA DE COORDINACION ADMINISTRATIVA

12

Ejecutar las diferentes funciones administrativas que
brindan soporte a las actividades de la Superintendencia.

520,447,374

276,154,447

53.06%

-3.06%

Excelente

AREA DE CAPACITACION

13

Gestionar los procesos relacionados con capacitacion,
eventos especiales, clima y cultura organizacional, segin
contenido presupuestario respectivo.

139,304,704

72,018,932

51.70%

-1.70%

Excelente

TOTAL GENERAL

10,649,911,446.33

5,330,614,720.85

50.05%

-0.05%

Excelente
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Como se puede observar en la tabla anterior la Institucion registra un gasto total de
¢5,330,614,720.85, que representa una ejecucion presupuestaria del 50.05% y una
desviacion con respecto al gasto esperado del periodo de -0.05%%, por lo cual el resultado

obtenido se cataloga como “excelente”, segin los parametros de calificacion vigentes.

El siguiente apartado de este informe (IV) presenta informacién detallada de la liquidacion
presupuestaria a nivel de cuentas y rubros, con corte al 30 de junio de 2014, el cual se
elaboré conforme con los requerimientos de la Contralora General de la Republica en la

materia.
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IV EJECUCION PRESUPUESTARIA

a. INTRODUCCION

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, en el articulo 14, del acta de la
sesién 1062-2013, celebrada el 10 de setiembre del 2013, con sustento en lo que prevé el
literal K, del articulo 171, de la Ley Reguladora del Mercado de Valores, Ley 7732, y sus
reformas, resolvié solicitar a la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica la aprobacién
de una transferencia por ¢25,928,077,193.85, para efectos del financiamiento de los
presupuestos ordinarios de los Odrganos desconcentrados y del Consejo Nacional de

Supervision del Sistema Financiero, correspondientes al 2014.

La Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica en el numeral I, articulo 10 del acta de la
sesion 5613-2013, celebrada el 11 setiembre del 2013 aprobé la transferencia, asi como el
limite global al presupuesto 2014, del cual ¢10,649,911,445.00 corresponden a la SUGEF.

Asimismo, el CONASSIF mediante el articulo 15 del acta de la sesiéon 1063-2013, celebrada el
17 de setiembre del 2013, dispuso aprobar el presupuesto para el 2014 conforme a la
propuesta remitida en el oficio SUGEF 2259-2013 del 12 de setiembre de 2013, "Plan
Operativo Institucional y del Presupuesto para el 2014”, por un monto de
¢10,649,911,445.00 el cual fue ratificado después por la Contraloria General de la Republica
segun oficio DFOE-EC-0665-2013 del 28 de noviembre del 2013.

El grafico N2 1, muestra la conformacion del presupuesto de la SUGEF por partidas al 30 de
junio del 2014.
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b. OBJETIVOS DEL INFORME

» Informar al CONASSIF y a la Contraloria General de la Republica
sobre la ejecucion del presupuesto de la SUGEF al 30 de junio del
2014.

» Determinar si el nivel de ejecucion presupuestaria de la SUGEF
alcanzado al 30 de junio del 2014, representa una situacién
conforme a lo planificado.

» Analizar y justificar los niveles de ejecucion de las principales
cuentas presupuestarias, asi como de aquellas en donde se
observan las mayores desviaciones respecto de la ejecucion
normal.

» Utilizar los informes de ejecucion presupuestaria, los
mecanismos de control y seguimiento como una herramienta de
gestion y control tanto para la SUGEF como para el CONASSIF.
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c. COMENTARIO DE LOS DATOS

Cuenta 0 “REMUNERACIONES”

Las cuentas que conforman la partida de “Remuneraciones” alcanzan al 30 de junio del 2014

un nivel de ejecucion del 42.91%. Este porcentaje esta constituido por los montos

presupuestados en los rubros de “Planilla” y de “Otros Servicios Personales”, a continuacion se

presenta la Tabla N° 1 donde se indica el porcentaje de ejecucion alcanzado para cada una de

las sub partidas durante este periodo.

TABLAN° 1

CUENTA 0: REMUNERACIONES
Monto en colones

% DE
GASTO GASTOS MAS EJECUCION
CODIGO DESCRIPCION PRESUPUESTO COMPROMISOS i
ACUMULADO COMPROMISOS (Gastos mas
compromisos)
0 REMUNERACIONES 7,013,106,710.93 | 3,008,620,842.45 604,233.70 3,009,225,076.16 42.91%
PLANILLA Y CARGAS SOCIALES | 6,992,019,710.93 | 3,000,607,573.55 0.00 3,000,607,573.56 42.91%
00101 | Sueldos para cargos fijos 3,239,826,564.00 | 1,412,695,726.00 0.00 1,412,695,726.00 43.60%
003 01 | Retribuciones por afios servidos | 1,284,426,453.44 552,948,266.85 0.00 552,948,266.85 43.05%
Restricciones al ejercicio liberal
00302 55,384,854.20 25,776,747.05 0.00 25,776,747.05 46.54%
de la profesion
003 03 | Decimotercer mes 417,735,641.93 179,202,967.65 0.00 179,202,967.65 42.90%
003 04 | Salario escolar 208,050,252.06 85,720,706.71 0.00 85,720,706.71 41.20%
00399 | Otros incentivos salariales 204,054,585.80 73,001,572.80 0.00 73,001,572.80 35.78%
Contribuciones patronales al
004 00 . . 839,648,977.37 360,197,921.94 0.00 360,197,921.94 42.90%
desarrollo y la seguridad social
Contribuciones patronales a
005 00 . 739,392,382.14 311,063,664.56 0.00 311,063,664.56 42.07%
fondos de pensiones y otros
09900 | Remuneraciones diversas 3,500,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%
OTROS SERVICIOS PERSONALES 21,087,000.00 8,013,268.90 604,233.70 8,617,502.60 40.87%
00201 | Tiempo Extraordinario 9,504,000.00 3,522,830.05 258,032.90 3,780,862.95 39.78%
00202 | Recargo de Funciones 11,583,000.00 4,490,438.85 346,200.80 4,836,639.65 41.76%
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Planilla y cargas sociales:?

El gasto por planilla al 30 de junio del 2014 alcanzé un porcentaje de ejecucion del

42.91%. Hay que mencionar que la SUGEF cuenta a esta fecha con 7 plazas vacantes,

segun detalle a continuacion:

Cédigo posicion Concurso Puesto Cat. Adscritaa Vacante desde
Area de Coordinacién
07-10-20-00-11 PC-022-2014 Revisién némina Asistente Servicios Generales2 | 02 G Administrativa 03/01/2014
Asistente Servicios Area de Coordinacién
07-10-20-00-03 No aplica Aprobacién del Conassif Institucionales 2 03 G Administrativa 26/04/2014
Depto de Inspeccién de
07-32-00-00-06 Cambio Organizacional Menor Supervisor Principal 25P Bancos Publicos y 16/05/2014
No aplica Mutuales
Depto de Inspeccion
07-42-00-00-14 No aplica Aprobacién del Conassif Supervisor 2 08 G | Bancos Privados y Grupos 01/04/2014
Financieros
Depto Analisis Financiero
07-53-00-00-02 PC-024-2014 En etapa eleccién de némina Supervisor Principal 09G | Empresas Financierasy 16/12/2013
Cooperativas
Direccién Division
07-70-00-00-02 PC-032-2014 Proceso Psicosocial Profesional Gestion Bancaria4 | 25P B . 30/04/2007
Asesoria Juridica
Lo . ., . Direcci6n Division
07-70-00-00-10 PC-040-2014 Revision listado oferentes Profesional Gestion Bancaria3 | 22 P B L 18/04/2014
Asesoria Juridica
Total de plazas 223
Vacantes 7
Plazas ocupadas 216

9

El rubro de Planilla y Cargas Sociales estd conformado por las subcuentas: 0 01 01 Sueldos para cargos fijos, 0 03 01 Retribuciones por afios servidos,

0 03 02 Restricciones al ejercicio liberal de la profesién, 0 03 03 Decimotercer mes, 0 03 04 Salario Escolar, 0 03 99 Otros incentivos salariales, 0 04
00 Contribuciones patronales al desarrollo y la seguridad social y 0 05 00 Contribuciones patronales a fondos de pensiones y otros.
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Otros servicios personales:10

El rubro total de “Otros servicios personales” conformado por las subcuentas 0 02 01 “Tiempo
Extraordinario”, 0 02 02 “Recargo de funciones” y 0 99 99 “Remuneraciones diversas”,
muestran para el periodo de este informe una ejecucién del 40.87% en total.

La cuenta de “Tiempo Extraordinario” presenta una ejecucion del 39.78%, el cual se
encuentra dentro de los parametros planeados para el periodo.

La cuenta de “Recargo de funciones”, presenta una ejecucion del 41.76%, y corresponde a las
sustituciones requeridas en tres puestos de la Direccion General de Supervisiéon de Bancos
Publicos y Mutuales (Director de Departamento de Inspecciéon y un Coordinador) y la
sustitucion de un Coordinador en el Departamento de Inspeccion de Cooperativas. Este se
encuentra por debajo de la ejecucion esperada debido a que a mediados del mes de mayo se
dejaron de pagar los recargos de los funcionarios de la Direcciéon de Bancos Publicos,
quedando actualmente solo el correspondiente al Coordinador del Departamento de
Inspeccién de Cooperativas.

La cuenta 0 99 99 no presenta ejecucidn, ya que esta se presupuesta para el pago a
practicantes y a la fecha de este informe no se han presentado solicitudes.

10 El rubro de Otros servicios personales, esta conformado por las subcuentas 0 02 01 Tiempo Extraordinario, 0 02 02 Recargo de
funciones y 0 99 99 Remuneraciones diversas

43



+.+SUGEF

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS

Cuenta 1 “SERVICIOS”

La cuenta de Servicios presenta un nivel de ejecucion total del 58.78% de acuerdo con el

detalle presentado en la Tabla N° 2.

TABLA N° 2

CUENTA 1: SERVICIOS

Monto en colones

apoyo

% DE
. . GASTO GASTOS MAS EJECUCION
CODIGO DESCRIPCION PRESUPUESTO COMPROMISOS ;
ACUMULADO COMPROMISOS (Gastos mas
compromisos)

1 SERVICIOS 2,880,751,536.97 | 915,448,982.51 | 777,743,336.86 1,693,192,319.39 58.78%
Alquiler de edificio, locales y

10101 790,514,212.75 343,621,469.10 | 317,029,339.28 660,650,808.38 83.57%
terrenos

10102 | Alquiler de maquinaria, equipo 2,000,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%

10199 | Otros alquileres 500,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%

10201 | Servicio de agua y alcantarillado 480,000.00 166,166.00 313,834.00 480,000.00 100.00%

10202 | Servicio de energia eléctrica 127,890,000.00 50,020,930.00 51,979,070.00 102,000,000.00 79.76%

10203 | Servicio de correo 210,000.00 14,000.00 0.00 14,000.00 6.67%

10204 | Servicio de telecomunicaciones 74,422,101.28 31,264,636.56 37,394,392.84 68,659,029.40 92.26%

10299 | Otros servicios basicos 100,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%

10301 [ Informacion 9,830,000.00 1,994,320.00 2,786,620.00 4,780,940.00 48.64%
Impresién, encuadernacién y

10303 100,000.00 8,092.50 3,690.00 11,782.50 11.78%
otros

10304 | Transporte de bienes 700,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%
Servicios de  transferencia

10307 ) B 30,359,365.00 11,727,162.14 11,467,739.93 23,194,902.07 76.40%
electrdnica de informacién
Servicios  Médicos y de

10401 14,804,560.00 1,647,934.60 2,425,063.55 4,072,998.15 27.51%
Laboratorio

10402 | Servicios juridicos 20,200,000.00 0.00 55,000.00 55,000.00 0.27%
Servicios en ciencias economia

10404 . 953,722,194.94 340,852,186.34 181,311,206.46 522,163,392.80 54.75%
y sociales
Servicios de desarrollo de

10405 288,096,400.00 0.00 43,600,880.00 43,600,880.00 15.13%
sistemas informaticos

10406 | Servicios generales 35,210,000.00 15,696,846.59 18,433,153.41 34,130,000.00 96.93%
Otros servicios de gestién vy

10499 17,581,000.00 5,144,281.42 7,238,718.58 12,383,000.00 70.43%

44



+.+SUGEF

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS

% DE
. . GASTO GASTOS MAS EJECUCION
CODIGO DESCRIPCION PRESUPUESTO COMPROMISOS )
ACUMULADO COMPROMISOS (Gastos mas
compromisos)
10501 | Transporte dentro del pais 50,273,600.00 16,412,417.00 27,176,398.00 43,588,815.00 86.70%
10502 | Viaticos dentro del pais 25,000,000.00 9,299,425.00 216,000.00 9,515,425.00 38.06%
10503 | Transporte en el exterior 33,973,237.00 8,792,784.32 338,033.90 9,130,818.22 26.88%
10504 | Viaticos en el exterior 59,393,623.00 8,130,884.51 4,024,352.00 12,155,236.51 20.47%
10601 | Seguros 44,300,000.00 15,826,277.99 0.00 15,826,277.99 35.73%
10701 | Actividades de capacitacion 109,291,036.00 26,758,140.62 4,252,944.65 31,011,085.27 28.37%
Actividades  protocolarias y
10702 ] 22,000,000.00 4,024,363.41 2,168,384.82 6,192,748.23 28.15%
sociales
Gastos de representacion
10703 |. . . 1,400,000.00 296,884.04 0.00 296,884.04 21.21%
institucional
Mantenimiento de edificio y
10801 ocal 40,874,097.00 5,787,109.22 16,026,155.78 21,813,265.00 53.37%
ocales
Mantenimiento y reparacién de
10805 19,000,000.00 745,298.16 2,143,181.00 2,888,479.16 15.20%
equipo de transporte
Mantenimiento y reparacion de
108 06 . o 4,000,000.00 550,869.80 0.00 550,869.80 13.77%
equipo de comunicacién
Mantenimiento y reparacion de
10807 1,770,000.00 355,331.72 316,733.14 672,064.86 37.97%
equipo y mobiliario de oficina
Mantenimiento y reparacion de
10808 . ) . 98,646,110.00 15,553,041.48 47,032,445.53 62,585,487.01 63.44%
equipo de computo y sistemas
Mantenimiento y reparacion de
10899 ) 1,500,000.00 458,785.00 0.00 458,785.00 30.59%
otros equipos
10999 | Otros Impuestos 1,000,000.00 24,613.00 0.00 24,613.00 2.46%
19999 | Otros servicios no especificados 1,610,000.00 274,732.00 10,000.00 284,732.00 17.69%

El nivel de ejecucion de esta cuenta, es mas alto de lo esperado, debido a que la mayoria de
tramites de contratacion y renovacion de servicios y mantenimientos basicos para las
operaciones diarias de la superintendencia, comprometen el contenido presupuestario casi
en su totalidad en las 6rdenes de compra, las cuales se van ejecutando en el transcurso del
afio segun se van realizando los contratos y recibiendo los servicios. Dentro de estos se

encuentran:
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1 01 01 Alquiler de Edificio, locales y terrenos.

1 02 01 Servicio de agua y alcantarillado.

102 02 Servicio de energia eléctrica.

1 02 04 Servicio de telecomunicaciones.

1 03 01 Informacién (Publicaciones en periddicos).

1 03 07 Servicios de transferencia electrénica de informacion.

1 04 01 Servicios médicos y de laboratorio.

1 04 04 Servicios de ciencias econémicas y sociales (Gastos Administrativos BCCR).
1 04 06 Servicios generales (Servicio de Limpieza).

1 04 99 Otros servicios de gestion y apoyo.

1 05 01 Transporte dentro del pais.

1 06 01 Seguros.

1 08 07 Mantenimiento y reparacion de equipo y mobiliario de oficina.
1 08 08 Mantenimiento y reparacion de equipo de computo y sistemas.

Por otro lado, existen rubros en esta cuenta que presentan baja ejecucion, debido a que los
mismos se van conforme se presentan las necesidades o requerimientos, segun la planeacion

de los distintos departamentos y areas de la SUGEF. Dentro de estas se encuentran:

1 04 05 Servicios de desarrollo de sistemas informaticos: Presenta una ejecucion del
15.13% debido a que la mayoria de las contrataciones presupuestadas estan en proceso de
adjudicacion, por lo que se espera que el nivel de ejecucién aumente en el segundo semestre.
Dentro de esta cuenta existe una partida importante asociada a Gestion de Procesos por
¢152,310,000; la cual se estara analizando con la empresa consultora Ernest&Young, en el

segundo semestre, pues depende de los resultados de la consultoria que esta llevando a cabo.
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1 05 03 Transporte en el exterior y 1 05 04 Viaticos en el exterior: Estas cuentas
presentan una ejecucion del 26.88% y 20.47%, debido a que estan sujetas a la programacion

de actividades de capacitacidn en el exterior y visitas oficiales segiin los cronogramas de los
entes internacionales que las organizan. Por otro lado, este afio se ha contado con el aporte
de capacitacion técnica del Centro Regional de Asistencia Técnica para Centroamérica,
Panama y Rep. Dominicana (CAPTAC-DR), del Fondo Monetario Internacional, quién asume

el costo de traslado de los participantes, asi como otros gastos de estadia.

1 07 01 Actividades de Capacitacidon: Alcanzé un nivel de ejecucion del 28.37%, el cual, a
pesar de que esta por debajo de lo esperado, se ajusta a la programacion de actividades de
capacitacion para el periodo. Por otro lado, se ha participado en actividades de capacitaciéon
con organismos internacionales que no requieren pago de inscripcion, lo que ha influido en el

nivel de ejecucidn.

1 07 02 Actividades Protocolarias y sociales: Presenta un nivel de ejecucion del 28.15%

debido a que algunas de las actividades protocolarias se han ejecutado en las instalaciones de
la Superintendencia General de Entidades Financieras, lo cual disminuye los costos de

ejecucion de dichas actividades.

Cuenta 2 “MATERIALES Y SUMINISTROS”

Estas cuentas muestran al 30 de junio del 2014 un nivel de ejecucién del 73.57%, lo que

representa un gasto de ¢33.472 millones, como se indica en la tabla N° 3.
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CUENTA 2: MATERIALES Y SUMINISTROS

TABLA No. 3

Monto en colones

% DE
. . GASTO GASTOS MAS EJECUCION
CODIGO DESCRIPCION PRESUPUESTO COMPROMISOS
ACUMULADO COMPROMISOS (Gastos mas
compromisos)
2 MATERIALES Y SUMINISTROS 45,498,170.00 9,162,987.34 24,313,054.95 33,472,934.11 73.57%
20101 | Combustiblesy lubricantes 7,000,000.00 2,008,697.99 4,494,882.00 6,503,579.99 92.91%
Productos farmacéuticos vy
20102 417,350.00 0.00 20,250.00 20,250.00 4.85%
medicinales
20104 | Tintas, pinturay diluyentes 6,000,000.00 1,830,259.62 3,180,390.38 5,010,650.00 83.51%
20202 | Productos Agroforestales 847,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00%
20203 | Alimentos y bebidas 2,925,500.00 690,415.00 1,100,410.00 1,790,825.00 61.21%
Materiales y productos
20304 ) 1,100,000.00 0.00 30,000.00 30,000.00 2.73%
eléctricos
Materiales y productos de
20306 100,000.00 3,108.18 0.00 0.00 0.00%
plastico
20401 | Herramientas e Instrumentos 121,000.00 40,437.43 0.00 40,437.43 33.42%
20402 | Repuestosy accesorios 2,020,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%
Utiles y materiales de oficina y
29901 i 10,224,700.00 196,555.86 7,140,686.90 7,337,242.76 71.76%
cémputo
Utiles y materiales médico,
29902 526,420.00 268,000.00 227,250.00 495,250.00 94.08%
hospitalario
Productos de papel, carton e
29903 | 10,881,200.00 3,429,657.65 6,882,490.67 10,312,148.32 94.77%
impresos
29904 | Textilesy vestuario 2,033,800.00 363,860.00 994,000.00 1,357,860.00 66.76%
29905 | Utiles y materiales de limpieza 470,000.00 70,104.72 96,000.00 166,104.72 35.34%
Utiles y  materiales  de
299 06 536,700.00 199,790.08 146,695.00 346,485.08 64.56%
resguardo y seguridad
Utiles y materiales de cocina y
29907 119,000.00 62,100.81 0.00 62,100.81 52.19%
comedor
Otros utiles, materiales y
29999 . 175,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%
suministros
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El nivel de ejecucion alcanzado en esta cuenta durante el segundo trimestre, se considera
mas alto del esperado, sin embargo se puede afirmar que lo anterior se debe a que los rubros
mas grandes se presupuestan con el fin de atender necesidades que se atienden mediante
contratos, y que requieren el compromiso de casi la totalidad del monto presupuestado en

las respectivas 6rdenes de compra. Dentro de los mas importantes se encuentran:

2 01 01 Combustibles y lubricantes: Esta cuenta presenta un porcentaje de ejecucion del
92.91%, correspondiente a la renovacion del contrato anual para suministro de combustible
a la flotilla de la SUGEF. Los recursos se comprometen en la orden de compra para ir

realizando los pagos segtn se utiliza el servicio.

2 01 04 Tintas, pintura y diluyentes: Presenta un porcentaje de ejecucion del 83.51%,
producto de la renovacién del contrato con Jiménez & Tanzi para el suministro de cartuchos
de tinta y téner mediante la modalidad “justo a tiempo”. Sin embargo, este compromiso no
significa que todo el monto sera utilizado, sino que el mismo se ird ejecutando de acuerdo

con las necesidades que se presenten.

2 02 03 Alimentos y bebidas: Presenta un nivel de ejecucion del 61.21%. Los recursos de
esta cuenta se presupuestan para la adquisicién de productos alimenticios como refrescos,
galletas y reposteria necesarios para la atenciéon de reuniones. Ademas, se compromete un
monto para la renovacion del contrato con Jiménez & Tanzi para el suministro de productos
como café, azdicar y crema, para atencidon de cursos, capacitaciones y de uso general en la

superintendencia.

2 99 01 Utiles v materiales de oficina v cémputo: Esta cuenta alcanzé un nivel de

ejecucion del 71.76% en este periodo, correspondiente a la adquisicion de utiles y materiales
de oficina y computo necesarios en las labores diarias de la institucion, la cual compromete

un monto para la renovacion del contrato con Jiménez & Tanzi.

2 99 03 Productos de papel, carton e impresos: El nivel de ejecucién que presenta esta

cuenta es de un 94.77% y corresponde a la renovacién del contrato con Jiménez & Tanzi para
el suministro de papel bond, libretas de taquigrafia, block de notas, toallas interfoliadas,
servilletas y otro tipo de productos de papel. Esta cuenta se va ejecutando seglin se presente

la necesidad.
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Cuenta 5 “BIENES DURADEROS”

La ejecucidon presupuestaria que reflejan estas cuentas al 30 de junio es de un 89.24%, sin

embargo, no corresponde a gasto efectivo, sino al compromiso de recursos, correspondiente

a las licitaciones de Hardware, Software y Equipo de Comunicacién, las cuales estan en

proceso de contratacion.

Las cuentas 5 01 07 “Equipo y mobiliario educacional” y 5 01 99 “Maquinaria y equipo

diverso” no presentan ejecucidon, ya que se encuentran en proceso de elaboracion los

términos de referencia para poder salir a contratar, se espera que en el segundo semestre

presenten ejecucion.

La cuenta 5.01.04 “ Equipo y mobiliario de oficina” presenta un 0% de ejecucion, debido a

que este rubro se incluy6 recientemente mediante la modificacion presupuestaria 01-2014

con el fin de cancelar los compromisos adquiridos por la superintendencia en esa partida.

Este se estaria ejecutando en el tercer trimestre del 2014.

A continuacion, se muestra el detalle en la Tabla N° 4.

TABLA N° 4

CUENTA 5: BIENES DURADEROS

Monto en colones

% DE
. . GASTO GASTOS MAS EJECUCION
CODIGO DESCRIPCION PRESUPUESTO COMPROMISOS
ACUMULADO COMPROMISOS (Gastos mas
compromisos)
5 BIENES DURADEROS 591,596,843.43 22,135,754.29 | 505,802,377.60 527,938,131.89 89.24%
Maquinaria y equipo para la
50101 200,000.00 195,422.20 0.00 195,422.20 97.71%
produccién
50103 | Equipo de comunicacién 26,954,250.00 0.00 26,654,250.00 26,654,250.00 98.89%
50104 | Equipoy mobiliario de oficina 5,000,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%

50105

50107

50199

Equipo 'y programas de
computo
Equipo y mobiliario educacional

y recreativo

Maquinaria y equipo diverso

552,064,028.43

6,828,565.00

550,000.00

21,940,332.09

0.00

0.00

479,148,127.60

0.00

0.00

501,088,459.69

0.00

0.00

90.77%

0.00%

0.00%
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Cuenta 6 “TRANSFERENCIAS CORRIENTES”

Las cuentas de "Transferencias Corrientes" presentan una ejecucion del 30,85%, lo que
representa un gasto de ¢36.507 millones.
TABLA N° 5
CUENTA 6: TRANSFERENCIAS CORRIENTES

Monto en colones

% DE
. . GASTO GASTOS MAS EJECUCION
CODIGO DESCRIPCION PRESUPUESTO COMPROMISOS
ACUMULADO COMPROMISOS (Gastos mas
compromisos)
6 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 118,328,322.00 35,055,953.97 1,451,732.16 36,507,686.13 30.85%
A PERSONAS 85,080,500.00 18,032,523.62 1,451,732.16 19,484,255.78 22.90%
60201 | Becas a funcionarios 5,080,500.00 90,000.00 346,600.00 436,600.00 8.59%
60301 | Prestaciones legales 40,000,000.00 1,575,421.54 0.00 1,575,421.54 3.94%
Otros prestaciones a terceras
60399 40,000,000.00 16,367,102.08 1,105,132.16 17,472,234.24 43.68%
personas
6 06 AL SECTOR PRIVADO 10,000,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%
606 01 | Indemnizaciones 10,000,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%
607 AL EXTERIOR 23,247,822.00 17,023,430.35 0.00 17,023,430.35 73.23%

Transferencias corrientes a
60701 ) . ) 10,154,000.00 5,085,100.00 0.00 5,085,100.00 50.08%
organismos internacionales

Otras transferencias corrientes al
607 02 13,093,822.00 11,938,330.35 0.00 11,938,330.35 91.18%
sector externo

6 02 01 Becas a funcionarios: Alcanzé un nivel de ejecucion del 8.59% debido a que las

becas se han tramitado mediante reintegro, lo que significa que este informe solamente
incluye la ejecucion de un cuatrimestre universitario, ademads, se encuentra pendiente la
ejecucion de 3 becas asignadas para el segundo semestre, por lo que se espera que la

ejecucion aumente en el segundo semestre del afio.

6 03 099 Otras prestaciones a terceras personas: presenta una ejecucion del 43.68% y

corresponde al pago de incapacidades. Para esta cuenta es dificil determinar previamente su

nivel de ejecucion real por tratarse de gastos imprevistos del periodo.
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6 07 01 Transferencias corrientes a organismos internacionales y 6 07 02 Otras
transferencias corrientes al sector externo: con un 50.08% y 91.18% respectivamente, y

que corresponden al pago de membresias anuales a la Asociacién de Supervisores Bancarios

de las Américas y al Consejo Centroamericano de Superintendentes.

6 06 01 Indemnizaciones: presenta un 0% de ejecucion, debido a que esta se presupuesta

para atender posibles indemnizaciones producto de sentencias en juicios contra la SUGEF.
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d. Conclusiones

El nivel de ejecucidn presupuestaria alcanzado por la SUGEF durante el segundo trimestre
del 2014 se considera satisfactorio, ya que el mismo alcanz6 un 50.05% que es lo esperado

para el primer semestre del afio.

Es importante sefialar que durante este trimestre se lograron llevar a cabo contrataciones
de bienes y servicios necesarios para las labores diarias de la superintendencia, lo anterior
pese a que el comportamiento del tipo de cambio afect6 las cuentas en que se presupuestan
contrataciones en délares. Esto llevé a la institucién a tramitar su primera modificacién
presupuestaria con el fin de inyectar contenido a dichas partidas, la cual fue aprobada por
el CONASSIF en el articulo 18 del acta de la sesién 1108-2014, celebrada el 10 de junio del
2014.

Es importante destacar que con el Proyecto Estratégico de Firma Digital que se esta
llevando a cabo en la SUGEF, se pretende bajar el gasto en cuentas como, téner y cartuchos
de tinta y papel, en apoyo a la implementacion del Plan de Gestién Ambiental Institucional
(PGALI), solicitado a todas las instituciones publicas mediante Decreto Ejecutivo 36499 y el
cual busca minimizar los impactos ambientales que causan las instituciones por su

quehacer diario.

En resumen, se puede decir, que la ejecucion alcanzada le permiti6 a la SUGEF cumplir con
sus objetivos institucionales definidos para el II Trimestre del periodo 2014, con el uso

eficiente de los recursos presupuestados.
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e. Graficos

Grafico 1
Presupuesto de la SUGEF por partidas
30/06/2014
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1%
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M SERVICIOS

kI TRANSFERENCIAS CORRIENTES
& BIENES DURADEROS

M MATERIALES Y SUMINISTROS

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS
INFORME EJECUCION PRESUPUESTARIA

Cuenta presupuestaria Porcentaje Presupuesto
REMUNERACIONES 65.85 g 7,013,106,710.93
SERVICIOS 27.05 g 2,880,751,536.97
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.12 g 118,958,185.00
BIENES DURADEROS 5.55 g 591,596,843.43
MATERIALES Y SUMINISTROS 0.43 g 45,498,170.00

Ld Ld
TOTAL PROGRAMA 07 100.00 10,649,911,446.33
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GRAFICO 2
PORCENTAJE DE EJECUCION DEL

PRESUPUESTO ACTUALIZADO AL 30/06/2014

EJECUCION
50.05%

DISPONIBLE
49.95%

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS
INFORME EJECUCION PRESUPUESTARIA

Descripcion Monto Porcentaje
EJECUCION 5,330,614,720.85 50.05

DISPONIBLE
TOTAL

5,319,296,725.48 49.95
10,649,911,446.33
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GRAFICO 3
PORCENTAIJE DE EJECUCION POR CADA CUENTA PRESUPUESTARIA, TOMADA
EN FORMA INDEPENDIENTE
AL 30/06/2014

REMUNERACIONES SERVICIOS MATERIALES Y BIENES DURADEROS TRANSFERENCIAS
SUMINISTROS CORRIENTES

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS
INFORME EJECUCION PRESUPUESTARIA

Partida presupuestaria Porcentaje
REMUNERACIONES 4291
SERVICIOS 58.78
MATERIALES Y SUMINISTROS 73.58
BIENES DURADEROS 89.24
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 56.14
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