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RESUMEN EJECUTIVO

La Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF), por
mandato legal, es el Organo supervisor responsable de velar por el buen
funcionamiento del sistema financiero nacional, para lo cual, con estricto apego a
las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, debe ejercer actividades de
supervision y fiscalizacion sobre aquellas entidades que lleven a cabo
intermediacion financiera, asi como las Casas de Cambio.

Siendo una de dichas disposiciones la preparacion de un informe sobre el
cumplimiento de las funciones y la consecuciébn de los objetivos y metas
propuestos para cada afo, se ha preparado la presente memoria, la cual destaca
las principales labores realizadas y logros obtenidos por la SUGEF durante el afio
2011, asi como el plan a desarrollar en el afio 2012, tendiente a mantener siempre
los mejores estandares de calidad, de conformidad con la norma internacional
ISO-9001-2008.

La presente memoria contiene ademas un resumen de la situacion del
sistema financiero nacional, detalles del comportamiento y resultados de cada uno
de los sectores supervisados por la SUGEF durante ese periodo y las principales
particularidades del modelo CAMELS de calificacién de entidades financieras.
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I. INTRODUCCION
A. GENERALIDADES

Al término del 2011, el Sector de Bancos Privados lo conforman las
siguientes entidades financieras: Banco BAC San José S.A., Scotiabank de Costa
Rica S.A., Banco HSBC (Costa Rica) S.A., Banco Citibank de Costa Rica S.A.,
Banco Improsa S.A., Banco Promérica de Costa Rica S.A., Banco Lafise S.A,,
Banco BCT S.A., Banco CMB (Costa Rica) S.A., Banco Cathay de Costa Rica
S.A., Banco General (Costa Rica) S.A., y Banco de Soluciones Bansol de Costa
Rica, S.A.

A partir de noviembre del 2010, Financiera Acobo S.A. se transformé en
entidad bancaria privada, cambiando su razén social a Banco de Soluciones
Bansol de Costa Rica, S. A., siendo por esta razon que dentro del andlisis de la
informacion correspondiente al Sector de Bancos Privados no se incluye la
informacion correspondiente a diciembre 2007, 2008 y 2009, la cual es
considerada en el andlisis del Sector de entidades financieras no bancarias.

Para el quinquenio considerado en la presente Memoria se tiene que
Banco General (Costa Rica), S.A., inici6 operaciones como entidad bancaria
privada en mayo del 2007 y Scotiabank de Costa Rica S.A. se fusion6 con Banco
Interfin S.A. en noviembre del 2007, prevaleciendo la primera entidad mencionada;
asimismo, Banco Citibank de Costa Rica, S. A. cambié de razén social a Banco
CMB de Costa Rica, S. A. en octubre del 2008, y en noviembre de ese mismo afio
Banco Cuscatlan de Costa Rica, S. A. se fusioné con Banco Uno, S.A,
prevaleciendo la primera entidad mencionada, la cual a su vez cambi6 de razén
social a Banco Citibank de Costa Rica S.A.

A diciembre del 2011, el 87,4% de los activos agregados de las empresas
integrantes de los grupos financieros relacionados con el sector de bancos
privados son fiscalizados por reguladores locales (Superintendencia de Pensiones,
Superintendencia General de Valores, Superintendencia General de Seguros y
Superintendencia General de Entidades Financieras).

Del citado sector solo Grupo Financiero BCT reportd una entidad bancaria
domiciliada en el exterior (BCT Bank International — Panamad), cuyos activos por
¢320.831,9 millones representaron el 58,57% de los activos agregados de dicho
grupo financiero. Asimismo, los grupos financieros Improsa y BNS (Scotia)
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reportaron subsidiarias domiciliadas en el exterior, aunque con un nivel de activos
poco representativo respecto de su grupo financiero.

Para los conglomerados y grupos financieros, algunos de los indicadores
financieros utilizados se basaron en el modelo del Acuerdo SUGEF 24-00
"Reglamento para juzgar la situacion econdmica-financiera de las entidades
fiscalizadas". Los indices calculados representan una aproximacién bastante
razonable que permite evaluar extra situ la situacion y el desempefio de esos
sectores a nivel consolidado.

B. OBSERVACIONES

La informacién financiera y complementaria aqui utilizada y procesada por
la SUGEF fue suministrada por las entidades financieras fiscalizadas y las
empresas controladoras de los grupos y conglomerados financieros.
Adicionalmente, en acatamiento del marco legal y normativo vigente, esta
Memoria incluye informacion de otras entidades no sujetas a la fiscalizacion de
organismos supervisores nacionales, no obstante la razonabilidad de dichos datos
no fue verificada por limitaciones de indole legal.

La informacion consignada en este documento esta estructurada por
sectores, los cuales abarcan las siguientes entidades activas al 31 de diciembre
de 2011:

1. Sector de bancos publicos comerciales: Banco Nacional de Costa Rica, Banco
de Costa Rica, Banco Crédito Agricola de Cartago y Banco Popular y de
Desarrollo Comunal.

2. Sector vivienda: Banco Hipotecario de la Vivienda, Grupo Mutual Alajuela - La
Vivienda de Ahorro y Préstamo y Mutual Cartago de Ahorro y Préstamo.

3. Sector de bancos privados: Banco BAC San José S.A., Scotiabank de Costa
Rica S.A., Banco HSBC (Costa Rica) S.A., Banco Citibank de Costa Rica S.A.,
Banco Improsa S.A., Banco Promérica de Costa Rica S.A., Banco Lafise S.A.,
Banco BCT S.A., Banco CMB (Costa Rica) S.A., Banco Cathay de Costa Rica
S.A., Banco General (Costa Rica) S.A., Banco de Soluciones Bansol de Costa
Rica S.A. y Banco General (Costa Rica) S.A.
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4. Sector de empresas financieras no bancarias: Financia G&T Continental Costa
Rica, S.A., Financiera Cafsa S.A., Financiera Comeca S.A., Financiera Desyfin
S.A. y Financiera Multivalores S.A.

5. Sector de cooperativas de ahorro y crédito supervisadas: Coocique R.L.,
Coopavegra R.L., Coopeacosta R.L., Coopealianza R.L., Coopeamistad R.L.,
Coopeande No.1 R.L.,, Coopeande No.5 R.L., Coopeande No.7 R.L.,
Coopeaserri R.L., Coopeaya R.L., Coopebanpo R.L., Coopebrumas R.L.,
Coopecaja R.L., Coopecar R.L., Coopeco R.L., Coopefyl R.L., Coopegrecia
Coopejudicial R.L., Coopelecheros R.L., Coopemapro R.L., Coopemep R.L.,
Coopenae R.L., Coopeorotina R.L., Coopesanmarcos R.L., Coopesanramon
R.L., Coopeservidores R.L., Coopesparta R.L., Coopetacares R.L., Coopeuna
R.L., Credecoop R.L., Servicoop R.L.

6. Sector de Casas de Cambio: Global Exchange Casa de Cambio S.A., Casa de
Cambio Tele Délar Expreso S.A., Latin American Exchange Casa de Cambio
S. A. y Casa de Cambio Soluciones Monetarias S.A.

7. Sector de grupos financieros no bancarios: constituido por tres grupos
financieros; uno proveniente del sector de empresas financieras - Cafsa - y
dos del sector cooperativo de ahorro y crédito - Alianza y Coocique.

8. Sector de grupos y conglomerados financieros bancarios: Conglomerados del
Banco Nacional de Costa Rica, Banco de Costa Rica, Banco Crédito Agricola
de Cartago, Banco Popular y de Desarrollo Comunal, Grupo Mutual Alajuela —
La Vivienda de Ahorro y Préstamo, y Caja de Ahorro y Préstamos de la ANDE.
Grupos financieros del sector bancario privado: Grupo Financiero BAC
Credomatic, Grupo Financiero BNS de Costa Rica, Grupo Financiero HSBC,
Grupo Financiero Citibank, Grupo Financiero BCT, Grupo Financiero Improsa,
Grupo Financiero Lafise y Grupo Financiero Cathay. El total de empresas que
conforman estos grupos financieros se detalla en el Cuadro N°1.
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Cuadro 1. Grupos financieros del sector bancos privados
Conformacion por tipo de empresa
Periodo 2009 — 2011

Tipo de empresa dic-09 dic-10 dic-11
Sociedades controladoras 8 8 8
Bancos Locales 9 9 9
Bancos Extranjeros 1 1 1
Puestos de bolsa 7 7 7
Operadora de pensiones 2 2 2
S.A.F.I.S 8 7 5
Comercializadora de Seguros 3 3 4
Empresas arrendadoras 11 11 11
Empresas inmobiliarias 2 1 2
Empresas de factoreo 1 1 1
Empresas fiduciarias 1
Empresas de tarjetas 4 4 3
Otras empresas 14 13 12
Total de empresas 71 68 66
Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades y grupos

fiscalizados

Forman parte de las actividades de supervision de los grupos financieros
del sector bancario privado, la supervision in situ de los bancos locales, realizada
por esta Superintendencia de acuerdo con el programa anual de supervision
establecido, y la autorizacién de variaciones de capital social de las empresas
controladoras y de los bancos locales.

Al 31 de diciembre del 2011, la Unica entidad bancaria extranjera existente
pertenece a Grupo Financiero BCT; no obstante, la Procuraduria General de la
Republica de Costa Rica sefialo, mediante resoluciéon C-320-2005 del 6 de
setiembre del 2005, que esta Superintendencia carece de potestades legales para
supervisarla in situ, lo que constituye una limitacion importante en la supervision
consolidada de dicho grupo financiero.

Para efectos del analisis de la informacion contable suministrada por las
entidades supervisadas, la SUGEF utiliza dos bases de datos principales: 1)
“Contable” que muestra la informacion tal como es remitida por las entidades y 2)
“IASEF” que efectia algunas agrupaciones de la informacion especificamente
para efectos de analisis financieros, incluyendo la incorporacion como activos de
algunas partidas contingentes. Lo anterior conlleva a que algunas las cifras de
activo y pasivo mencionadas en los analisis de sectores especificos no coincidan
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con las cifras mostradas para esos mismos rubros en los analisis a nivel de
sistema. )
[I. SITUACION DEL SISTEMA FINANCIERO COSTARRICENSE

A. ACTIVOS TOTALES
1. Sistema financiero nacional
Después de la contraccion mostrada por los activos del Sistema Financiero
Nacional (SFN) durante el 2009 y el 2010, a consecuencia fundamentalmente de

la crisis internacional, el 2011 se muestra como un afio de recuperacion, al crecer
en términos nominales un 10,2% (ver cuadro 2).

Cuadro 2. Activos del Sistema Financiero Nacional por Sector

Saldos (mill ¢) Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 2011
SFN 7.881.423 9.604.840| 12.052.492| 13.167.446| 13.742.112| 15.150.073
Bancos Publicos 4.524.214 5.434.130 6.444.716 7.220.669 7.779.572 8.441.636
Bancos Privados 2.335.701 2.816.443 4.032.294 4.114.770 4.066.670 4.555.788
Cooperativas 504.850 746.479 935.583 1.082.362 1.124.916 1.324.679
Sector Vivienda 357.333 451.463 545.237 613.537 657.421 691.038
Financieras 158.601 155.572 93.817 134.548 111.781 135.272
Casas de Cambio”/ 725 752 845 1.560 1.752 1.661
Tasa Variacion (%) Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 2011
SFN 21,9 25,5 9,3 4,4 10,2
Bancos Publicos 20,1 18,6 12,0 7,7 8,5
Bancos Privados 20,6 43,2 2,0 -1,2 12,0
Cooperativas 47,9 25,3 15,7 3,9 17,8
Sector Vivienda 26,3 20,8 12,5 7,2 51
Financieras -1,9 -39,7 43,4 -16,9 21,0
Casas de Cambio 3,8 12,3 84,6 12,3 -5,2
Participacion % Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 2011
SFN 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Bancos Publicos 57,4 56,6 53,5 54,8 56,6 55,7
Bancos Privados 29,6 29,3 33,5 31,2 29,6 30,1
Cooperativas 6,4 7,8 7,8 8,2 8,2 8,7
Sector Vivienda 4,5 4,7 4,5 4,7 4,8 4,6
Financieras 2,0 1,6 0,8 1,0 0,8 0,9
Casas de Cambio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Fuente: elaboracion propia con base en informacion remitida por las entidades supervisadas

1/ considerar que no realizan intermediacion financiera.

Como se observa en el cuadro 3, la recuperacion del activo se encuentra
estrechamente relacionada con la evolucion de la cartera de crédito, su principal
componente, la cual mostré6 un crecimiento de 14,4% complementado con el

6
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incremento mostrado en las disponibilidades (15,6%) y contrario a la evolucion de
la cartera de inversiones (-6,3%).

Dicha relacion inversa se aprecia también en el 2009 y el 2010, afios en los
cuales el crédito mostré las tasas de crecimiento mas bajas del periodo
considerado, siendo en esos momentos las inversiones el componente mas
dindmico del activo, con crecimientos de 31,7% y 11,1%, respectivamente.

Cuadro 3. Activos del Sistema Financiero Nacional por Tipo

Saldos (mill ¢) Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 2011
Activo Total 7.881.423] 9.604.840] 12.052.492] 13.167.446] 13.742.112] 15.150.073
Cartera Crédito 4.368.063| 6.103.603| 8.088.055| 8.421.411| 8.793.201] 10.063.552
Inversiones 2.025.463 1.714.413 1.697.157 2.235.457 2.483.311 2.327.048
Disponibilidades 998.140 1.251.108 1.677.962 1.832.933 1.764.289] 2.038.895
Tasa Variacion (%) Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Dic. 2009 Dic. 2010]  Dic. 2011
Activo Total 21,9 25,5 9,3 4,4 10,2
Cartera Crédito 39,7 32,5 4,1 4,4 14,4
Inversiones -15,4 -1,0 31,7 11,1 -6,3
Disponibilidades 25,3 34,1 9,2 -3,7 15,6
Participacion % Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 2011
Cartera Crédito 55,4 63,5 67,1 64,0 64,0 66,4
Inversiones 25,7 17,8 14,1 17,0 18,1 15,4
Disponibilidades 12,7 13,0 13,9 13,9 12,8 13,5

Fuente: elaboracion propia con base en informacidn remitida por las entidades supervisadas

Con respecto de la dolarizacion del activo en el SFN, se observa que
aunque levemente, la misma se redujo desde el 2008 (ver grafico 1).
Comportamiento que no es homogéneo por sectores, ya que en el ultimo afio
dicha relacion disminuyd en todos los sectores, salvo en los bancos privados y el
sector vivienda, en los cuales aument6 en 1,6 pp y 1,0 pp, respectivamente (ver
cuadro 4).

Gréfico 1. Dolarizacién del Activo
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Dic. 2006 | Dic. 2007 | Dic.2008 | Dic.2009 | Dic. 2010 | Dic. 2011
I Bancos Privados 71,6 67,3 73,1 73,9 69,5 71,1
s Financieras 72,3 82,9 68,6 69,2 67,6 66,4
mmmmmm Bancos Publicos 42,2 35,8 36,5 36,7 32,7 30,0
Sector Vivienda 13,9 11,2 10,6 11,4 12,5 13,5
Cooperativas 6,5 3,7 3,7 6,9 6,0 4,6
@ e e SFN 47,9 42,2 45,3 45,0 40,7 39,7

Fuente: elaboracidén propia con base en informacién suministrada por las entidades financieras
Cuadro 4. Dolarizacion del Activo por Sector y tipo de Activo

- Porcentajes -
Activo Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 2011
SFN 47,9 42,2 45,3 45,0 40,7 39,7
Bancos Publicos 42,2 35,8 36,5 36,7 32,7 30,0
Bancos Privados 71,6 67,3 73,1 73,9 69,5 71,1
Cooperativas 6,5 3,7 3,7 6,9 6,0 4,6
Sector Vivienda 13,9 11,2 10,6 11,4 12,5 13,5
Financieras 72,3 82,9 68,6 69,2 67,6 66,4
Casas de Cambio®’ 24,7 35,0 24,4 44,6 47,3 44,6
Crédito Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 2011
SFN 48,45 44,59 45,6 43,8 39,4 40,2
Bancos Publicos 34,55 33,67 31,8 30,5 26,1 26,3
Bancos Privados 76,73 74,03 76,9 77,5 75,2 77,2
Cooperativas 1,42 1,09 0,9 1,7 0,9 0,9
Sector Vivienda 15,55 13,06 10,1 12,2 13,5 15,5
Financieras 76,14 89,16 74,7 72,2 72,8 72,7
Casas de Cambio®/ na na na na na na
Inversiones Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 2011
SFN 53,8 41,1 48,2 51,5 48,6 35,7
Bancos Publicos 55,9 46,1 49,9 54,2 54,6 41,5
Bancos Privados 64,5 42,0 65,7 72,2 56,5 42,2
Cooperativas 22,4 13,2 15,7 22,6 19,1 13,4
Sector Vivienda 13,9 8,2 18,7 10,1 11,2 6,5
Financieras 63,8 18,3 18,1 59,2 54,0 44,6
Casas de Cambio 38,3 50,3 51,5 45,7 76,9 66,3
Disponibilidades Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 2011
SFN 49,0 42,6 52,3 54,5 47,5 51,2
Bancos Publicos 45,1 36,5 47,8 47,2 39,5 40,3
Bancos Privados 61,4 58,9 66,5 69,9 64,8 71,4
Cooperativas 9,9 8,3 15,1 23,5 16,4 14,2
Sector Vivienda 14,3 10,2 9,7 12,7 13,6 15,0
Financieras 67,2 68,9 68,6 78,7 68,1 68,3
Casas de Cambio 40,7 43,6 25,3 35,3 51,3 55,4

Fuente: elaboracion propia con base en informacién remitida por las entidades supervisadas

1/ considerar que no realizan intermediacién financiera.

2. Bancos publicos comerciales
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A diciembre del 2011, el sector de bancos publicos aporta un 53.3% de los
activos totales del Sistema Financiero Nacional, dato que es inferior en 1,2 puntos
porcentuales a su participacion obtenida al cierre del 2010 (54.5%). Siendo menor
al nivel del inicio del quinquenio 2007-2011 (54.9%), en donde su menor
aportacion fue en el 2008 (51.9%).
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Grafico 2. Bancos Publicos
Participacion porcentual del Sector sobre los activos totales del Sistema
Periodo diciembre 2007 — 2011

100.0%

90.0%

80.0%

70.0% -

0.0% - —y
Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre
2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas, bajo el concepto de
Activo Total registrado en balance mas las contingencias netas (Activos segun base datos IASEF).

Al 31 de diciembre del 2011, los activos totales del sector de bancos
publicos ascienden a ¢8.551.759,9 millones, mostrandose un incremento neto de
8,5% (¢669.102,7 millones) con respecto al saldo de diciembre del 2010 que fue
de ¢7.882.657,2 millones. Porcentualmente, el mayor crecimiento de activos
totales por entidad lo presentd, en su orden, el Banco Popular y de Desarrollo
Comunal (13,5%), el Banco Crédito Agricola de Cartago (10,6%), el Banco de
Costa Rica (8,7%) y finalmente el Banco Nacional (5,9%). Del crecimiento total
del sector, en términos absolutos, el Banco de Costa Rica aporté el 32,3%,
seguido por Banco Nacional de Costa Rica con un 29,9%, el Banco Popular 28,6%
y finalmente el Banco Crédito Agricola de Cartago que aporta el 9,1%.
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Cuadro 5. Bancos Publicos
Participacion porcentual y crecimiento de los activos totales

- En porcentajes y millones de colones -
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Participacion porcentual

Crecimiento | Crecimiento

Entidad Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre | Activo Total absoluto porcentual

2007 2008 2009 2010 2011 Diciembre 11 [Diciembre 10 {Diciembre 10
Diciembre 11 | Diciembre 11
Banco Nacional de Costa Rica. 47 8% 46.0% 44.9% 43.1% 42.1% 3,597,209 200,041.1 5.9%
Banco de Costa Rica 30.4% 30.4% 29.8% 31.6% 31.6% 2,705,766 216,291.4 8.7%
Banco Popular y de Desarrollo Comunal 18.1% 19.1% 17.6% 18.0% 18.8% 1,611,029 191,672.7 13.5%
Banco Crédito Agricola de Cartago 3.7% 4.5% 7.7% 7.3% 7.5% 637,755 61,097.6 10.6%
Total Sector 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 8,551,760 669,102.7 8.5%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas, extraida de la Base
de Datos “IASEF” de la SUGEF, bajo el concepto de Activo Total registrado en balance mas las contingencias netas.

De los activos totales del sector de bancos publicos al cierre de diciembre
del 2011, el Banco Nacional de Costa Rica posee el 42,1%, seguido del Banco de
Costa Rica con un 31,6%, luego el Banco Popular y de Desarrollo Comunal con un
18,8% y el Banco Crédito Agricola de Cartago con un 7,5%, participaciones que
practicamente se mantienen con respecto al periodo 2010 (ver gréfico 3). Cabe
sefalar que el aumento que refleja el Banco Crédito Agricola de Cartago en sus
activos en el 2009 se debe a que, en febrero de ese afo, recibié los recursos en
administracion del peaje bancario, de conformidad con la Ley del Sistema de
Banca de Desarrollo N° 8634, promulgada en mayo del 2008.
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Grafico 3. Bancos Publicos
Participacion porcentual por entidad sobre los activos totales
Periodo 2007 — 2011

BNCR

 Diclentre- 2007 | ara% | 0,4% | 15,1% [ 7%
' Diciernbre- 2008 | 6.0% [ 0,4% | 19,1% | %
| Diclemntre- 2009 | 9% | 208% 17,6% | 7%

= Dicleeribre- 2010 a31% [ 3L6% | 15,0% [ 73%
| m Diclermbre- 2011 a1% | 31.0% 18.5% | 7.9%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

La cartera crediticia del sector de bancos publicos aumenta levemente su
representatividad en el activo total (de un 60,3% en el 2010 a un 64,0% en el
2011), reflejando un crecimiento anual del 15,1% en cartera directa. En
inversiones de titulos valores, las mismas disminuyeron de un 21,4% en el 2010 a
un 17,7% en el 2011, un decrecimiento de 10,2%. Finalmente, en otros activos el
aumento interanual fue de 8,6% (ver cuadro 6).

Cuadro 6. Bancos Publicos
Estructura de Activos Sector Bancos Publicos
Al 31 de diciembre del 2011
- En millones de colones-
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Variaciéon Variaciéon
Saldo s Absoluta Porcentual
L . Composicion

Descripcion Diciembre (%) Interanual Interanual

2011 Diciembre Diciembre

2010-2011 | 2010-2011
ACTIVO TOTAL 8,551,759.94 100.0%| 669,102.7 8.5%
Cartera Directa 5,472,551.97 64.0%| 716,516.0 15.1%
Inversiones entitulos y valores| 1,517,133.97 17.7%| (171,766.4) -10.2%
Otros Activos 1,562,074.00 18.3%| 124,353.1 8.6%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas
3. Sector vivienda

Al cierre de diciembre del 2011, las entidades del sector vivienda
muestran, en conjunto, un saldo de activos totales de ¢691.003,0 millones, lo que
implica un incremento del 5,1% (¢33.632,1 millones) con respecto a diciembre del
2010. Grupo Mutual Alajuela — La Vivienda obtuvo un incremento anual de
¢28.308,4 millones (7,4%), seguido por Mutual Cartago con ¢8.195,1 millones
(4,2%) vy, finalmente, BANHVI con una disminucion de ¢2.871,4 millones (3,7%),
tal como se detalla en el cuadro 7.

Desde otra perspectiva, Grupo Mutual Alajuela — La Vivienda de Ahorro y
Préstamo es la que posee la mayor participacion de activos totales en el sector
vivienda a diciembre del 2011, con un 59,6%, seguida por Mutual Cartago con
29,6% y BANHVI con un 10,7%. Esa estructura ha sido muy similar desde
diciembre del 2007

Cuadro 7. Sector Vivienda
Participacién porcentual y crecimiento de los activos totales
Periodo diciembre 2007 — 2011
- En porcentajes y millones de colones -

Participacion Porcentual Crecimiento | Crecimiento
Ao Tol | Sl | B
Entidad Diciembre- | Diciembre- | Diciembre- | Diciembre- | Diciembre- | Diciembre 2010- 2010-
2007 2008 2009 2010 2011 2011 Diciembre Diciembre
2011 2011
Grupo Mutual Alajuela - La
Vivienda de Ahorro y Préstamo 57,8% 59,1% 57,9% 58,4% 59,6%| 411.998,1 28.308,4 7,4%
Mutual Cartago de Ahorro y
Préstamo 30,3% 26,7% 28,8% 29,9% 29,6%| 204.831,7 8.195,1 4,2%
Banco Hipotecario de la Vivienda 11,9% 14,1% 13,3% 11,7% 10,7%| 741732 (2.871,4) -3,7%
Total Sector 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%| 691.003,0 33.632,1 5,1%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas, extraida de la Base de
Datos “IASEF” de la SUGEF, bajo el concepto de Activo Total registrado en balance mas las contingencias netas.
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En relacion con diciembre del 2010, solo el Grupo Mutual Alajuela — La
Vivienda aumento6 su participacion dentro de los activos totales del sector en 1,2
puntos porcentuales durante el 2011, situacidon contraria a Mutual Cartago y el

BANHVI, cuyas participaciones disminuyeron en 0,3 y 1,0 puntos porcentuales,
respectivamente (ver grafico 4).
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Gréfico 4. Sector Vivienda
Participacion porcentual por entidad sobre los activos totales
Periodo 2010 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

El sector vivienda posee una estructura financiera donde la cartera
crediticia representa el 68,5%, mientras que las inversiones en titulos valores
alcanzan el 15,0% del activo total, mostrando un incremento y disminucién

interanual en esos activos de 9,8% y 12,9%, respectivamente (ver cuadro 8).

Cuadro 8. Sector Vivienda
Estructura de Activos Sector Vivienda
Al 31 de diciembre del 2011

- En millones de colones -

Variacion Variacion
Saldo o Absoluta Porcentual
" . Composicion

Descripcion Diciembre %) Interanual Interanual

2011 Diciembre Diciembre

2010-2011 | 2010-2011
ACTIVO TOTAL 691.003,0 100,0% 33.632,1 5,1%
Cartera de créditos 473.648,7 68,5% 42.187,6 9,8%
Inversiones en titulos valores 103.649,5 15,0% (15.296,4) -12,9%
Otros 113.704,8 16,5% 6.740,9 6,3%

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas
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4. Bancos privados

Al 31 de diciembre del 2011, el Sector de Bancos Privados aporta un
30,4% de los activos totales del Sistema Financiero Nacional, porcentaje que es
superior en 0,4 puntos porcentuales respecto de su participacion al cierre del 2010
(30,0%) y que se ha mantenido sin cambios significativos durante el ultimo
quinquenio, siendo que presentd el menor aporte (29,8%) en el 2007 y su mayor
participacion (33,8%) en el 2008.

Grafico 5. Bancos Privados
Participaciéon porcentual del Sector sobre los activos totales del Sistema
Periodo 2007 - 2011

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
00 29,8% =P 31,6% 30,0% 30,4%
30,0% —
20,0% m—
S EREEES
0,0% | | | |

2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades
fiscalizadas

A diciembre del 2011, el Sector de Bancos Privados acumuld un total de
activos que ascienden a ¢4.877.841,2 millones, evidenciandose un incremento del
12,6% (¢546.319,5 millones) respecto de los activos totales reportados un afio
atrds. El crecimiento mostrado por los activos del Sector de Bancos Privados
durante el quinquenio fue de un 62,3% (¢1.928.987,0 millones).

La participacion porcentual de las entidades respecto del activo total del
Sector evidencia una importante concentracion en los tres Bancos Privados mas
grandes (Banco BAC San José, Scotiabank y Banco HSBC), los cuales absorben
el 65,1% de dicho volumen de activos. Banco BAC San José mantiene el 26,8%
de los activos y durante el quinquenio es el banco que ha presentado el mayor
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volumen de operaciones del Sector con una tendencia creciente. Por su parte,
Scotiabank producto de la fusion con Banco Interfin en noviembre del 2007,
alcanzé un nivel de activos que le ha permitido una participacion importante en el

Sector.

Al término del 2011, Banco de Soluciones Bansol y Banco Cathay son los
Bancos mas pequefios del sector, con una participacion del 1,6% y 1,7%,
respectivamente.

Cuadro 9. Bancos Privados
Participacién porcentual y crecimiento de los activos totales
Periodo 2007 - 2011
- En millones de colones -

Participacion porcentual

.. .. | Crecimiento | Crecimiento
. Activo Total Participacion absoluto porcentual
Entidad Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre Dic 11 porcentual |- .10 | Diciembre 10 -
2007 2008 2009 2010 (2011) L L

Diciembre 11 | Diciembre 11
Banco BAC San José 23,9% 24,7% 26,2% 26,5%| 1.305.015,9 26,8% 158.501,1 13,8%
Scotiabank 24,7% 24,4% 24,1% 22,7%| 1.104.444.6 22,6% 120.626,8 12,3%
Banco HSBC 16,5% 19,8% 18,1% 16,1%| 767.603,4 15,7% 72.013,4 10,4%
Banco Promérica 5,7% 5,3% 5,9% 6,4%| 310.972,9 6,4% 35.668,3 13,0%
Banco Citibank 9,8% 11,3% 9,3% 7,9%| 272.822,6 5,6% (70.746,5) -20,6%
Banco Lafise 4,1% 3,1% 3,7% 4,4% 241.320,0 4,9% 51.898,1 27,4%
Banco Improsa 7,1% 5,4% 5,2% 48%| 227.836,6 4,7% 21.136,1 10,2%
Banco BCT 2,6% 2,5% 3,0% 4,0%| 191.075,1 3,9% 19.969,8 11,7%
Banco CMB 2,4% 2,2% 2,7% 3,1%| 162.772,7 3,3% 26.620,1 19,6%
Banco General 0,2% 0,4% 0,7% 1,6%| 133.853,5 2,7% 65.059,0 94,6%
Banco Cathay 1,1% 0,9% 1,1% 1,2% 81.751,4 1,7% 28.436,4 53,3%
Banco de Soluciones 1/ 0,0% 0,0% 0,0% 1,4% 78.372,5 1,6% 17.136,9 28,0%
Banco UNO 2/ 1,9% 0,0% 0,0% 0,0% - 0,0% - 0,0%
Total Sector 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%| 4.877.841,2 100,0% 546.319,5 12,6%

Fuente. Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas
Y Autorizado como banco privado a partir de noviembre 2010
? Fusionado con Banco Citibank en noviembre 2008

En términos absolutos, las dos entidades que mostraron el mayor
crecimiento de activos totales durante el 2011, fueron Banco BAC San José con
¢158.501,1 millones, seguido por Scotiabank con ¢120.626,8 millones, sumas que
representan un crecimiento del 13,8% y el 12,3%, respectivamente, en los activos
de estos Bancos respecto de diciembre del 2010.

Por su parte, solamente Citibank mostrd disminucion en el nivel de activos
del Sector de Bancos Privados por ¢70.746,5 millones, producto principalmente de
la reduccién en su cartera crediticia y disponibilidades.
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Grafico 6. Bancos Privados
Participacion porcentual sobre los activos totales del Sector
Periodo 2010 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

La cartera crediticia aumento su representatividad respecto del activo total,
al pasar de 65,9% en el 2010 a 66,2% en el 2011; asimismo, las inversiones en
titulos y valores perdieron participacion,
porcentuales, fondos que fueron canalizados al aumento de la cartera crediticia,
siendo que las entidades en promedio han mantenido su nivel de inversiones con
la finalidad de proteger su liquidez.

disminuyendo en 1,88 puntos
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Cuadro 10. Estructura de Activos Sector Bancos Privados
Al 31 de diciembre del 2011
- En millones de colones -

Variacion | Variacion

Descripcién Saldo Dic 11 Composicion| Absoluta | Porcentual

(%) Interanual | Interanual

2010-2011 | 2010-2011
10000 ACTIVO TOTAL 4.877.841,2 100,0%| 546.319,5 12,6%
190154 Cartera Directa 3.231.220,8 66,2%| 378.431,7 13,3%
111102 Inversiones entitulos y valores 443.974,3 9,1%| (31.556,5) -6,6%
112200 Otros Activos 1.202.646,1 24,7%)| 199.444,3 19,9%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.

Nota: El concepto de inversiones en titulos y valores, para efectos del activo productivo de intermediacion, se define
como: el total de las inversiones en instrumentos financieros mas las participaciones en otras empresas, menos el
diferencial de posicién en instrumentos financieros derivados y los productos por cobrar asociados a dichas inversiones.

5. Empresas financieras no bancarias

El sector de empresas financieras no bancarias posee un 0,9% de los
activos totales del sistema financiero nacional, dato que es superior en 0,1 puntos
porcentuales a su participacion obtenida al cierre del 2010 (0,8%).

Como se aprecia en el cuadro 11, al 31 de diciembre del 2011 los activos
totales del sector de empresas financieras no bancarias ascendieron a ¢142.225,1
millones, para un crecimiento nominal de 19,9% (¢23.608,2 millones) con respecto
al saldo de ¢118.616,8 millones registrado en el 2010. EIl crecimiento lo define en
una alta proporcion (35,4%) Financiera Desyfin con un variaciéon interanual en sus
activos total por ¢21.080,6 millones.

Conforme lo anterior, dentro de las participaciones en lo activos totales
del sector de empresas financieras no bancarias destaca Financiera Desyfin que
posee el 56,7%, seguido de Financiera Cafsa S.A con un 16,5%, Financiera
Comeca S.A con un 11,7%, Financiera G&T Continental S.A con un 11,2% y
finalmente Financiera Multivalores S.A con un 3,9%.
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Cuadro 11. Empresas financieras no bancarias
Participacion y crecimiento de los activos totales
Periodo 2007 - 2011
- En millones de colones -
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Participacion Porcentual | Variacién | Variacion
: Activo Total Participacion absoluta |porcentual
Entidad DICIEMBRE | DICIEMBRE | DICIEMBRE | DICIEMBRE Dic 11 porcentual Dic10- | Dic10-
2007 2008 2009 2010 (Dic 2011) ; ;

Dic 11 Dic 11

ACOBO 36% 13,8% 24 2% - - - - -
CAFSA 10,3% 21.1% 152% 174%| 23.505,3 165%| 28923 14,0%

CIFI 54.2% - - - - - - -
COMECA 7.5% 16,2% 11,7% 133%| 16.577.0 11,7% 7740 49%
DESYFIN 184% 36,7% 34.7% 50,2%| 80.5833 56,7%| 21.080,6 354%
FINANCIERA G&T| 26% 6,3% 9,1% 140%| 159698 112% (645,0) -3,9%
MULTIVALORES 3,3% 59% 52% 51% 55897 3,9% (493.7) -8,1%
Total Sector 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%| 1422251 100,0%| 236082 19,9%

Fuente: Con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.
Nota: Financiera Acobo y CIFI estan desinscritas.

En forma comparativa con el afio anterior la hegemonia la mantiene
Financiera Desyfin S.A y Financiera Cafsa S.A; sin embargo, todas las demas
entidades disminuyen la participacion porcentual, incluyendo a Financiera Cafsa
S.A., especialmente, por efecto al crecimiento mostrado por la entidad més grande
del sector. Ademas, en el caso de Financiera G&T Continental S.A y Financiera
Multivalores S.A., la disminucién se da por partida doble, tanto al efecto de
disminucién en la participacion del sector, como al hecho de que el volumen de
sus activos se redujeron en términos monetarios en el Gltimo afio (ver Gréfico No.

7)
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Gréfico 7. Empresas financieras no bancarias
Participacion porcentual de los activos totales del sector
Periodo 2010 — 2011
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Fuente: Con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

La cartera de crédito directa asi como las inversiones en titulos valores
presentan variaciones en su representatividad en el activo total del 2010 al 2011,
pasando de un 66,2% a un 65, % y de un 12,2% a un 13,3% respectivamente. Las
variantes presentadas establecen un incremento en la participacion del rubro de
inversiones en perjuicio de la cartera de créditos. Los otros activos mantienen su
participacion en ambos periodos. Sin embargo, tanto el activo total como cada uno
de los componentes abajo indicados registraron crecimientos nominales
interanuales que superan el indice inflacionario (4,74%). El rubro que evidencia un
mayor aumento corresponde a inversiones en titulos valores con un 30,7%; le
sigue otros activos con un 19,8% y finalmente la cartera con un 18% (ver cuadro
12).
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Cuadro 12. Empresas financieras no bancarias
Estructura de activos
Al 31 de diciembre 2011
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Variacion Variacion
Saldo . Absoluta Porcentual
o L Composicion

Descripcion Diciembre (%) Interanual Interanual

2011 Diciembre Diciembre

2010-2011 2010-2011
ACTIVO TOTAL 142.2251 100,0% 23.608,2 19,9%
Cartera Directa 92.606,5 65,1% 14.0954 18,0%
Inversiones en titulos y valores 18.898,8 13,3% 44370 30,7%
Oftros Activos 30.719,8 21,6% 5.0759 19,8%

Fuente: Con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.

6. Cooperativas de ahorro y crédito

El sector cooperativo supervisado posee un 8,3% de los activos totales del
sistema financiero nacional, dato similar de la participacion obtenida durante los
altimos cuatro afios.

Al 31 de diciembre de 2011, el sector cooperativo mostré activos totales
por la suma de ¢1.325.407.08 millones, como se aprecia en el cuadro N° 13, lo
cual representd un crecimiento del 17,7% (¢199.278.70 millones) con respecto al
saldo registrado a diciembre de 2010. De dicho crecimiento, en términos absolutos
Coopenae R.L. aport6é ¢ 50.444.88 millones.

Las cinco mayores cooperativas concentraron el 78,65% (¢1.042.429.85
millones) del total de los activos: Coopenae R.L con un 26,81%, Coopeservidores
R.L. con un 18,87%, Coopeande N°1 R.L. con un 15,38%, Coopealianza R.L con
un 9,86 % y Coocique R.L. con un 7,73%.
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Cuadro 13. Cooperativas de ahorro y crédito
Participacion y crecimiento de los activos totales
Periodo 2007 - 2011
- En millones de colones -

Participacion |Participacion | Participacion | Participacion | Participacion Ac Crecimiento Sl

) ctivo Total ) porcentual

Entidad porcentual porcentual porcentual | porcentual | porcentual Dic 11 absolutp Dic Dic 10 - Dic

(2007) (2008) (2009) (2010) (2011) 10 -Dic 11 11

COOPENAE 25,65% 26,25% 26,36% 27,08% 26,81%| 35538436 5044488 16,54%
COOPESERVIDORES 19,57% 18,73% 18,81% 18,76% 18.87%| 25014387 38.903,75 18,42%
COOPEANDE 1 10,26% 11,55% 13,09% 14.12% 1538%| 203.808,34 44 807,80 28,18%
COOPEALIANZA 11,88% 11,28% 10,41% 10,04% 986%| 13062669 1760353 15,68%
COQCIQUE 6,76% 7,34% 7,85% 7.88% 7.73%| 10246580 13.744.89 15,49%
COOPECAJA 432% 453% 3.97% 3,88% 395% 5231946 863249 19,76%
COOPEMEP 3,20% 3,30% 2,76% 2.76% 2,70% 35.761,75 470770 15,16%
COOPEBANPQO 1,83% 2,03% 2,02% 1.89% 1.78% 23.647.71 240509 11,32%
CREDECQCP 2.13% 1,60% 1,47% 1.32% 1.07% 14.162,59 737,80 -4 85%
COOPEAYA 0,98% 1,01% 1,04% 1.09% 1.05% 13.891,14 1658591 13,63%
COOPEJUDICIAL 1,45% 1,50% 1,34% 1.22% 1.03% 13.680,94 -4.00 -0,03%
COOPAVEGRA 1,64% 1,24% 1,24% 1.11% 1.02% 13.54263 1.05763 8,47%
COOPEGRECIA 1,40% 1,12% 1,04% 0,99% 0,98% 13.021,75 189392 17,02%
COOPEAMISTAD 057% 0,77% 0,82% 0,81% 0,98% 12.997,93 392673 43,29%
COOPEFYL 0,84% 0,77% 0,80% 0,80% 0,82% 10.846 61 186019 20,70%
COOPESANRANMON 0,90% 0,85% 0,78% 0,68% 0,64% 8.514,36 803,06 10,41%
COOPESANMARCOS 0,94% 0,73% 0,71% 061% 0,60% 7.927.01 1.075.85 15,70%
COQOPECO 0,81% 0,84% 0,78% 0,65% 051% £.822 .94 480,55 -6,58%
COOPEORCTINA 0,55% 0,51% 0,52% 051% 0,48% £.320,65 57322 9.97%
SERVICOOP 0,74% 0,60% 0,49% 0,46% 0,45% 5.909,73 763,68 14,84%
COOPELECHEROS 0,46% 0,55% 0,50% 0,45% 0,43% 5.649,60 581,06 11,46%
COOPECAR 0,45% 0,44% 0,45% 0,43% 0.41% 5.451,22 603,53 12,45%
COOPESPARTA 0,35% 0,33% 0,33% 0,35% 0,41% 542882 1.440,94 36,13%
COOPEACOSTA 0,45% 0,40% 0,37% 0,35% 0,36% 482467 884,64 22,45%
COOPEANDE 7 0,44% 0,38% 0,37% 0,36% 0,35% 460027 574,83 14,28%
COOPEUNA 0,35% 0,32% 0,43% 0,35% 0,34% 4484 14 535,81 13,57%
COOPETACARES 0,47% 0,38% 0,33% 0,29% 0,23% 3.073,37 -198,83 -6,08%
COOPEBRUMAS 0,00% 0,00% 0,33% 027% 0,23% 3.021,05 -49 04 -1,60%
COOPEMAPRO 0,26% 0,25% 0,23% 0,20% 0,19% 257765 274,87 11,94%
COOPEANDE No & 0,00% 0,13% 0,11% 0,14% 0,18% 2.381,60 828,22 53,32%
COOPEASERRI 0,31% 0,27% 0,20% 0,17% 0,16% 211762 164,71 8,43%
Total Sector 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%| 1.325.407,08| 19927870 17,70%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

La cartera crediticia disminuy0 levemente su representatividad en el activo
total al pasar de un 68,4% en el 2010 a un 68,1% en el 2011, en su lugar, estos
recursos se canalizaron hacia las inversiones en titulos valores que pasaron de un
26,9% en el 2010 a un 27,8% en el 2011, para un crecimiento anual del 21,7%.
Dicho incremento en las inversiones se explica, en gran medida, por la contraccion
en la demanda de crédito ante las expectativas que tuvieron los agentes
economicos sobre el crecimiento de la economia nacional e internacional.
Consecuentemente, canalizaron los recursos en busqueda de alternativas de
inversion de los recursos para equilibrar una estructura financiera que mantuviera
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la rentabilidad del activo productivo y, a la vez, conservara la disponibilidad de
liquidez (ver cuadro N° 14).
Cuadro 14. Cooperativas de ahorro y crédito
Estructura de Activos
Al 31 de diciembre del 2011

Variacion Variacion
Saldo L Absoluta Porcentual
L . Composicion

Descripcion Diciembre %) Interanual Interanual

2011 Diciembre Diciembre

2010-2011 2010-2011
ACTIVO TOTAL 1.325.407,08 100,0% 199.278,7 17,7%
Cartera Directa 902.447,27 68,1% 132.076,4 17,1%
Inversiones entitulos y valores | 367.990,53 27,8% 65.610,4 21,7%
Otros Activos 54.969,29 4,1% 1.591,9 3,0%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

7. Casas de Cambio

El sector alcanz6 un total de activos de ¢1.660.6 millones, evidenciando

una disminucién del 5,2% (¢91.2 millones) con respecto al mostrado a diciembre
de 2010. En forma individual, Global Exchange Casa de Cambio, S.A. concentro el
48,2% (¢800.5 millones) del total de activos del sector, seguido de Casa de
Cambio Soluciones Monetarias, S.A. con un 27,7% (¢459.9 millones), Latin
American Exchange Casa de Cambio, S.A con un 17,7% (¢294.7 millones) vy
Casa de Cambio Tele Délar Expreso, S.A con el restante 6,3% (¢105.2 millones).
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Gréfico 8. Casas de Cambio
Participacion porcentual sobre activos totales del sector
Periodo 2010 — 2011.

60,005

50,00

40,005

30,00

20,00

10,00

0,00%
Casa de Cambio Soluciones Casa de Cambio Teledélar Expreso,

Moenetarias, 5. A S.A,
& DICIEMERE-2010 44,82% 25,26% 2481% 5,11%
w DICIEMBRE-2011 48,21% 27,70% 17,75% 6,34%

Global Exchange Casa de Cambio, 5.4, Latinex Casa de Cambio, S.A.

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Dado el tipo de operaciones que realiza este sector, las disponibilidades
representaron el 31,1% (¢517.0 millones) del activo total y las inversiones en
titulos y valores el 17,9% (¢297,6 millones). El restante 51% esta distribuido en
otras cuentas de activos como: cuentas y comisiones por cobrar, inmuebles
mobiliario y equipo, otros bienes intangibles.

8. Conglomerados financieros

El sector de conglomerados financieros muestra un volumen de activos de
¢10.171.171,6 millones al cierre de diciembre del 2011, con un crecimiento de
10,4% equivalente a ¢961.541,3 millones respecto al afio anterior. Los
conglomerados financieros Caja de Ande y Banco Popular y de Desarrollo
Comunal son los que muestran el mayor crecimiento anual (28,1% y 12,9%,
respectivamente). Ademas, el conglomerado Banco de Costa Rica fue el que
mayor crecimiento en términos absolutos obtuvo con ¢374.546,3 millones (ver
cuadro 15).
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Cuadro 15. Sector conglomerados financieros
Participacion y crecimiento de los activos totales agregados
Periodos 2007 — 2011
- En millones de colones -

hfivo total |Paricpacin | Acivototsl | Padicipacion | Activo fotsl | Par A Pa ¥ Activo total | Pariicipacidn | Crecimiento | Crecimiento lmI':I.I.

Conglomerdo ici ] T porcentual [ ] il ici p ici ] absoluto porcentusl '“-“I
.o w7 2008 2005 F.ok] p. ] 200 o i1 11 dic 10-dic 11 [dic 10-dic 11 -
crecimiento

BNCR - 0% 99% 91% IHEHEY T1% BN 202476 %% 1%
BCR - 0 A 2EHETA] 0% UGEIEE 32 B ITEIED 125% 380%
BCAC - 0% 3% 612201 66% F4a97 6% 6.3% BI013E|  10E% £3%
BPDC - 00 129800300 1725% 13408854 15.8% 1489118 3 16.2% 16808428 16.5% 1MTEE 12595 19.5%
I - Ak - 0% 45 4 HTaA 4 4218858 41% HIEY % 6%
C g de Ande - 00 2B 06257 259 ITREES i eI Y i 4436368 R QTAMT En 101%
Totsl sechor 0% TEITAG5SE8 | 1000t AETA4E 10 4N9AMN3]  1000% 0ATIATIE] 1000 IMAHI] 4% 1000% |

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Por su parte, de los activos totales del sector analizado a diciembre del
2011, la mayor participacion porcentual corresponde al conglomerado del Banco
Nacional con un 35,6%, seguido por el del Banco de Costa Rica con un 33,1%; y
en menos proporcion se encuentran Caja de Ande con un 4,4% y Grupo Mutual
Alajuela — La Vivienda de Ahorro y Préstamo con un 4,1% (ver gréafico 9.)

Gréfico 9. Sector conglomerados financieros
Participacion porcentual sobre el activo agregado del sector
Periodos 2007 — 2011

450%

40,0% -

35,0% -
30,0% -

250% -

20,0%
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

La mayor participacion de los activos totales de los conglomerados
financieros corresponde a las entidades controladoras, por lo que prevalecen en
ellas los mayores riesgos. Esto se hace evidente al observar que las casas
matrices, excepto Banco de Costa Rica, tienen una participacion mayor al 95% del
total de activos de su conglomerado financiero (ver grafico 10). En el caso del
conglomerado financiero Banco de Costa Rica, su subsidiaria Banco Internacional
de Costa Rica (BICSA Panama) absorbe un 20,58% de los activos agregados del
conglomerado. Las demas subsidiarias, por su naturaleza, muestran sus mayores
riesgos en la administracion de las operaciones fuera del balance.

Gréfico 10. Sector conglomerados financieros
Participacién de la controladora en los activos agregados del conglomerado
Periodos 2007 — 2011

120,0%

100,0% 1

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

A diciembre del 2011, las entidades sujetas a supervision local (incluidas
las sociedades controladoras) concentran un 91,4% de los activos agregados de
los conglomerados financieros de este sector (similar al 92,4% exhibido en el
2010). La entidad bancaria domiciliada en el extranjero concentra un 6,8% de los
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activos agregados. El grafico 11 muestra la distribucion por régimen de
supervision a diciembre 2009, 2010 y 2011.

Grafico 11. Sector conglomerados financieros
Distribucidn del activo agregado del sector por régimen de supervision
Periodos 2007 — 2011

100,0%

90.,0% -

80,0% A
70,0% A

60,0% -

50,0% -
40,0%

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

9. Grupos financieros del sector bancario privado

El nivel de activos agregados de los grupos financieros del sector bancario
privado asciende a ¢5.429.014,3 millones a diciembre del 2011, presentandose un
incremento del 10,9% (¢534.613,5 millones) respecto de su saldo de diciembre del
2010; originado por el crecimiento en el nivel de activos de Grupo Financiero BAC
Credomatic (¢237.830,1 millones), Grupo Financiero BNS (¢155.647,6 millones),
Grupo Financiero BCT (¢63.615,9 millones), Grupo Financiero Lafise (¢54.464,3
millones), Grupo Financiero HSBC (¢42.226,3 millones), Grupo Financiero Cathay
(¢21.801,8 millones) y Grupo Financiero Improsa (¢9.608,9 millones). El Unico
Grupo que presenta disminucion en su volumen de operaciones es Grupo
Financiero Citibank de Costa Rica (¢50.581,4 millones).
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Cuadro 16. Grupos financieros sector bancos privados
Participacion y crecimiento de los activos totales consolidados
Periodos 2009 — 2011
- En millones de colones -

o o o -~ - Participacion
. Participacion ; Participacion ; Participacion | Crecimiento | Crecimiento

N Activo total Activo total Activo total porcentual

Grupo Financiero dic. 09 porcentual e 10 porcentual e 11 porcentual | absoluto | porcentual sobre ¢l
' (2009) ' (2010) : (2012) dic 10-dic 11 |dic 10-dic 11 "

crecimiento
BAC CREDOMATIC 13206284  25,6% 1339.9756|  274% 1577.805,7|  29,1% 2378301  17,1% 44.5%
BCT 5306704  10,4% 4841782  9,9% 547.79411  10,1% 636159 13,1% 11,9%
BNS DE COSTARICA 1222438 23,% 11636644  238% 13193120  24,3% 155.647,6|  134% 29,1%
CATHAY 462049 09% 52.891,0 1,1% 746928  14% 218018  412% 4.1%
CITIBANK DE COSTARICA| ~ 764.996,0]  14,8% 683.9004|  14,0% 633319.1] 11,7% (50.58L4)  -7.4% -0.5%
HSBC 860.620,3|  16,7% 755,382,6|  154% 797.6088|  14,7% 422263|  56% 7,9%
IMPROSA 2635077 51% 243.1303]  50% 2527393 47% 96089 4,0% 1,8%
LAFISE 146599 28% 1712783 355% 205.74260  4.2% 54.4643|  31,8% 10,2%
Total sector 5.164.4704]  100,0% 48944008  100,0% 54290143 100,0% 5346135  10,9% 100,0%

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.

En conjunto, las sociedades controladoras acumulan un activo total de
¢632.347,9 millones, superior en un 8,3% (¢48.622,5 millones) respecto de su
saldo al término del 2010. Individualmente, las controladoras de Grupo Financiero
BAC Credomatic y de Grupo Financiero BNS fueron las que presentaron el mayor
crecimiento absoluto con ¢32.802,5 millones (22,9%) y ¢13.378,4 millones
(10,1%), respectivamente, originado por aumentos de capital.

Los siguientes tres grupos concentran el 68,1% del activo total agregado
del sector: Grupo Financiero BAC Credomatic (29,1%), Grupo Financiero BNS
(24,3%) y Grupo Financiero HSBC (14,7%). Los cinco grupos adicionales se
distribuyen el 31,9% restante. La participacion de los grupos financieros de este
sector a nivel del activo total agregado al término del 2009, 2010 y 2011, se
presenta en el grafico N° 12.
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Gréfico 12. Grupos financieros sector bancos privados
Participacion porcentual sobre el activo agregado del sector
Periodos 2009 - 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

A diciembre del 2011 las entidades sujetas a supervision local (incluidas
las sociedades controladoras) concentran un 87,4% de los activos agregados de
los grupos financieros de este sector (similar al 87,9% exhibido en el 2010) v,
dentro de estas, los bancos privados representan el 74,8%, equivalente a
¢4.059.329,4 millones. La entidad bancaria domiciliada en el extranjero concentra
un 5,9% de los activos agregados. El grafico N° 13 muestra la distribucién por
régimen de supervision a diciembre 2009, 2010 y 2011.
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Gréfico 13. Grupos financieros sector bancos privados
Distribucién del Activo agregado del sector por régimen de supervision
Periodo 2009 — 2011

80,0%

70,0% -

60,0% -

50,0% -

40,0% -

30,0%

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

Los activos totales de las entidades reguladas localmente (excluyendo las
sociedades controladoras) mostraron un incremento de ¢393.428,7 millones
durante el dltimo afio de operaciones, lo cual se origina, principalmente, por el
crecimiento en los bancos locales (¢383.230,8 millones).

La principal actividad financiera de los grupos financieros del sector
bancario privado continta siendo la bancaria, tal como se observa en el gréafico N°

14.
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Gréfico 14. Grupos financieros sector bancos privados
Distribucién del Activo agregado del sector por tipo de empresa
Periodo 2009 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

Finalmente, procede sefalar que los activos agregados de los grupos
financieros del sector bancario privado representan 0,58 veces el total de activos
del sector bancario estatal y 0,34 veces los activos totales del sistema financiero
nacional a diciembre del 2011.

10. Grupos financieros no bancarios

El sector de grupos financieros no bancarios muestra un volumen de activos
de ¢278.436,4 millones al cierre de diciembre del 2011, con un crecimiento de
15,2% equivalente a ¢36.748,0 millones respecto al afio anterior. Los grupos
financieros no bancarios que mayor crecimiento porcentual muestran son Grupo
Financiero Coocique y Grupo Financiero Alianza con 16,4% vy 15,2%,
respectivamente, con participaciones dentro del sector del 39,7% y 47,7%, en su
orden, en tanto el Grupo Financiero Alianza fue el que mayor crecimiento en
términos absolutos, al mostrar ¢17.528,1 millones (ver cuadro 17).
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Cuadro 17. Sector Grupos Financieros No Bancarios
Participacion y crecimiento de los activos totales consolidados
Periodos 2009 — 2011

- En millones de colones -

Eu

Participacién | Paticipacién Participacién Crecimierto | Crecimierto
porcentual porcentual | Activototal | porcentual
Conglomerado » " . » absoluto porcentual
Diciembre Dicierbre dic. 11 Diciembre dic 10-dic 11 | dic 10 -dic 11
2009 2010 2011
GRUPOFINANCIEROACQBO 15.6% NA. NA. NA. NA. NA.
GRUPQFINANCIERQ ALIANZA 40,2% 47.6% 1326800  47.7% 17.528.1 15.2%
GRUPQFINANCIERQ COOCIQUE 29.7% 36.7% 1033829]  37.1% 145914 16.4%
GRUPQFINANCIERQ CAFSA 14 4% 15,6% 423735  152% 46285 12.3%
Total sector 100,00% 100,00% 2784364 100,00% 36.748,0 15,2%

Fuente: Con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Nota: El Grupo Financiero Acobo, dejo de formar parte de los Grupos Financieros no Bancarios a partir de octubre del
2010, al transformarse en Banco Bansol.

Como se observa en el siguiente grafico, los activos totales del sector
analizado a diciembre del 2011, la mayor participacién porcentual corresponde al
Grupo Financiero Alianza con un 47,7%, seguido por el Grupo Financiero
Coocique con un 37,1% y Grupo Financiero Cafsa con un 15,2%. ElI Grupo
Financiero Acobo se traslad6 al sector de Grupos Financieros Bancarios, por tal
razon a partir de diciembre de 2010 no presenta informacion (ver grafico 15).
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Gréfico 15 . Grupos Financieros No Bancarios

Participacion porcentual sobre el activo agregado del sector

Periodos 2009 — 2011

50,0%

50,0%

40,0%

30,0%
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10,0% A

0.0% ALIANZA, COOCIQUE CAFSA ACOBO
u DICIEMERE-2009 40,2% 29.7% 14.4% 15,6%
u DICIEMERE-2010 47.6% 36,7% 15,6% 0,0%
uDICIEMBRE-2011 47,7% 37,1% 15,2% 0,0%

Fuente: Con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Nota: El Grupo Financiero Acobo, dejo de formar parte de los Grupos Financieros no Bancarios a partir de octubre
del 2010, al transformarse en Banco Bansol.

Como se observa en el siguiente grafico, a diciembre del 2011, las
entidades sujetas a supervision local (incluidas las sociedades controladoras)
concentran un 92,2% de los activos agregados de los grupos financieros de este
sector (similar al 92,0% exhibido en el 2010).
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Gréfico 16. Sector Grupos Financieros No Bancarios
Distribucién de los activos agregados por tipo de empresa
Periodos 2009 — 2011
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Otros
®m Diciembre 2009 90,4% 9.6%
u  Diciembre 2010 92,0% 8,0%
= Diciembre 2011 92 2% 7.8%

Fuente: Con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

La mayor participacion de los activos totales de los Grupos Financieros no
Bancarios corresponde a las entidades controladoras, por lo que prevalecen en
ellas los mayores riesgos. Esto se hace evidente al observar que las casas
matrices, tienen una participacion por encima del 90% del total de activos de su
grupo financiero (ver grafico 17).
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Gréfico 17. Sector Grupos Financieros No Bancarios
Participacion de la controladora en los
activos agregados del grupo financiero

Periodos 2009 — 2011
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80,0%

50,0%

40,0%
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Grupo Grupo Grupo Grupo

Financiero Financiero Financiero Financiero
Coocique Alianza Cafsa Acobo
m Diciembre 2009 99,94% 93,08% 56,96% 8,63%
u Diciembre 2010 99.92% 98,16% 54,61% 0,00%
= Diciembre 2011 99.11% 93 46% 55,47% 0,00%

Fuente: Con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Nota: El Grupo Financiero Acobo, dejo de formar parte de los Grupos Financieros no Bancarios a partir de octubre del
2010, al transformarse en Banco Bansol.

A diciembre del 2011, las entidades sujetas a supervision local (incluidas
las sociedades controladoras) concentran un 92,4% de los activos agregados de
los grupos financieros de este sector (similar al 92,5% exhibido en el 2010). Este
sector no tiene empresas domiciliadas en el extranjero.

El grafico N° 18 muestra la distribucion por régimen de supervisiéon a

diciembre 2009, 2010y 2011.
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Gréfico 18. Sector Grupos Financieros No Bancarios
Distribucién del activo agregado del sector por régimen de supervision
Periodo 2009 - 2011

100,0%

90,0%
80,0% A
70,0%
50,0% A
50,0% A
40,0% -
30,0% A
20,0%

10,0% 4

0.0% 1 Local Local no
! ) Controladora Otras
supervisado supervisado
mDICIEMBRE-2009 a0 4% 5.3% 36% 0,7%
«DICIEMBRE-2010 | 92 0% 5.4% 2 6% 0,0%
DICIEMBRE-2011 92 2% 5.3% 25% 0,0%

Fuente: Con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas
B. PORTAFOLIO DE INVERSIONES EN VALORES
1. Bancos Publicos comerciales

Las inversiones del sector de bancos publicos se concentran
principalmente en el Banco Central de Costa Rica y el Ministerio de Hacienda,
seguido por inversiones en el extranjero y en menor proporciéon del sector privado
y resto del sector publico nacional (ver grafico 19). Durante el quinquenio 2007-
2011, la composicibn de las inversiones se viene modificando, pues las
inversiones en titulos del Gobierno y Banco Central de Costa Rica que habian
disminuido en los afios 2007 y 2008, debido a una mayor diversificacion en otros
sectores (principalmente en el extranjero y privado nacional). En el 2011 se tiende
a revertir dicho proceso y nuevamente se opta por titulos del Estado y del Ente
Emisor como primera opcion de inversion y con una concentracion muy superior al
resto de emisores. Ello influenciado por las bajas tasas de interés imperantes en
el mercado internacional, la incertidumbre en dichos mercados y la baja exposicion
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de riesgo, segun la normativa prudencial, que implican los titulos del Gobierno en
colones.

Grafico 19. Bancos Publicos
Inversiones por emisor
Periodos 2007 — 2011
— En millones de colones —

1,000,000

900,000

800,000

700,000

600,000

500,000 |

400,000 |

300,000 -

200,000 -

100,000 -

N sl <IN N -y

. Sector Publico Sector Privado
Gobierno CR . .
Nacional Nacional

Sector Extranjero Otros emisores

DICIEMBRE - 2007 672,329 59,732 72,911 377,411 75,720
DICIEMBRE - 2008 510,655 40,145 135,771 427,508 28,281
DICIEMBRE - 2009 756,654 68,709 148,537 524,359 13,039
DICIEMBRE - 2010 840,768 93,835 117,365 456,131 58,993
DICIEMBRE - 2011 918,971 105,723 108,089 213,970 40,949

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas, saldos principales
mas productos asociados.

La participacién por moneda de las inversiones, muestra una proporcion
relativamente equitativa entre colones y moneda extranjera, con un leve
predominio de la dltima durante el quinquenio 2007-2011, acentuada en los dos
ultimos afios, donde la relacion de moneda extranjera ocupa un 55% y 42% del
total de inversiones respectivamente.
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Grafico 20. Bancos Publicos
Inversiones por moneda
Periodos 2007 — 2011
— En millones de colones —
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20%

10%

DICIEMBRE - 2007 | DICIEMBRE - 2008 | DICIEMBRE - 2009 | DICIEMBRE - 2010 | DICIEMBRE - 2011

m Extranjera 579.947 570.102 819.174 855.895 576.314
i Colones 678.155 572.257 6582.125 711.197 811.388

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas, saldos principales mas
productos asociados.

La participacion porcentual de las inversiones sobre los activos totales
muestra que dicho rubro no supera el 16%, aspecto que beneficia la productividad
de su activo al incrementarse su activo productivo en cartera crediticia, a
excepcion del Banco Crédito Agricola de Cartago, en el que asciende a 46,56%,
similar al afio anterior 48,2%. Ello es producto de que practicamente la totalidad de
los recursos del peaje bancario que recibi6 esa Entidad los tenia colocados en
inversiones.

39



Certificada con

. ’ 1SO-9001:2008
INTECO
=5 2N

RER
(IR ki

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS
Memoria Anual 2011

Grafico 21. Bancos Publicos
Participacion porcentual de las inversiones sobre los activos totales
Periodos 2007 - 2011
- En porcentajes -

60,00%

50,00%

40,00%

30,009

20,00% -

10,00%

0,00% -

BNCR BCR BANCREDITO POPULAR
& DICIEMBRE - 2007 23,51% 23,37% 24,16% 19,46%
= DICIEMBRE - 2008 16,71% 13,81% 27,89% 22,51%
= DICIEMBRE - 2009 19,81% 16,09% 41,27% 21,36%
= DICIEMBRE - 2010 18,80% 16,82% 48,20% 16,34%
= DICIEMBRE - 2011 13,28% 10,82% 46,56% 19,89%

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas, saldos
principales méas productos asociados.

2. Sector vivienda

Las inversiones del sector vivienda fueron principalmente al Gobierno y
Banco Central de Costa Rica (56,0%), luego el resto el sector publico nacional
(23,4%), sector privado (8,5%), otros emisores (8,2%) y sector extranjero (3,9%);
tal y como se muestra en el grafico 22 para los Ultimos cinco afios. La moneda
predominante es la moneda nacional (93,5%).
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Gréafico 22. Sector Vivienda
Inversiones por emisor
Periodo 2007 - 2011
- En millones de colones -

DICIEMBRE - = DICIEMBRE - = DICIEMBRE - = DICIEMBRE - | DICIEMBRE -
2007 2008 2009 2010 2011
& Gobierno y BCCR 47.749 43.875 57.409 52.729 56.733
m Sector Pablico Nacional 3.223 18.425 22.870 28.492 23.738
= Sector Privado Nacional 4.887 4.452 13.914 14.446 8.560
m Sector Extranjero 1.147 659 1.744 3.791 3.918
B Otros emisores 5.005 3.600 7.374 18.085 8.306

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

3. Bancos privados

Al término del 2011, las inversiones del Sector de Bancos Privados se

concentraron, principalmente, en el Gobierno de Costa Rica (Ministerio de
Hacienda y Banco Central de Costa Rica) en un 66,9%, seguido de inversiones en
operaciones de reporto tripartito posicion vendedor en un 16,7%. Por su parte, las
inversiones en entidades del Sector extranjero, representaron un 6,5% del
portafolio al final del 2011. Respecto del 2010, han mantenido la estructura; sin
embargo, se presenta un incremento en Gobierno y una disminucién en el sector
extranjero, tal y como se observa en el Gréafico 23.
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Del 2008 al 2011, la demanda del Sector de Bancos Privados por titulos
del Gobierno de Costa Rica se ha incrementado, al pasar de un 44,9% en
diciembre 2008 a un 66,9% durante el 2011, originado por el premio por invertir en
colones, que en algunos momentos del 2010, fue cercano a veinte puntos
porcentuales. En los ultimos tres afios, dado el déficit fiscal, se incrementa la
oferta de estos titulos para atender las necesidades de financiamiento del
Gobierno; otros factores que influyeron son: el comportamiento de las tasas de
interés internacionales y las reservas de liquidez (que optaron por mantener las
entidades bancarias).

Grafico 23. Bancos Privados
Inversiones por emisor del Sector
Periodo 2007 - 2011
- En millones de colones -

300.000

250.000

200.000

150.000 |

100.000 -

50.000 ~

o | JJ‘
Sector Publico
Sector Privad
Gobierno CR Nacional - Gobierno © or. rivaco Sector Extranjero Otros emisores
Nacional
CR
] DICIEMBRE - 2007 164.576,4 4.971,4 8.9353 35.998,9 40.969,6
| ] DICIEMBRE - 2008 141.524,9 9.172,5 11.826,4 112.700,4 39.855,7
[ ] DICIEMBRE - 2009 146.758,4 28.578,8 46.685,7 64.489,5 69.227,6
[ ] DICIEMBRE - 2010 270.299,7 40.078,5 35.867,7 51.585,2 77.675,2
] DICIEMBRE - 2011 297.074,1 20.020,9 23.667,0 28.976,5 74.211,2

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Del 2008 al 2010, las inversiones corresponden en mayor proporcion a
titulos en moneda extranjera (basicamente en ddlares), siendo que al cierre de
diciembre 2010, las mismas concentraron un 56,8% en esta moneda. Durante el
2011, la posicion se revierte dado que del total de inversiones al 31 de diciembre
del 2011, un 57,6% se coloc6 en moneda nacional, como se indicG con
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anterioridad, por el incremento en la demanda de titulos del Gobierno y el
comportamiento de las tasas de interés internacionales.

Grafico 24. Bancos Privados
Inversiones por moneda del Sector
Periodo 2007 — 2011
- En porcentajes y millones de colones -

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%
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10%

0%
DICIEMBRE - 2007 DICIEMBRE - 2008 DICIEMBRE - 2009 DICIEMBRE - 2010 DICIEMBRE - 2011
B Extranjera 107.356,3 198.024,2 257.677,1 269.949,8 188.333,6
i Colones 148.095,4 117.055,7 98.062,9 205.556,5 255.616,1

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

La cartera de inversiones representd un 9,1% del activo total (inferior al
11,0% mostrado al cierre del 2010). Su saldo asciende a ¢443.949,7 millones a
diciembre del 2011, mostrando una disminuciéon de 6,6% (¢31.556,5 millones)
respecto de diciembre del 2010. Las entidades que mostraron la mayor
disminucién en las inversiones fueron: Scotiabank, Citibank y Banco BCT con
¢13.293,5 millones, ¢12.913,5 millones 'y ¢5.947,8 millones, respectivamente.

El grafico 25 muestra la participacion porcentual de las inversiones
respecto del activo total. Puede observarse que en el Sector de Bancos Privados
las entidades en su mayoria disminuyeron su participacion relativa de este activo
respecto del activo total, al compararlo con el afio anterior.
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Grafico 25. Bancos Privados
Participacion porcentual de las inversiones sobre los activos totales
Periodo 2010 - 2011
- En porcentajes -

20,00% -

10,00% -

Buk

CMB HSBC Cathay Improsa Lafise Promérica | Citibank Scotiabank General

wDICIEMBRE-2010|  50,3% 14,3% 9,2% 9,8% 14,1% 11,6% 10,9% 10,2% 11,4% 8,3% 6,3% 87%
EDICIEMBRE-2011| 41,1% 14,1% 11,7% 9,8% 9,6% 9,2% 9,0% 8,0% 7,1% 6,2% 5,3% 3,2%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

4. Empresas financieras no bancarias

Los principales destinos de las inversiones del sector de empresas
financieras no bancarias durante el 2011 correspondieron al sector publico
nacional y Gobierno de Costa Rica, luego el sector privado nacional, y en menor
proporcion en otros emisores. En el periodo 2011 se registra un fuerte incremento
del renglon sector pablico nacional, lo que establece un contraste con lo ocurrido
en el 2010 donde el sector privado nacional ocup6 el primer puesto. El crecimiento
del rubro de inversiones indicado esta determinado por el crecimiento que registro
Financiera Desyfin S.A y la canalizacién de recursos hacia inversiones en el sector
publico que ejecuto esta entidad (ver grafico 26).
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Gréfico 26. Empresas financieras no bancarias
Inversiones por emisor
Periodo 2007 — 2011
- En millones de colones -

2000

7000

6.000

5.000

4.000 +

3.000 +

2000 +

1.000 4

0 4

Gobierno CH Suttt.:r.ll-.'u}.gliuo Sutttfr.l!-fri-..rado Sector Extranjero Lros emiseres
Macional Macional

- DICIEMBRE - 2007 4.270,0 1.580.40 1.298.9 0,0 LED G

- DICIEMBRE - 2008 37600 1.542.6 1.015.1 0,0 0,0

] DICIEMBRE - 2009 4.798,1 5.218.0 4.326,8 0,0 EFERY

L] DICIEMBRE - 2010 4.801,9 | 31222 L.86L,1 | Gh6,2 A436,2

|| DICIEMBRE - 2011 4.809,2 24605 4.510,9 1517 20832

Fuente: Con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

La cartera de inversiones del sector de empresas financieras no bancarias
representd un 13,3% del activo total, superior al 12,3% mostrado al cierre del
2010. Este incremento en la participacion se da a partir del comportamiento
registrado en el sector publico nacional, cuyo saldo pasé de £3.122.2 millones en
diciembre del 2010 a ¢7.460.5 millones en diciembre del 2011 (139% de
crecimiento interanual). Conforme a lo anterior, el portafolio de inversiones del
sector ascendié a ¢19.015.5 millones al cierre del 2011.

Las entidades que mas aportaron a la cifra alcanzada fueron Financiera
Desyfin S.A con ¢11.782.7 millones, Financiera Cafsa S.A con ¢2.608 millones y
Financiera Comeca S.A con ¢2.538.8 millones; es decir un 62%, un 13,7%, y un
13,4% del saldo agregado del sector, respectivamente.

El gréfico 27, muestra la participaciéon porcentual de las inversiones
respecto del activo total de cada una de las empresas financieras no bancarias al
cierre de los periodos 2010 — 2011 y en él se observa, como el rubro de
inversiones en valores de las entidades que componen éste sector a diciembre
2011, representa aproximadamente entre un 9% a un 15,3% de los activos totales.
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Gréafico 27. Empresas financieras no bancarias
Participacion de las inversiones sobre los activos totales de cada entidad
Al 31 de diciembre de 2010 - 2011
— En porcentajes —

18,00%

16,00%

14,00%

12,00%

10,00%

8,00% -

6,00% -

4,00% -

2,00% -

0,00% -

F-COMECA - F-DESYFIN F-MULTIVALORES F-CAFSA - F-G&T
& DICIEMBRE - 2010 12,8% 13,0% 13,4% 12,6% 8,4%
m DICIEMBRE - 2011 15,3% 14,6% 11,3% 11,1% 9,1%

Fuente: Con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.

El gréfico 28, presenta la composicion de las inversiones por moneda al
cierre de los periodos del 2007 al 2011 en el que se evidencia como en los dos
tltimos periodos las inversiones en moneda extranjera aunque registran una
participacion mayor, su peso relativo se ha reducido en contraste con las
inversiones en moneda nacional. Fue en el 2009 cuando se registré el mayor peso
relativo de inversiones en moneda extranjera (59%), a partir de este periodo su
participacion se redujo hasta alcanzar al cierre del presente periodo el 44,6% del
portafolio del sector.
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Inversiones por moneda
Periodo 2007 - 2011
— En millones de colones —
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Fuente: Con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

5. Cooperativas de ahorro y crédito

Durante los ultimos cinco afios, las
principalmente al sector Gobierno que incluye al Ministerio de Hacienda y Banco
Central de Costa Rica, seguido del sector Privado Nacional, como se muestra en
el grafico N° 29.

inversiones fueron canalizadas
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Gréfico 29. Cooperativas de ahorro y crédito
Inversiones por emisor
Periodo 2007 — 2011
- En millones de colones -

300.000

250.000

200.000

150.000
100.000 -
50.000 -
o : | — amm il
Gobierno CR Sector'Publlco Sector.Prlvado Sector Extranjero Otros emisores
Nacional Nacional
[ DICIEMBRE - 2007 97.608 10.220 17.719 4.054 9.789
] DICIEMBRE - 2008 97.863 17.829 19.807 259 10.836
| DICIEMBRE - 2009 160.154 23.507 49.323 120 1.306
] DICIEMBRE - 2010 206.332 27.895 59.190 278 9.510
| | DICIEMBRE - 2011 240.666 43.598 70.337 561 13.354

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.

Las

inversiones fueron

realizadas predominantemente en moneda

nacional, al concentrar el 86% del portafolio total de inversiones del sector

cooperativo, como se observa en el siguiente gréfico.
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Gréfico 30. Cooperativas de ahorro y crédito
Inversiones por moneda
Periodo 2007 - 2011
- En millones de colones-
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18,055

22,169

51,935

57,846

49,362

i Colones

121,335

124,425

182,475

245,359

319,155

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

El cuadro N°18 muestra la participacion porcentual de las inversiones
respecto del activo total de cada una de las cooperativas. También puede
observarse que, nueve entidades mantienen una participacion porcentual mayor

al 30%

a saber:

Coopesanmarcos R.L. 52,70%,

Coopeaya R.L. 43,26%,

Credecoop R.L. 41,92%, Coopavegra R.L. 38,43%, Coopesanramoén R.L. 35,68%,
Coopeservidores R.L. 34,56%, Coocique R.L. 32,08%, Coopesparta R.L. 31,41% y
Coopecar R.L. 31,02%
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Cuadro 18. Cooperativas de ahorro y crédito
Participacion porcentual de las inversiones sobre los activos totales
Periodo 2010 — 2011

Entidad DICIEMBRE 2010 | DICIEMBRE 2011
COOPESANMARCOS 42,71% 52,70%
COOPEAYA 39,21% 43,26%
CREDECOOP 32,62% 41,92%
COOPAVEGRA 42,01% 38,43%
COOPESANRAMON 32,16% 35,68%
COOPESERVIDORES 29,06% 34,56%
COOCIQUE 30,45% 32,08%
COOPESPARTA 29,94% 31,41%
COOPECAR 18,72% 31,02%
COOPEANDE NoO 1 27,07% 28,64%
COOPEOROTINA 18,70% 27,68%
COOPENAE 31,57% 27,68%
COOPEGRECIA 21,19% 25,58%
COOPEALIANZA 23,74% 25,12%
COOPEASERRI 23,10% 24,46%
COOPEJUDICIAL 20,19% 24,34%
COOPEBANPO 22,35% 21,67%

COOPEBRUMAS 16,44% 19,43%
COOPECO 13,12% 18,21%
COOPEMAPRO 16,92% 17,11%
COOPETACARES 18,36% 16,43%
COOPEANDE No7 8,64% 15,90%
COOPEFYL 12,18% 15,85%
COOPEAMISTAD 18,58% 15,71%
SERVICOOP 14,60% 13,53%
COOPELECHEROS 11,85% 12,75%
COOPEUNA 12,98% 12,42%
COOPEACOSTA 19,79% 11,89%
COOPEMEP 12,30% 10,18%
COOPECAJA 6,20% 7,97%
COOPEANDE No 5 7,04% 4,26%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades
fiscalizadas
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6. Casas de Cambio

El sector coloc6é el 17,9% (¢297.6 millones) de su activo total en
inversiones en valores, lo cual representd un aumento del 7,1% (¢19.7 millones)
con respecto al mostrado al cierre del 2010. El 76,6% (¢225.7 millones) de las
inversiones en titulos y valores estaban sujetas a restricciones, principalmente,
para cumplir con la garantia para operar que mantiene el Banco Central de Costa
Rica, de conformidad con lo estipulado en el Reglamento para las Operaciones
Cambiarias de Contado.

A nivel individual, Latin American Exchange Casa de Cambio, S.A. aport6
el 44,4% (¢132.3 millones) del total de inversiones del sector, Global Exchange
Casa de Cambio, S.A. el 21,7% (¢64.6 millones), en tanto que Casa de Cambio
Teledolar Expreso, S.A el 23,1% (¢68.9 millones) y Casa de Cambio Soluciones
Monetarias, S.A. el 10,6% (¢31,7 millones).

C. CARTERA DE CREDITO
1. Bancos publicos comerciales

Al 31 de diciembre del 2011, el sector de bancos publicos mostré un indice
de mora mayor a 90 dias del 2,56% (¢139.836,71 millones) respecto a la cartera
directa (¢5.472.551,97millones), es decir 0,15 puntos porcentuales por encima del
mostrado un afio atras (2,41% equivalente a ¢114.425,40 millones), pero siempre
dentro del rango normal. Adicionalmente, el sector se ubica en niveles superiores
a los indices de morosidad reflejados para el Sistema Financiero Nacional (1,87%
en el 2010 y 1.83% para el 2011).
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Gréfico 31. Bancos Publicos
Cartera con atraso mayor a 90 dias entre cartera de crédito total
Periodos 2007 - 2011
- En porcentajes -

Morosidad + 90 dias y cobro judicial/ cartera directa

3,0%
2,5%
2,0%

—

1,0%

porcentaje

0,0%

DICIEMBRE-2007 DICIEMBRE-2008 DICIEMBRE-2009 DICIEMBRE-2010 DICIEMBRE-2011

| M SFN 117% 1,55% 2,08% 1,87% 1,83%
|—I— Publicos 1,23% 1,86% 2,61% 2,41% 2,56%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informaciéon remitida por las entidades fiscalizadas; SFN: Sistema
Financiero Nacional.

A nivel individual, todas las entidades del sector de bancos publicos
cerraron el ejercicio econdmico del 2011 con ese indicador en riesgo normal; no
obstante, se presentan incrementos en esos porcentajes respecto al afio anterior
en Banco de Costa Rica y Banco Crédito Agricola de Cartago, contrario al Banco
Popular y de Desarrollo Comunal y al Banco Nacional de Costa Rica que
disminuyeron ese ratio en el ultimo periodo. Cabe destacar que esa ultima entidad
aplicé una agresiva gestion de liquidacion de créditos contra cuentas de insolutos,
lo que incidi6 favorablemente en el comportamiento de ese indicador. Como se
observa en el grafico siguiente, en términos generales la morosidad ha aumentado
en los dltimos afios, lo que ha generado no solo que algunas entidades hayan
liquidado créditos por montos significativos, sino que también han tenido que
efectuar arreglos de pago por sumas importantes, aunado a que sus inventarios
de bienes recibidos en pago de acreencias se ha incrementado, todo lo cual es
evidencia del deterioro sufrido por sus carteras crediticias.
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Gréfico 32. Bancos Publicos por entidad
Cartera con atraso mayor a 90 dias entre cartera de crédito directa
Periodos 2007 — 2011
- En porcentajes -
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Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Al cierre del 2011, el sector de bancos publicos presenta una cartera por
saldo total adeudado de ¢5.665.400,0 millones, la cual crecid6 un 14,6% en el
altimo afio (¢723.492,87 millones). El Banco de Costa Rica presenta el mayor
incremento crediticio anual porcentual con un 16,7% (¢267.606,14 millones),
seguido del Banco Nacional de Costa Rica con un 16,1% (¢326.328,48 millones).
Ademas, el Banco Crédito Agricola de Cartago aumenté su cartera crediticia en un
11,9% (¢27.826,53 millones); y finalmente, el Banco Popular la incrementd en un
9,5% (¢101.730,72 millones).
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Grafico 33. Bancos Publicos por entidad
Total de cartera de crédito por saldo total adeudado
Periodos 2007 — 2011
-millones de colones-
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Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas. Total de cartera tomada
del informe de clasificacién de cartera segin SUGEF 1-05, dato 20015, en el sistema IASEF.

La dolarizacién del crédito en el sector de bancos publicos al cierre del
2011 es de 27,59%, superior al afio anterior pero inferior a los afios precedentes y
gue evidencia una tendencia decreciente en esta modalidad crediticia para la serie
de datos analizada, influido en parte por el cambio de politica cambiaria que
instauré el Banco Central de Costa Rica de minidevaluaciones (que rigio hasta
mediados de octubre del 2006) hacia un sistema de bandas (vigente) y donde la
incertidumbre del tipo de cambio provoca un traslado del riesgo cambiario hacia el
sujeto de crédito, con lo cual se desestimula el producto crediticio para no
generadores de dolares.
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Grafico 34. Bancos Publicos
Dolarizacion del crédito
Periodos 2007 — 2011
- En porcentajes -
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas, utilizando el concepto
de saldo total adeudado.

2. Sector vivienda

Al cierre del 2011, el sector vivienda presenté una cartera de crédito con
mora mayor a 90 dias de ¢6.450,8 millones, la cual representa un 1,4% de la
cartera directa (¢473.648,7 millones), indice que mejora respecto a diciembre del
2010 (1,9%), similar al presentado para el periodo 2007 (1,3%), siempre dentro del
rango normal. A nivel individual, Grupo Mutual Alajuela-La Vivienda y Mutual
Cartago mantienen en normalidad el indicador de morosidad, con porcentajes
entre 1,6% y 1,5%, como se observa en el gréfico 35.
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Grafico 35. Sector Vivienda
Cartera con atraso mayor a 90 dias entre cartera directa
Periodo 2007 - 2011

- Porcentajes -
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

En cuanto a la dolarizacion de la cartera de crédito el sector vivienda,
presenta una preferencia a la moneda nacional, siendo a diciembre del 2011 un
84,3% de la cartera total adeudada, resultado similar a los mostrados cinco afios
atras (87,3%).
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Gréfico 36. Sector Vivienda
Porcentaje de Cartera de crédito por moneda
Periodo 2007 - 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas
3. Bancos privados

La cartera de crédito continda siendo el activo mas importante del Sector
de Bancos Privados, siendo que los créditos totales otorgados por la banca
privada ascienden a ¢3.603.397,7 millones al cierre del 2011, evidenciandose un
incremento del 13,9% (¢440.774,9 millones) respecto de diciembre del 2010.

Las tres entidades del sector que presentaron el mayor aumento en su
portafolio crediticio respecto de diciembre del 2010, fueron: Banco BAC San José,
Scotiabank y Banco General con incrementos en su cartera por ¢133.334,3
millones, ¢112.833,9 millones y ¢60.954,9 millones, respectivamente; producto de
la reactivacion del crédito en el Sistema Financiero Nacional y adicionalmente en
el caso de Banco General, por la compra de créditos hipotecarios a Banco
Citibank de Costa Rica, S.A.; situacién que incide en parte en que este ultimo
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muestre una disminucion en su cartera por ¢39.059,7 millones (17,0%) al cierre
del 2011.

Grafico 37. Bancos Privados
Cartera con atraso mayor a 90 dias entre cartera total del Sector
Periodo 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

Al 31 de diciembre del 2011, el Sector de Bancos Privados mostré un
indice de mora mayor a 90 dias de 1,1% (¢36.077,7 millones) respecto de la
cartera directa (¢3.231,220,8 millones), siendo que dicha relacién es inferior al
parametro del 3,00% establecido como rango superior de normalidad para ese
indicador, segun el Acuerdo SUGEF 24-00 “Reglamento para juzgar la situacion
econdémica de las entidades fiscalizadas”; asimismo, es inferior en 0,3 puntos
porcentuales del mostrado un afo atras (1,4% equivalente a ¢40.291,2 millones).

A nivel individual, todas las entidades del Sector de Bancos Privados
mostraron el indicador de morosidad en riesgo Normal al cierre de diciembre del
2011. Destaca el Banco CMB que no reporta a esa fecha morosidad mayor a 90
dias y en cobro judicial, al igual que Banco BCT y Banco General no reportaron
créditos con atraso mayor a 90 dias y en cobro judicial al cierre del 2010. Cuatro
bancos presentan los niveles mas altos de mora del Sector de Bancos Privados, a
saber: Banco Improsa con un indicador de 2,1%, Scotiabank un 1,7%, HSBC un
1,6% y Banco Lafise un 1,5%, entidades que al final del 2010 también se
encontraban dentro de las cuatro con mayor morosidad.
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Como se observa en el grafico 38, en términos generales, la morosidad de
la cartera crediticia presentd una tendencia creciente en los Ultimos afios; sin
embargo, los bancos de este Sector realizaron liquidaciones de cartera de crédito
morosa como incobrable, efectuaron, arreglos de pago, y recibieron bienes en
pago de obligaciones, lo que incidio favorablemente en el nivel de ese indicador al
cierre del 2011.

Gréfico 38. Bancos Privados
Cartera con atraso mayor a 90 dias entre cartera directa por entidad
Periodo 2007 — 2011
- En porcentajes -
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

La preferencia de los deudores por el endeudamiento en ddlares se
mantuvo durante el 2011, por lo que el Sector de Bancos Privados evidencié un
alto nivel de dolarizacion de su portafolio crediticio, siendo que un 77,1% de su
cartera de préstamos se colocé en dicha moneda, porcentaje superior en 2,2
puntos porcentuales al mostrado al cierre del 2010.

La concentracion de la cartera crediticia en esta moneda, se ha mantenido
durante el quinquenio, tal y como lo muestra el grafico 39.
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Grafico 39. Bancos Privados
Dolarizacion del crédito del Sector
Periodo 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

A nivel individual las entidades que muestran los mayores niveles de
colocaciones en moneda extranjera respecto de su cartera total son: Banco
General con un 99,1%, Banco Improsa con un 87,2% y Scotiabank con un 86,1%.

4. Empresas financieras no bancarias

La cartera de crédito continta siendo el activo mas importante del sector,
pues representa un 70,9% del activo total a diciembre del 2011, con una
participacion menor a la mostrada un afo atras (72,9%).

Al 31 de diciembre de 2011, el sector de empresas financieras no
bancarias mostr6 un indice de mora mayor a 90 dias del 2,20% (¢2.033,8
millones) respecto a la cartera directa (¢92.606,5 millones), es decir 0,17 puntos
porcentuales por arriba del mostrado un afio atras 2.03%.

El indicador de morosidad del sector de empresas financieras no
bancarias durante los dltimos dos periodos se ha ubicado por encima del
mostrado por el sistema financiero; sin embargo, dicha relacion es inferior al
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parametro del 3,00% establecido como limite superior de normalidad para el
indicador de morosidad, segun el acuerdo SUGEF 24-00 “Reglamento para juzgar
la situacién econdmica de las entidades fiscalizadas” (ver grafico 40).

Gréfico 40. Empresas financieras no bancarias
Cartera con atraso mayor a 90 dias / cartera total del Sector
Periodos 2007 — 2011
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Fuente: Con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.

A nivel individual, las entidades cerraron el ejercicio econémico 2011 con
ese indicador en riesgo normal, excepto Financiera Comeca S.A, que alcanzé un
indice del 5,70% al cierre del 2011, 1,78 p.p. por encima del indicador del 2010
(3,92%). Tal como se muestra seguidamente, ninguna de las otras entidades
excede el parametro de normalidad fijado en el acuerdo SUGEF 24-00 supra
citado. (ver grafico 41).
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Gréfico 41. Empresas financieras no bancarias
Cartera con atraso mayor a 90 dias / cartera total por entidad
Al 31 de diciembre 2010 - 2011
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Fuente: Con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

La preferencia de los clientes por el endeudamiento en dolares se
mantuvo durante el 2011 por lo que el sector de empresas financieras no
bancarias evidencié un alto nivel de dolarizacién de su portafolio crediticio, siendo
qgue el 72,1% de su cartera de préstamos se coloco en dicha moneda, superior en
1,7 puntos porcentuales a lo mostrado al cierre del 2010 (ver gréafico 42).
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Gréfico 42. Empresas financieras no bancarias
Porcentaje de cartera de crédito por moneda
Periodo 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Como puede observarse, la mayor concentracion de operaciones en
moneda extranjera se dio al cierre del 2007 y durante los ultimos cuatro afios, ésta
participacion se ha mantenido relativamente estable con ligeras variantes.

En el grafico nUmero 43, se observa que Financiera Cafsa S.A, Financiera
Multivalores S.A y Financiera Comeca S.A corresponden a las entidades que
muestran los mayores niveles de colocaciones en moneda extranjera respecto de
su cartera total, superiores al 80,0%. Cabe sefalar que el porcentaje de
dolarizacion de las carteras en las entidades restantes supera el 60%, con lo cual
se acentua el nivel de dolarizacién durante el 2011 en contraste con el 2010
(55%).
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Gréfico 43. Empresas financieras no bancarias
Cartera de crédito colocada en moneda extranjera por entidad
Periodo 2010 - 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.
5. Cooperativas de ahorro y crédito

El sector de cooperativas de ahorro y crédito mostré un indice de mora
mayor a 90 dias del 0,76% (¢6.857,19 millones) con respecto a la cartera directa
(¢902.447,27 millones), indice inferior al mostrado en diciembre del afio anterior, el
cual ascendi6 a 0,79% (¢ 6.099,67 millones). Asimismo, el sector de cooperativas
supervisadas refleja un indice de morosidad menor al mostrado por el sistema
financiero nacional, como se aprecia en el grafico N° 44.
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Grafico 44. Cooperativas de ahorro y crédito supervisadas
Cartera con atraso mayor a 90 dias /Cartera total
Periodo 2005 - 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

A nivel individual, para los casos de Credecoop R.L. y Coopesanramén
R.L., los indices alcanzaron el 4,59% y 3,79% al 31 de diciembre del 2011
respectivamente, superando el pardmetro definido para una categoria de
operacion normal (menor a un 3%). Para las demas cooperativas supervisadas
(29), el indice se ubic6 en nivel normal, como se muestra en el cuadro N° 19.
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Cuadro 19. Cooperativas de ahorro y crédito
Cartera con atraso > 90 dias/Cartera directa
Periodo 2007 — 2011

Entidad Dic-2007 Dic-2008 Dic-2009 Dic-2010 Dic-2011
CREDECOOP 2,04% 1,92% 6,01% 4,26% 4,59%
COOPESANRAMON 3,93% 1,67% 2,43% 3,76% 3,79%
COOPESANMARCOS 0,00% 0,35% 2,02% 0,79% 2,22%
COOPEOROTINA 1,38% 1,26% 2,91% 2,95% 2,05%
COOCIQUE 0,64% 0,50% 0,94% 1,34% 1,91%
COOPECO 0,00% 0,10% 0,22% 0,23% 1,83%
COOPEALIANZA 1,05% 1,52% 1,30% 1,42% 1,63%
SERVICOOP 2,28% 2,53% 0,99% 1,51% 1,31%
COOPEANDE No 5 0,00% 1,42% 2,88% 0,55% 1,25%
COOPEACOSTA 0,97% 1,50% 3,51% 1,69% 1,15%
COOPEMEP 0,46% 0,56% 0,35% 0,62% 0,87%
COOPEBRUMAS 0,00% 0,00% 1,47% 1,32% 0,78%
COOPEASERRI 0,99% 0,93% 0,35% 0,52% 0,74%
COOPEGRECIA 0,20% 0,15% 0,93% 0,30% 0,73%
COOPESERVIDORES 1,17% 1,34% 1,18% 1,06% 0,72%
COOPEAMISTAD 1,10% 0,87% 0,72% 1,03% 0,65%
COOPEANDE No 1 0,89% 1,26% 1,08% 0,53% 0,54%
COOPEAYA 0,58% 0,32% 0,42% 1,28% 0,51%
COOPAVEGRA 0,84% 0,76% 0,83% 0,69% 0,50%
COOPECAR 0,20% 0,05% 0,08% 0,36% 0,48%
COOPELECHEROS 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,48%
COOPEBANPO 0,60% 0,45% 0,17% 0,53% 0,38%
COOPEANDE No 7 0,98% 0,94% 0,93% 0,84% 0,36%
COOPEMAPRO 0,24% 0,25% 2,12% 0,53% 0,32%
COOPENAE 0,70% 0,41% 0,13% 0,29% 0,29%
COOPEFYL 1,14% 0,77% 0,34% 0,08% 0,24%
COOPECAJA 0,64% 0,38% 0,17% 0,09% 0,16%
COOPEJUDICIAL 0,01% 0,05% 0,38% 0,11% 0,06%
COOPEUNA 0,00% 0,00% 0,02% 0,07% 0,06%
COOPESPARTA 0,11% 0,09% 0,77% 0,94% 0,00%
COOPETACARES 0,00% 0,45% 2,67% 4,78% 0,00%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

La preferencia de los clientes por el endeudamiento en colones se
mantuvo durante el 2011, por lo que el sector cooperativo supervisado evidencio
un bajo nivel de dolarizacién de su portafolio crediticio, siendo que solamente el
1,03% de su cartera de préstamos se coloco en délares, como se muestra en el
siguiente gréfico.
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Gréfico 45. Cooperativas de ahorro y crédito
Porcentaje de cartera de créditos por moneda
Periodo 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

6. Conglomerados Financieros

Al término de diciembre del 2011, la cartera de crédito consolidada de los
conglomerados financieros asciende a ¢6.558.479,1 millones y muestra un
incremento de ¢892.459,3 millones (15,8%) respecto de diciembre del 2010,
originado, principalmente, por los aumentos en la cartera de crédito por
presentaron las entidades controladores de los conglomerados financieros Banco

de Costa Rica y Banco Nacional, respectivamente.

En el grafico 46 se observa que los conglomerados Banco Nacional,
Banco de Costa Rica y Banco Popular y de Desarrollo Comunal acumulan en
conjunto el 87,4% de la cartera crediticia consolidada del 2011, siendo que el que
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tiene la mayor participacion porcentual es el conglomerado del Banco Nacional
con un 35,2%.

Grafico 46. Sector conglomerados financieros
Participaciéon porcentual sobre la cartera
consolidada del sector
Periodo 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

La colocacion de créditos en moneda extranjera representa un 30,6% de
las colocaciones totales de los conglomerados financieros a diciembre del 2011,
similar a la relacion exhibida el afio anterior (29,8%). Se debe tener presente que
ese nivel de dolarizacion podria incrementar el riesgo crediticio ante variaciones
importantes en el tipo de cambio. Ello, aunado a la coyuntura que atraviesan las
economias mundiales y el consiguiente impacto en los diferentes sectores
econémicos del pais, podria originar incrementos en la morosidad y, por tanto,
mayor deterioro de las carteras crediticias.
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Las principales actividades econdmicas que recibieron créditos de los
conglomerados financieros fueron construccion (32,4%), consumo (20,5%),
servicios (18,2%) y comercio (8,8%). La distribucion porcentual de la cartera
consolidada total segun actividad econémica para diciembre del 2009, 2010 y
2011, se aprecia en el grafico 47.

Gréfico 47. Sector conglomerados financieros
Distribucién de la cartera consolidada del sector por actividad econémica
Periodo 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

Al cierre del 2011, la mora mayor a 90 dias? con un saldo de ¢145.163,02
millones, presenta un aumento de ¢25.460,8 millones (21,3%) respecto del 2010.
Dicho monto equivale a un 2,2% de morosidad sobre la cartera de créditos
consolidada, porcentaje que aumento respecto del mostrado a diciembre del 2010
(2,1%), no obstante, siempre dentro del rango normal.

2 El célculo de la morosidad mayor a 90 dias incorpora aquellas operaciones crediticias registradas en cobro judicial, aun
cuando estas presenten un atraso inferior a 90 dias.
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Los conglomerados financieros que muestran el mayor nivel de morosidad
son Banco Nacional de Costa Rica (2,95%), Banco Popular y de Desarrollo
Comunal (2,65%) y Banco Crédito Agricola de Cartago (2,08%), sobre la cartera
de créditos.

Por su parte, la estimacion por deterioro e incobrabilidad de la cartera de
crédito de los conglomerados financieros asciende a ¢129.590,3 millones, suma
que permite una cobertura de las operaciones morosas a mas de 90 dias y en
cobro judicial de 0,9 veces al término del 2011, igual al afio anterior. El grafico 48
muestra dicha relacion.

Grafico 48. Sector conglomerados financieros
Nivel de mora consolidada y cobertura
Periodo 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Los bienes recibidos en pago de acreencias, cuyo saldo a nivel
consolidado asciende a ¢83.635,2 millones al término del 2011, se incrementd en
un 17,1% (¢12.207,3 millones) respecto diciembre del 2010. Los conglomerados
financieros que concentran el mayor crecimiento son: Banco Popular y de
Desarrollo Comunal (42,6%) Banco Nacional de Costa Rica (30,9%) y Banco de
Costa Rica (30,9%).

El saldo de estimaciones asociado a dichos bienes asciende a ¢53.532,8
millones al término del 2011, suma que cubre en un 64,0% el saldo de dichos
activos. A diciembre del 2010 el monto de esas estimaciones era de ¢23.863,0
millones, para una cobertura del 33,4% (ver grafico 49). Respecto de los bienes
recibidos en recuperacion de créditos con mas de dos afios de antigiedad
(¢32.231,7 millones), dicha cobertura es del 166,1% al cierre del 2011.
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Grafico 49. Sector conglomerados financieros
Cobertura en bienes adquiridos
Periodo 2007 — 2011

Cobertura bienes
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Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

7. Grupos financieros del sector bancario privado

Al término de diciembre del 2011, la cartera crediticia consolidada de los
grupos financieros de este sector asciende a ¢3.361.320,6 millones y muestra un
crecimiento de ¢311.331,4 millones (10,2%) respecto de diciembre del 2010,
resultado principalmente del aumento en la cartera de crédito que por ¢144.949,2
millones (17,1%), ¢122.651,8 millones (15,4%) y ¢60.856,2 millones (17,4%)
presentaron los grupos financieros BAC Credomatic de Costa Rica, BNS de Costa
Rica y BCT, respectivamente. Por su parte, Grupo Financiero Citibank mostré una
disminucién de ¢67.615,3 millones (20,06%) en su cartera consolidada.

En el grafico N° 50 se observa que cuatro grupos financieros acumulan en
conjunto el 81,9% de la cartera crediticia consolidada, donde sus participaciones
relativas son: Grupo Financiero BAC Credomatic un 29,6%, Grupo Financiero BNS
un 27,3%, Grupo Financiero HSBC 12,8% y Grupo Financiero BCT 12,2%, a
diciembre del 2011.
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Gréafico N° 50. Grupos financieros sector bancos privados
Participacion porcentual sobre la cartera consolidada del sector
Periodo 2009 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

La colocacion de créditos en moneda extranjera representa un 77,0% de
las colocaciones totales de los grupos financieros de este sector a diciembre del
2011, superior a la relacion exhibida el afio anterior (74,8%).

Este nivel de dolarizacion podria incrementar el riesgo crediticio ante
devaluaciones importantes en el tipo de cambio, particularmente si se considera
gue esta variable ha presentado variaciones importantes durante los Gltimos dos
anos.

Debe recordarse la coyuntura experimentada por las economias
mundiales en los Ultimos dos afios y su impacto en los diferentes sectores
econdémicos del pais, lo cual origin6 incrementos en la morosidad de las carteras
crediticias.

Las principales actividades econOomicas en las que se encuentran
colocados los créditos de los grupos financieros privados son: construccién
(27,2%), consumo (20,8%), comercio (16,5%) y servicios (15,5%). La distribucién
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porcentual de la cartera consolidada total del sector segun actividad econdmica
para los periodos diciembre 2009, 2010 y 2011, se observa en el gréfico N° 51.

Gréfico N° 51. Grupos financieros sector bancos privados
Distribucién de la cartera consolidada del sector por actividad econémica
Periodo 2009 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Al cierre del 2011, la mora mayor a 90 dfas® con un saldo de ¢62.732,5
millones, presenta una disminucion de ¢16.114,9 millones (20,4%) respecto del
2010. Dicho monto equivale a un 1,9% de morosidad sobre la cartera de créditos
consolidada, porcentaje que disminuyé respecto del indicador mostrado a
diciembre del 2010 (2,6%).

A nivel individual, los grupos financieros que muestran el mayor nivel de
morosidad son: Grupo Financiero Citibank con un 9,4% y Grupo Financiero
Improsa con un 3,8%.

Por su parte, la estimacion por deterioro e incobrabilidad de la cartera de
credito de los grupos financieros privados asciende a ¢78.086,1 millones, suma
gue cubre las operaciones morosas a mas de 90 dias y en cobro judicial en 1,2

El célculo de la morosidad mayor a 90 dias incorpora aquellas operaciones crediticias registradas en cobro judicial, aun
cuando estas presenten un atraso inferior a 90 dias.
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veces al término del 2011, relacion ligeramente superior a la mostrada un afio
atras de 1,1 vez. El grafico N° 52 muestra la evolucion de dicha relacion en los
altimos tres periodos.

Gréfico N° 52 Grupos financieros sector bancos privados
Nivel de mora consolidada y cobertura
Periodo 2009 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Es importante indicar que el andlisis del riesgo de crédito no debe basarse
Gnicamente en el estudio de indicadores de cobertura o en célculos de pérdida
esperada, sino que también debe considerarse la valoracion de aspectos
relacionados con la gestion que realiza la entidad para administrar dicho riesgo.

Una variable que también permite valorar la gestién de cobro de la cartera
crediticia es la relacionada con la adquisicion de bienes en recuperacion de
créditos, cuyo saldo a nivel consolidado asciende a ¢35.156,4 millones al término
del 2011, monto superior al registrado en diciembre 2010 por ¢31.522,4 millones.

Tres grupos financieros concentran el 84,4% de esta partida, a saber:
Grupo Financiero HSBC (35,1%), Grupo Financiero BNS (25,4%) y Grupo
Financiero Citibank (24,0%).

El saldo de estimaciones asociado a dichos bienes asciende a ¢20.714,3

millones al término del 2011, suma que cubre en un 58,9% el saldo de dichos
activos, en tanto que fue de ¢7.358,8 millones a diciembre del 2010, para una
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cobertura del 23,3%, segun puede observarse en el grafico N° 53. Respecto de los
bienes recibidos en recuperaciéon de créditos con mas de dos afios de antigiiedad
(¢8.947,8 millones), dicha cobertura es de 2,3 veces (en diciembre del 2010 fue de
2,9 veces).

Gréfico N° 53. Grupos financieros sector bancos privados
Cobertura en bienes adquiridos
Periodo 2009 - 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.

8. Grupos Financieros no bancarios

Al término de diciembre del 2011, la cartera crediticia consolidada de los
grupos financieros de este sector asciende a ¢183.204.3 millones y muestra un
aumento de ¢21.136.3 millones (13,0%) respecto de diciembre del 2010, producto
del incremento de la cartera del Grupo Financiero Alianza por ¢11.456.4 millones
(14,2%) y de ¢6.912.5 millones (12,3%) del Grupo Financiero Coocique.

En el gréfico N° 54 se observa que los grupos financieros Alianza y
Coocique acumulan, en conjunto, el 84,7% de la cartera crediticia consolidada,
siendo el de mayor participacion porcentual el Grupo Financiero Alianza con un
50,2%.
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Gréfico N° 54, Sector Grupos Financieros No Bancarios
Participacion porcentual sobre la cartera
consolidada del sector
Periodo 2009 - 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

Nota: : El Grupo Financiero Acobo, dejo de formar parte de los Grupos Financieros no Bancarios a partir de
octubre del 2010.

La colocacién de créditos en moneda extranjera representa un 16,4% de
las colocaciones totales de los grupos financieros de este sector a diciembre del
2011, por encima de la relacion exhibida el afio anterior (15,9%).

Se debe tener presente que este nivel de dolarizacion podria incrementar
el riesgo crediticio ante variaciones importantes en el tipo de cambio, aunado a la
coyuntura que atraviesan las economias mundiales y el consiguiente impacto en
los diferentes sectores econémicos del pais, que podria originar incrementos en la
morosidad y, por tanto, mayor deterioro de las carteras crediticias.

Las principales actividades econémicas que recibieron créditos de los
grupos financieros no bancarios fueron Consumo (48,3%), Comercio (13,9%),
Construccién (8,0%), Agricultura (7,1%) y Actividades Inmobiliarias (6,3%). Cabe
mencionar la reduccién en la actividad de Servicios que experimento la cartera de
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diciembre 2009 a diciembre 2011, al pasar de 6.7% a 4.4%. La distribucion
porcentual de la cartera consolidada total segun actividad econdémica para
diciembre del 2009, 2010 y 2011, se aprecia en el grafico N° 55.

Gréafico N° 55. Sector grupos financieros no bancarios
Distribucién de la cartera consolidada del sector por actividad econémica
Periodo 2009 - 2011

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

Consumo
Comercio
Construccion
Agricultura
Inmobiliariaria
Servicios
Transporte
Ent. y Org. Extra.
Adm. Publica
Industria
Otras

m DICIEMBRE-2009 = DICIEMBRE-2010 m DICIEMBRE-2011

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

Al cierre del 2011, la mora mayor a 90 dias* con un saldo de ¢2.734,0
millones, presenta un aumento de ¢685,2 millones (33,4%) respecto del 2010.
Dicho saldo equivale a un 1,5% de morosidad sobre la cartera de créditos
consolidada, porcentaje que aumento respecto del 1,3% mostrado a diciembre del
2010.

* El célculo de la morosidad mayor a 90 dias incorpora aquellas operaciones crediticias registradas en cobro judicial, aun
cuando estas presenten un atraso inferior a 90 dias.
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A nivel individual, los grupos financieros que muestran el mayor nivel de
morosidad son el Grupo Financiero Coocique y el Grupo Financiero Alianza, con
un 1,9% y 1,6% de morosidad sobre la cartera de créditos, respectivamente.

Por su parte, la estimacion por deterioro e incobrabilidad de la cartera de
crédito de los grupos financieros no bancarios asciende a ¢3.712,2 millones, suma
gue permite una cobertura de las operaciones morosas a mas de 90 dias y en
cobro judicial de 1,4 veces al término del 2011, superior a la presentada el afo
anterior por 1,3 veces. El grafico N° 56 muestra dicha relacion.

Gréafico N° 56. Sector grupos financieros no bancarios
Nivel de mora consolidada y cobertura
Periodo 2009 — 2011

2009 2010 2011

Wisw Mora > 90 e Cobertura mora

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Es importante indicar que el estudio del riesgo de la cartera crediticia no
debe basarse unicamente en el analisis de indicadores de cobertura o en célculos
de pérdida esperada, sino que también debe considerar la valoracién de aspectos
relacionados con la gestién que realiza la entidad para administrar dicho riesgo.

Una variable que también permite valorar la gestion de cobro de la cartera
crediticia es la relacionada con la adquisicion de bienes en recuperacion de
créditos, cuyo saldo a nivel consolidado asciende a ¢1.906.7 millones al término
del 2011, incrementandose en un 44,3% (¢585.2 millones) respecto a diciembre
del 2010. Los grupos financieros no bancarios que concentran este crecimiento
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son el Grupo Financiero Alianza (¢345.1 millones) y el Grupo Financiero Coocique
(¢261.6 millones).

El saldo de estimaciones asociado a dichos bienes asciende a ¢568.5
millones al término del 2011, suma que cubre en un 29,8% el saldo de dichos
activos, en tanto que a diciembre del 2010, alcanzo los ¢492.3 millones, para una
cobertura del 37,2%, ver grafico N° 57. Respecto de los bienes recibidos en
recuperacion de créditos con mas de dos afos de antigiiedad (¢139.8 millones),
dicha cobertura es del 406,6%.

Gréafico N° 57. Sector grupos financieros no bancarios
Cobertura en bienes adquiridos
Periodo 2009 — 2011

DICIEMBRE-2009 DICIEMBRE-2010 DICIEMBRE-2011

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.
D. PASIVOS TOTALES

1. Sistema financiero nacional

Los pasivos del SFN al finalizar el 2011 ascendieron a ¢13.145.534
millones, mostrando un crecimiento del 10,0% respecto a diciembre del 2010. Este
mayor dinamismo se aprecia también en la mayoria de sectores (ver cuadro 20).
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Cuadro 20. Pasivos del Sistema Financiero Nacional

Saldos (mill ¢€) Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 2011
SFN 6.918.599 8.482.595| 10.615.299| 11.535.849| 11.947.599] 13.145.534
Bancos Publicos 3.983.699 4.817.826 5.676.163 6.352.989 6.819.021 7.384.084
Bancos Privados 2.109.626 2.549.743 3.627.233 3.661.134 3.574.779 4.010.625
Cooperativas 407.151 613.152 763.299 875.121 888.502 1.042.155
Sector Vivienda 302.875 388.130 473.225 532.555 567.595 589.514
Financieras 115.014 113.506 75.082 113.220 97.094 118.358
Casas de Cambio"/ 235 238 297 830 607 798
Tasa Variacion (%) Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 2011
SFN 22,6 25,1 8,7 3,6 10,0
Bancos Publicos 20,9 17,8 11,9 7,3 8,3
Bancos Privados 20,9 42,3 0,9 -2,4 12,2
Cooperativas 50,6 24,5 14,6 1,5 17,3
Sector Vivienda 28,1 21,9 12,5 6,6 3,9
Financieras -1,3 -33,9 50,8 -14,2 21,9
Casas de Cambio 1,5 24,5 179,7 -26,9 31,5
Participacion % Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 2011
SFN 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Bancos Publicos 57,6 56,8 53,5 55,1 57,1 56,2
Bancos Privados 30,5 30,1 34,2 31,7 29,9 30,5
Cooperativas 5,9 7,2 7,2 7,6 7,4 7,9
Sector Vivienda 4,4 4,6 4,5 4,6 4,8 4,5
Financieras 1,7 1,3 0,7 1,0 0,8 0,9
Casas de Cambio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Fuente: elaboracidn propia con base en informacion remitida por las entidades supervisadas
1/ considerar que no realizan intermediacion financiera.

Al igual que en el caso del activo, se puede observar en el gréfico 58,
como la dolarizacién del pasivo en el SFN mostré una contraccion desde el 2008,
pasando de un 48,7% en ese afio a un 42,8% en el 2011. Comportamiento
originado principalmente en la reducciéon del grado de dolarizacion de los bancos
publicos, la cual fue de 7,5 pp en ese mismo periodo.

Como se aprecia también en ese mismo grafico, los sectores mas
dolarizados contindan siendo los bancos privados (72,9%) y las empresas
financieras no bancarias (72,0%). En tanto, las cooperativas de ahorro y crédito
(5,6%) y el sector vivienda (15,7%) se muestran como los menos dolarizados del
SFN.
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Grafico 58. Dolarizacion del Pasivo
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Fuente: Elaboracidn propia con base en informacion suministrada por las entidades financieras

2. Bancos publicos comerciales

Los pasivos totales para el 2011 del sector de bancos publicos
ascendieron a €¢7.494.208,9 millones, mostrandose un crecimiento del 8,3%
(¢572.102,2 millones) respecto al 2010. Dicho crecimiento del pasivo fue menor a
los afios anteriores (11,7% en 2009y 7,1% en 2010).

Al cierre del 2011, un 67,1% de las fuentes de recursos del sector son en
moneda nacional y el restante 32,9% en moneda extranjera. La participacion de
esa Ultima moneda ha venido en disminucién a lo largo de los ultimos tres afios
(2010 era de 36,1% y 2009 de 39,7%).
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Grafico 59. Bancos Publicos
Composicion del pasivo por moneda
Al 31 de diciembre del 2011
- En millones de colones y porcentaje -

M Pasivo M.N.

W Pasivo M.E.
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295.729
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2.502.072

1.294.467

840.876

128.677

238.051

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

Por entidad y durante el quinquenio 2007-2011, el pasivo en moneda
extranjera bajé en la mayoria de los bancos del sector; a excepcién del Banco
Crédito Agricola de Cartago. En el caso del banco mencionado, el comportamiento
contrario que se observa se explica porque, como se indicé supra, recibié los
recursos en administracion del peaje bancario, de los cuales, un porcentaje
importante eran y sigue siendo en moneda extranjera.
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Cuadro N° 21. Composicion porcentual del pasivo por moneday por entidad
Periodos 2007 — 2011

Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre
2007 2008 2009 2010 2011
SECTOR
Pasivo MLE. 37,6% 40,1% 39,7% 36,1% 32,9%
Pasivo M.N. 62,4% 59,9% 60,3% 63,9% 67,1%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
BNCR
Pasivo MLE. 44,8% 48,5% 46,2% 42,6% 37,2%
Pasivo M.N. 55,2% 51,5% 53,8% 57,4% 62,8%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
BCR
Pasivo MLE. 40,3% 44, 7% 42,0% 38,0% 36,0%
Pasivo M.N. 59,7% 55,3% 58,0% 62,0% 64,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
BPDC
Pasiva MLE. 13,1% 13,2% 11,4% 11,4% 11,8%
Pasivo M.N. 86,9% 86,8% 88,6% 88,6% 88,2%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
BCAC
Pasivo MLE. 28,9% 29,2% 51,2% 44,6% 42,9%
Pasivo M.N. 71,1% 70,8% 48,8% 55,4% 57,1%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas, segun sistema IASEF.

Por otra parte, el 39,5% de los pasivos totales del sector de bancos
publicos, se encontraba en captaciones a plazo, lo cual representa una
disminucién de 0,7 puntos porcentuales respecto al mostrado un afio atras
(40,2%), basicamente por las disminuciones experimentadas por el Banco de
Costa Rica y del Banco Creédito Agricola de Cartago (ver grafico 60).

84



Certificada con

. ’ 1SO-9001:2008
INTECO
=5 2N

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERXS
Memoria Anual 2011

Grafico 60. Bancos Publicos
Captaciones a plazo entre el pasivo total
Periodo 2007 — 2011
- En porcentajes -

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

La estructura de financiamiento del sector de bancos publicos es del
87,63% a diciembre 2011, inferior al 87,81% de afio anterior y con tendencia
decreciente en el quinquenio 2007-2011, aspecto que fortalece la posicion
patrimonial de los integrantes del sector.
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Grafico 61. Bancos Publicos
Estructura de Financiamiento
Periodos 2007 — 2011

- En porcentajes -

- PATRIMONIO AJUSTADO

IEMBRE-2007 DICIEMBRE-2008 DICIEMBRE-2009 DICIEMBRE-2010 DICIEMBRE-2011
Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

3. Sector vivienda

El total de pasivos del sector vivienda para el 2011 ascendio a ¢589.478,8
millones, dandose un crecimiento del 3,9% respecto al 2010, equivalente a
¢21.933,8 millones. La estructura de los pasivos totales por moneda mostré una
clara orientacion a la captacion en moneda nacional, ya que solo el 15,7%
(¢92.432,4 millones) corresponde a moneda extranjera, tal como se observa en el

gréfico 62.

De los pasivos totales en moneda extranjera, el 64,8% esta concentrado
en el Grupo Mutual Alajuela—La Vivienda y el 34,6% lo tiene Mutual Cartago,
porcentajes que representaban, en su conjunto, el 99,4% del sector.
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Grafico 62. Sector Vivienda
Composicion del pasivo por moneda
Al 31 de diciembre del 2011
- En porcentajes -

= Pasivo M.N.

m Pasivo M.E.

SECTOR M-ALAJUELA M-CARTAGO BANHVI

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

La estructura de los pasivos por moneda del sector vivienda a lo largo de
los ultimos cinco afios ha mostrado poca variacion, siendo a diciembre del 2011
para pasivos en moneda extranjera y moneda nacional 15,7% y 84,3%,
respectivamente, y a diciembre del 2007, 11,2% y 88,8%, en su orden (ver gréafico
63).
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Gréfico 63. Sector Vivienda
Composicion del pasivo por moneda, quinquenio completo
Periodos 2007 - 2011

- En porcentajes -

B Pasivo M.N.

B Pasivo M.E.

DICIEMBRE-2007  DICIEMBRE-2008  DICIEMBRE-2009  DICIEMBRE-2010  DICIEMBRE-2011

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Por otra parte, el 61,5% de los pasivos totales del sector vivienda son
captaciones a plazo, porcentaje inferior en 4,8 puntos porcentuales al mostrado un
afo atras (66,3%) [Ver gréafico 64].
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Gréfico 64. Sector Vivienda
Captaciones a plazo / pasivo total
Periodo 2010 - 2011
- En porcentajes -

'M-ALAJUELA M-CARTAGO BANHVI

* DICIEMBRE-2008 M DICIEMBRE-2009  ® DICIEMBRE-2010  ® DICIEMBRE-2011

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

4. Bancos Privados

Los pasivos totales del Sector de Bancos Privados ascendieron a
¢4.332.678,7 millones al cierre del 2011, mostrando un incremento del 12,84%
(¢493.047,6 millones) respecto del 2010, mostrando asi un punto de inflexion
respecto al comportamiento de los dos afios anteriores, toda vez que en el 2009
mostré un crecimiento de apenas 1,38% y en el 2010 un decrecimiento de 1,87%.

Cabe mencionar que el crecimiento en el 2011, si bien logra revertir el
comportamiento de los ultimos dos afios, no se acerca al nivel de crecimiento
mostrado en el 2008, cuando crecio un 40,95%.

Un 67,5% de las fuentes de recursos del Sector se originaron en moneda

extranjera y el restante 32,5% en moneda nacional. En moneda extranjera se
incrementa su participacion con respecto del 2010, cuando concentraba un 66,0%;
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no obstante, su importancia relativa se mantiene por debajo de los niveles
mostrados en los periodos 2008 (70,2%) y 2009 (69,7%).

Cuadro 22. Bancos Privados
Composicion porcentual del pasivo por moneda del Sector
Periodo 2007 — 2011

- En porcentaje -

Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre
2007 2008 2009 2010 2011
Pasivo M.E. 64,0% 70,2% 69,7% 66,0% 67,5%
Pasivo M.N. 36,0% 29,8% 30,3% 34,0% 32,5%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

A nivel individual, los cuatro Bancos Privados con el mayor porcentaje de
pasivos en moneda extranjera son: Banco General con 96,3% (95,2% en 2010),
Banco de Soluciones con 78,1% (77,9% en 2010), Scotiabank con 76,0% (72,3%
en 2010), y Banco Improsa con 71,2% (74,1% en 2010) segun se aprecia en el

siguiente gréfico:

Gréfico 65. Bancos Privados

Periodo 2011

&
&
2
S
<

|  Pasivo M.N. m Pasivo M.E. |

Composicion del pasivo por moneda por entidad
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Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.
De los ocho restantes Bancos Privados, siete muestran niveles entre 60%

y 70%, mientras que Citibank presenta la menor proporcién con un 59,8%.

Respecto de las diferentes fuentes de financiamiento, las captaciones del
publico a plazo y a la vista (cuentas de ahorro y cuentas corrientes) representan el
68,4% del pasivo total del Sector, inferior al nivel mostrado el periodo anterior
(74,2%), pero se ha incrementado durante el dltimo quinquenio (59,1% en el
2007).

El 35,2% de los pasivos totales del Sector de Bancos Privados a diciembre
del 2011, corresponde a captaciones a plazo, inferior al 42,0% mostrado un afio
atrés. La entidad bancaria con mayor porcentaje de captaciones a plazo es Banco
de Soluciones con un 67,0% de los pasivos, y la entidad con la menor
dependencia de esta fuente de financiamiento es Banco CMB con un 3,3%.

Grafico 66. Bancos Privados
Captaciones a plazo entre el pasivo total por entidad
Periodo 2010 — 2011

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Por su parte, las obligaciones con entidades financieras incrementan su
importancia relativa en el periodo 2011 al representar un 18,2%% del pasivo total
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del Sector, mientras que dicha relacion en el 2010 era de 12,8%, producto de la
reactivacion de las colocaciones en el 2011, superior al crecimiento de las
captaciones con el publico.

Gréafico 67. Bancos Privados
Estructura de financiamiento del Sector
Perl' 2007 - 2911

mACTIVO TOTAL
® PASIVO TOTAL
“ PATRIMONIO AJUSTADO

1,2%

'DICIEMBRE-2007 DICIEMBRE-2008 DICIEMBRE-2009 DICIEMBRE-2010 DICIEMBRE-2011

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Los recursos propios reportados como capital social del Sector de Bancos
Privados ascienden a ¢380.510,6 millones al cierre del 2011, incrementandose en
un 10,90% (¢37.408,4 millones) respecto del afio anterior, duplicando asi el
crecimiento del 2010 cuando mostr6 un incremento de ¢15.634,5 millones
(4,77%).

5. Empresas financieras no bancarias

Los pasivos totales del sector de empresas financieras no bancarias para
el 2011 ascendieron a ¢125.311.8 millones, mostrando un crecimiento del 20,6%
(¢21.381 millones) respecto al 2010. Al mantenerse estable el sector y no
presentar salida de entidades que afectaran su composicion, se registra un mayor
dinamismo en los niveles de apalancamiento financiero.
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Un 68% de las fuentes de recursos del sector son en moneda extranjera y
el restante 32% en moneda nacional, estructura muy similar a la mostrada un afio
atras, cuando esas relaciones correspondian a 68,8% y 31,2%, respectivamente
(ver gréfico 68).

Gréfico 68. Empresas financieras no bancarias
Composicién del pasivo por moneda
Al 31 de diciembre del 2011
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Fuente: Con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

Por otra parte, el 60,4% de los pasivos totales del sector de empresas
financieras no bancarias al cierre del 2011 se encontraba en captaciones a plazo,
para un incremento en la participacion de 2,2 p.p. respecto al 2010. Las entidades
con mas alta proporcion corresponde a Financiera Cafsa S.A, Financiera Comeca
S.Ay Financiera G&T Continental S.A. (ver grafico 69).
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Grafico 69. Empresas financieras no bancarias
Captaciones a plazo / pasivo total
Periodo 2010 - 2011
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Fuente: Con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

A nivel de sector de empresas financieras no bancarias, los niveles de
apalancamiento han venido en crecimiento. A diciembre 2011 el 88,1% del activo
total ha sido financiado con deuda y el 11,9% fue aportado por los socios; esta
relacion en termino de 4 afios se incrementd en 14,6 puntos porcentuales si se
considera que en diciembre del 2007 el pasivo total financiaba el 73,5% del Activo
(ver gréfico 70).
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Gréfico N° 70. Empresas financieras no bancarias
Estructura de financiamiento
Periodo 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.
6. Cooperativas de ahorro y crédito

Los pasivos totales del sector cooperativo supervisado alcanzaron los
¢1.042.882.8 millones para el 2011, mostrando un crecimiento del 17,21%
(¢153.168.3 millones) respecto al mostrado al cierre del afio anterior. Un 94,40%
de las fuentes de recursos del sector son en moneda nacional y el restante 5,60%
en moneda extranjera, estructura similar a la mostrada un afio atras (ver cuadro
23).
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Cuadro N° 23. Cooperativas de ahorro y crédito
Composicion del pasivo por moneda
A Diciembre del 2011

DICIEMBRE-2010 DICIEMBRE-2011
Entidad Pasivo M.E. | Pasivo M.N. | Pasivo M.E. | Pasivo M.N.
COOPECAR 0,00% 100,00% 0,00% 100,00%
CAC-ANDENo 7 0,00% 100,00% 0,00% 100,00%
COOPECAJA 0,00% 100,00% 0,00% 100,00%
COOPELECHEROS 0,06% 99,94% 0,00% 100,00%
COOPEJUDICIAL 0,00% 100,00% 0,00% 100,00%
COOPEMAPRO 0,00% 100,00% 0,00% 100,00%
COOPEMEP 0,00% 100,00% 0,00% 100,00%
COOPEUNA 0,00% 100,00% 0,00% 100,00%
COOPEBRUMAS 0,00% 100,00% 0,00% 100,00%
COOPEACOSTA 0,02% 99,98% 0,11% 99,89%
COOPECO 0,09% 99,91% 0,12% 99,88%
COOPEFYL 0,30% 99,70% 0,91% 99,09%
COOPETACARES 1,92% 98,08% 1,09% 98,91%
COOPEOROTINA 1,28% 98,72% 1,18% 98,82%
COOPEASERRI 1,51% 98,49% 1,34% 98,66%
SERVICOOP 3,07% 96,93% 2,81% 97,19%
COOPEBANPO 5,03% 94,97% 3,57% 96,43%
COOPEANDENo0 1 8,98% 91,02% 4,97% 95,03%
COOPEGRECIA 5,93% 94,07% 5,10% 94,90%
COOPEALIANZA 5,56% 94,44% 5,23% 94,77%
COOPENAE 7,48% 92,52% 5,29% 94,71%
COOPESPARTA 6,92% 93,08% 5,37% 94,63%
COOPESANMARCOS 8,26% 91,74% 5,75% 94,25%
COOCIQUE 7,33% 92,67% 6,59% 93,41%
COOPEAMISTASD 14,46% 85,54% 8,19% 91,81%
COOPESERVIDORES 10,07% 89,93% 8,19% 91,81%
CREDECOOP 11,56% 88,44% 9,72% 90,28%
COOPAVEGRA 13,12% 86,88% 10,07% 89,93%
COOPESANRAMON 11,57% 88,43% 10,34% 89,66%
COOPEANDE No 5 0,28% 99,72% 12,37% 87,63%
COOPEAYA 16,63% 83,37% 13,35% 86,65%

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas
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Por otra parte, el 58,2% de los pasivos totales del sector cooperativo a
diciembre del 2011, se concentraba en captaciones a plazo, lo cual representa un
incremento del 7,7% con respecto al afio anterior (ver cuadro N° 24).

Cuadro N° 24. Cooperativas de ahorro y crédito
Captaciones a plazo / pasivo total
Periodo 2010 — 2011

Entidad Diciembre 2010 | Diciembre 2011
COOPEAYA 89,7% 90,8%
COOPEBANPO 75,2% 77,9%
COOPECAR 67,6% 75,6%
COOPAVEGRA 76,5% 75,5%
COOPEGRECIA 66,0% 73,1%
COOPETACARES 64,4% 71,3%
COOPESANRAMON 66,6% 68,8%
COOPEANDE No 1 62,7% 68,3%
COOPENAE 59,8% 65,4%
CREDECOOP 49,7% 59,4%
COOPEALIANZA 56,7% 59,0%
COOPEJUDICIAL 45,0% 58,4%
SERVICOOP 60,2% 56,0%
COOPESANMARCOS 54,5% 52,8%
COOPESERVIDORES 47,4% 52,2%
COOCIQUE 51,1% 52,0%
COOPEMAPRO 46,6% 51,0%
COOPELECHEROS 59,6% 49,3%
COOPEASERRI 81,7% 49,0%
COOPEOROTINA 46,1% 48,9%
COOPESPARTA 46,2% 41,3%
COOPECO 31,2% 40,5%
COOPEACOSTA 30,9% 34,9%
COOPEAMISTAD 40,2% 34,0%
COOPEMEP 26,2% 32,8%
COOPEFYL 22,6% 26,2%
COOPEBRUMAS 21,3% 25,6%
COOPEUNA 17,3% 19,3%
COOPEANDE No7 16,0% 15,3%
COOPECAJA 12,1% 15,2%
COOPEANDE No 5 2,4% 0,0%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las
entidades fiscalizadas

La mayor fuente de financiamiento del sector cooperativo, al igual que en
afios anteriores, lo constituy6 la deuda, que permitié financiar el 78,68% de sus
activos, en tanto el restante 21,32% se hizo por medio del patrimonio, como se
muestra en siguiente gréfico.
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Gréfico 71. Cooperativas de ahorro y crédito
Estructura de financiamiento
Periodo 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas
7. Casas de cambio

Si bien ninguna de las cuatro casas de cambio supervisadas registro
pasivos con entidades financieras, refleja la suma de ¢798.0 millones en pasivos
relacionados provisiones y cuentas por pagar diversas a la Casa Matriz,
Corresponsales, Remesadoras y Acreedores Varios.

E. MARGEN FINANCIERO

1. Bancos publicos comerciales
El sector de Bancos Publicos muestra, al cierre del 2011, un nivel de
margen financiero de 6,4 puntos porcentuales, dato muy similar al del afio anterior.
Durante el quinquenio 2007-2011, los margenes han disminuido Unicamente en
0,3 puntos porcentuales (ver grafico 72).
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Gréafico 72. Bancos Publicos
Tasa activa versus tasa pasivay margen financiero
Periodos 2007 — 2011

- En porcentaje -
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

2. Sector vivienda

El margen financiero del sector vivienda a diciembre del 2011 es de 5,9
puntos porcentuales, manteniéndose similar al de diciembre 2010 y diciembre

2009, pero inferior a afios anteriores (ver grafico 73).
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Grafico 73. Sector Vivienda
Tasa activa versus tasa pasivay margen financiero
Periodos 2007 al 2011
- En porcentaje -
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas
3. Bancos privados

El Sector de Bancos Privados muestra un margen financiero de 5,8 puntos
porcentuales al cierre del 2011, similar al mostrado un afio atras e inferior al
mostrado al inicio del quinquenio, cuando era de 6,3% (ver gréafico 74).

Si bien el margen financiero se mantuvo, el comportamiento de las tasas
activas y pasivas vario relativamente de forma similar, dado que en el dltimo afio la
tasa activa pasé de 9,5% a 8,9% vy la tasa pasiva pas6 de 3,7% a 3,1% en ese
mismo periodo.
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Gréfico 74. Bancos Privados
Tasas activa, pasiva y margen financiero del Sector
Periodo 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.
4. Empresas financieras no bancarias

El margen de intermediacién obtenido como la diferencia entre las tasas
activas y pasivas ponderadas y de conformidad al comportamiento registrado en
las tasas del sector, el margen financiero evidencia una relativa estabilidad en los
altimos 4 periodos, cerrando con un 6,7% a diciembre del 2011, muy similar al
6,4% alcanzado al cierre del periodo 2010 (ver gréafico N° 75).

Cabe mencionar que al término de 2011, tanto la tasa activa como la
pasiva para el sector experimentaron una disminucion a partir del 2009 que
acumula una reduccion de 1,8 y 1,9 puntos porcentuales, respectivamente y
cierran el periodo con un 13,5% y 6,8%, en ese orden.
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Gréfico 75. Empresas financieras no bancarias
Margen financiero y sus componentes
Periodo 2007 — 2011
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8,7%

7,6%

6,8%

=== Margen Financiero 3,4% 6,7% 6,7% 6,4% 6,7%
Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.

5. Cooperativas de ahorro y crédito

El margen de intermediacién obtenido como la diferencia entre las tasas
activas y pasivas ponderadas evidencia una relativa estabilidad en los dltimos 3
periodos, cerrando con un 4,22% a diciembre del 2011, muy similar al 4,53%
alcanzado al cierre del periodo 2010, tal como se muestra en el gréafico 76.
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Gréfico 76. Cooperativas de ahorro y crédito
Margen de intermediacién financiero
Periodo 2007 — 2011
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2007 2008 2009 2010 2011
s Tasa Activa 17,81% 15,67% 16,96% 16,09% 15,32%
B Tasa Pasiva 10,82% 9,55% 12,89% 11,56% 11,10%
=== Margen Financiero 6,99% 6,13% 4,07% 4,53% 4,22%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

F. GASTOS DE ADMINISTRACION

1. Bancos publicos comerciales

Para el cierre de diciembre del 2011, el sector de bancos publicos muestra
que la relacién de gastos de administracion respecto a la utilidad operacional bruta
alcanza un 67,4%, nivel que se mantiene igual al mostrado en diciembre del 2010
(ver gréfico 77).
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Gréfico 77. Bancos Publicos
Gastos de administracion / utilidad operacional bruta
Periodo 2007- 2011
- En porcentaje -

2011

2010

2009

2008

2007

60,00% 61,00% 62,00% 63,00% ©4,00% 6500% 66,00% 67,00% 6800% 69,00% 70,00% 71,00%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Por entidad, el Banco de Costa Rica presenta el mayor indice con un
73,6% al igual que el afio anterior, pero con un ratio mayor (77,5%). El Banco
Crédito Agricola de Cartago por su parte obtuvo un 65,4% en el ratio, cuando un
aflo atras habia obtenido un 71,3%, con lo cual mejor6 en su eficiencia.
Finalmente, el Banco Nacional mantiene una posicion similar al afio anterior con
un 69,8% y el Banco Popular desmejor6 al pasar de un 55,2% en el 2010 a un
57,1% en el cierre del 2011 (ver grafico 78).
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Gréfico 78. Bancos Publicos
Gastos de administracion / utilidad operacional bruta
Al 31 de diciembre del 2011
- En porcentajes -
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

9. Sector vivienda

A diciembre del 2011, la relacion de gastos de administracién respecto a la
utilidad operacional bruta del sector vivienda resulté en un 73,2%, superior en 2,5
puntos porcentuales al indice de diciembre del 2010 (70,7%), siendo superior
respecto a diciembre del 2007 en 9,7 puntos porcentuales (ver grafico 79). Por
entidad, el nivel de ese indicador se observa en el gréfico 80.
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Grafico 79. Sector Vivienda
Gastos administracion / utilidad operacional bruta
Periodos 2007 — 2011
- En porcentajes -

DICIEMBRE-2011

DICIEMBRE-2010

DICIEMBRE-2009

DICIEMBRE-2008

t T T T T T
10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades
fiscalizadas

Grafico 80. Sector Vivienda
Gastos administracion / utilidad operacional bruta por entidad
Al 31 de diciembre del 2011
- En porcentajes -

SECTOR M-ALAJUELA M-CARTAGO BANHWI

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas
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3. Bancos privados

A diciembre del 2011, los gastos administrativos absorbieron el 67,0% de
la utilidad operacional bruta para el Sector de Bancos Privados, evidenciandose
una disminucion de 3,9 puntos porcentuales respecto de la relacion mostrada al
cierre de diciembre del 2010, toda vez que los gastos administrativos se
incrementaron en un 7,0%, en tanto que la utilidad operacional bruta present6 un
aumento de 13,1%, proporcionalmente mayor al incremento de los gastos
administrativos (ver grafico 81).

Si bien en los periodos 2008 a 2010 este indicador present6 una tendencia
creciente en el periodo 2011, muestra una disminucion al pasar de 70,9% a
67,0%, ubicandose por debajo del nivel mostrado al inicio del quinquenio (71,0%).
Las variaciones de dicha relacién en los ultimos afios obedecen, principalmente, a
los movimientos de la utilidad operacional bruta producto de pérdidas por
diferencial cambiario; en tanto los gastos de administracion han presentado una
tendencia creciente en ese periodo.

Grafico 81. Bancos Privados
Gastos administrativos / Utilidad operacional bruta del Sector
Periodo 2007 - 2011

Diciembre 2011

Diciembre 2010 70,9%

Diciembre 2009 59.,8%

Diciembre 2008

I
~J
()]
&

Diciembre 2007 71.0%

1 1 1 1 1 1 T 1
0.0% 10.0% 20.0% 30,0% 40.0% 50.0% 60.0% 70,0% 80.0%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.
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Las entidades que muestran los resultados mas bajos en el indicador de
eficiencia operativa al cierre de diciembre del 2011, son Banco BAC San José,
Banco Promérica y Banco BCT, con relaciones de 43,5%, 59,1% y 65,1%,
respectivamente. Por otra parte, las entidades con mayor relacion en el Sector de
Bancos Privados corresponden a Banco Cathay con un 89,6%, Citibank con
86,7% y Banco Lafise con 85,0%.

Gréfico 82. Bancos Privados

Gastos administrativos / Utilidad operacional bruta por entidad
Periodo 2011

100,0%
«« NN
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700% — ——0 —— —— —— —— —— ——
e,0% — —— — — - — — —
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -

10,0% -+

0,0% -~

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas
4. Empresas financieras no bancarias

Durante el afio 2011, el sector de empresas financieras no bancarias
incurrié en gastos de administracion por la suma de ¢5.624.3 millones, lo que
significé un crecimiento anual del 23,6% con respecto a diciembre del 2010. Por
su parte, la utilidad operacional bruta por ¢8.242.9 millones incrementd su
volumen a una proporcién muy similar a la de los gastos, registrando una variacion
interanual del 24%. En consecuencia, la relaciéon de los gastos de administracion
respecto a la utilidad operacional mantuvo una proporcionalidad muy similar en los
ultimos dos periodos equivalente al 68% (ver grafico N° 83).
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Gréfico 83. Empresas financieras no bancarias
Gastos de administracién / Utilidad bruta
Periodo 2007 — 2011

DICIEMBRE-2011

DICIEMBRE-2010

DICIEMBRE-2009

DICIEMBRE-2007

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.

Las entidades que muestran un mayor grado de eficiencia en su operacion
al cierre del 2011 corresponde a Financiera Comeca S.A, Financiera Cafsa S.A, y
Financiera Desyfin S.A, con relaciones del 40,3%, 56,8% y 70%, respectivamente.
A esta fecha, todas las empresas financieras no bancarias, excepto Financiera
Multivalores S.A.. ubicaron el resultado del indicador en nivel de riesgo normal, sin
exceder el parametro de normalidad que se ubicé a diciembre 2011 en 89,4% (ver
gréafico N° 84).
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Grafico 84. Empresas financieras no bancarias
Gastos de administraciéon / Utilidad operacional bruta
Periodo 2011
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Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.
5. Cooperativas de ahorro y crédito

Al cierre del periodo 2011, los gastos de administracion del sector
cooperativo supervisado alcanzaron la suma de ¢ 50.184,8 millones, en tanto la
utilidad operacional bruta ascendié a los ¢85.242,1 millones, determinandose una
relacion del 58,9% entre estos dos componentes, que no sobrepasa el parametro
establecido de 89,41% segun la normativa de calificacion contenida en el acuerdo
SUGEF 24-00 (ver grafico N° 85).
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Gréfico 85. Sector Cooperativas de ahorro y crédito
Gastos de administracion/utilidad operacional bruta
Periodo 2007 — 2011
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0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Individualmente, veintisiete de las treinta y un cooperativas supervisadas
mostraron el indice en nivel normal (inferior a 89,4%). Las restantes cuatro
cooperativas ubicaron el indicador en niveles por encima del parametro citado, a
saber, Coopesanramén R. L. (108,52%), Coopetacares R.L. (102,53%),
Coopeacosta R.L. (94,77%) y Coopelecheros R.L. (91,02%), como se muestra en
el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 25. Cooperativas de ahorro y crédito
Gastos de administracion/utilidad operacional bruta
Al 31 de diciembre del 2011

Entidad Dic-2007 Dic-2008 Dic-2009 Dic-2010 Dic-2011
COOPESANRAMON 71% 68% 92% 90% 109%
COOPETACARES 87% 85% 94% 100% 103%
COOPEACOSTA 84% 74% 80% 90% 95%
COOPELECHEROS 64% 74% 68% 89% 91%
COOPEASERRI 76% 77% 83% 84% 86%
COOPESPARTA 73% 69% 77% 79% 85%
COOPEBRUMAS - - 78% 85% 84%
COOPEMAPRO 68% 67% 72% 78% 81%
COOPECO 39% 63% 65% 72% 80%
COOPECAR 77% 72% 66% 77% 78%
COOPESANMARCOS 42% 65% 62% 71% 77%
COOPEANDE No 7 66% 65% 59% 64% 74%
COOPEUNA 59% 82% 74% 72% 74%
COOPEANDE No 5 - 77% 79% 103% 73%
SERVICOOP 65% 65% 75% 81% 72%
COOPEOROTINA 71% 63% 60% 65% 70%
COOPEAMISTAD 64% 64% 63% 63% 70%
COOCIQUE 73% 74% 75% 76% 70%
COOPEMEP 60% 65% 70% 65% 69%
COOPEALIANZA 74% 72% 79% 77% 69%
COOPESERVIDORES 40% 46% 63% 60% 65%
COOPEBANPO 63% 62% 58% 61% 63%
CREDECOOP 50% 43% 51% 48% 63%
COOPENAE 45% 52% 51% 54% 57%
COOPEGRECIA 61% 58% 61% 58% 57%
COOPEFYL 53% 50% 52% 53% 49%
COOPEAYA 33% 32% 40% 38% 46%
COOPEANDE No 1 40% 40% 56% 46% 45%
COOPECAJA 28% 30% 31% 32% 39%
COOPAVEGRA 22% 25% 27% 29% 37%
COOPEJUDICIAL 30% 26% 32% 31% 29%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas
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6. Casas de cambio

Este Sector incurrié en gastos de administracion por la suma de ¢1.338.1
millones, lo que significé una disminucion del 15,7% respecto a diciembre del
2010. Por su parte, la utilidad operacional bruta por ¢1.320.8 experimentd un
decrecimiento interanual del 17,2%, todo lo cual afectd la relaciébn de gastos de
administracion / utilidad operacional bruta, la cual pas6 de un 99,5% en el 2010 a
un 101,3% para el 2011.

Grafico 86. Casas de Cambio
Gastos de administracién/utilidad operacional bruta
Periodo 2007 — 2011.

Dic- 2011

Dic- 2010

Dic- 2009

Dic- 2008

Dic- 2007

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas
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1. Sistema financiero nacional
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Desde el punto de vista de la generacion de utilidades, el 2011 se mostro
como un afo de recuperacion. Las utilidades del SFN en general y de la mayoria
de sectores crecieron por segundo afio consecutivo, después de que en el 2009
se presentaron decrecimientos generalizados (ver cuadro 21).

Cuadro 26. Utilidades del Sistema Financiero Nacional

SFN 195.557 134.886 143.434 180.739
Bancos Publicos 105.991 69.451 82.567 95.903
Bancos Privados 55.458 39.900 27.881 45.398
Cooperativas 22.721 15.572 23.803 28.378
Sector Vivienda 8.973 7.767 7.868 9.483
Financieras 2.255 2.134 1.338 1.604
Casas de Cambio®/ 159 62 -23 -26
SFN na -31,0 6,3 26,0
Bancos Publicos na -34,5 18,9 16,2
Bancos Privados na -28,1 -30,1 62,8
Cooperativas na -31,5 52,9 19,2
Sector Vivienda na -13,4 1,3 20,5
Financieras na -5,4 -37,3 19,8
Casas de Cambio® na -61,1 -138,0 12,2
SFN 100,0 100,0 100,0 100,0
Bancos Publicos 54,2 51,5 57,6 53,1
Bancos Privados 28,4 29,6 19,4 25,1
Cooperativas 11,6 11,5 16,6 15,7
Sector Vivienda 4,6 5,8 5,5 5,2
Financieras 1,2 1,6 0,9 0,9
Casas de Cambio 0,1 0,0 0,0 0,0

Fuente: elaboracidn propia con base en informacién remitida porlas entidades financieras

1/ considerar que no realiza intermediacién

na =no aplica

Ese mayor dinamismo en la utilidades, se traduce en un mayor indicador

de utilidades a patrimonio (ROE) comparado con el 2010, tanto en el SFN como
en la mayoria de sectores que lo componen (ver grafico 87), aunque se ubica muy

por debajo de los

niveles del 2008.
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Gréfico 87. Rendimiento sobre patrimonio (ROE)
Sistema Financiero Nacional y sus sectores
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2. Bancos publicos comerciales

El sector de bancos publicos logré un nivel de utilidad final de ¢95.903
millones a diciembre del 2011, cifra superior en ¢13.335 millones (16,15% de
incremento) al nivel de utilidades finales mostradas al cierre del 2010 (¢82.567

millones).

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal aporté el 40,3% de las
utilidades finales del sector de bancos publicos, seguido por el Banco de Costa
Rica con un 26,6%, Banco Nacional de Costa Rica 26,3% y el Banco Crédito
Agricola de Cartago con un 6,7%. Las utilidades de los bancos publicos
comerciales, al igual que el afio anterior, contindan afectadas por la creacion de
estimaciones crediticias, en razon del deterioro generalizado de sus carteras
crediticias y por estimaciones en bienes recibidos en pago de acreencias. Sin
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embargo, aun asi, lograron incrementar el monto de utilidades obtenido en el
2010.
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Grafico 88. Bancos Publicos
Utilidades acumuladas, sector y entidades
Periodo 2007 — 2011

- En millones de colones -
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Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Respecto a la rentabilidad sobre el patrimonio promedio, esa relaciéon se
situ6 por encima de los niveles del Sistema Financiero Nacional, aspecto que
segun el andlisis del dltimo quinquenio es normal y se ubican por encima de los
indices de inflacién del periodo.
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Grafico 89. Bancos Publicos
Rentabilidad sobre patrimonio promedio del Sector
Periodo 2007 — 2011

Rentabilidad nominal S/patrimonio promedio (RSP)

porcentaje

DICIEMBRE-2007 DICIEMBRE-2008 DICIEMBRE-2009 DICIEMBRE-2010 DICIEMBRE-2011
— SFN 12,01% 14,31% 8,65% 8,20% 9,06%
—a— Piblicos 15,41% 15,31% 5,46% 9,10% 9,60%
—s— Privados 9,33% 16,86% 9,29% 5,96% 8,53%
O Cooperativas 16,29% 13,92% 8,05% 10,61% 10,48%
e Otras [ 8,56% 9,19% | 8,67% | 7.85% 7.61%

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

Los resultados de la rentabilidad sobre el patrimonio promedio por entidad
durante el quinquenio 2007-2011 muestran que, de manera general, los niveles de
rentabilidad son mas altos al cierre del 2011 y contindan siendo mas bajos que al
el inicio del quinquenio en 2007. El Banco Nacional de Costa Rica vio caer su
relacion de rentabilidad sobre el patrimonio hasta un 7,04%, siendo el que menor
rentabilidad obtuvo en el 2011 dentro del sector de bancos publicos, mientras
entidades como Banco Crédito Agricola de Cartago y Banco Popular de Desarrollo
Comunal la aumentaron a niveles de 14,15% y 12,49%, respectivamente.
Finalmente, el Banco de Costa Rica incrementd su rentabilidad levemente,
obteniendo un 8,95%.
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Gréfico 90. Bancos Publicos
Rentabilidad sobre patrimonio promedio por entidad
Periodo 2007 - 2011
- En porcentajes -
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

3. Sector vivienda

Al cierre de diciembre del 2011, el sector vivienda logré un nivel de utilidad
final de ¢9.482,7 millones, lo que significa un aumento del 20,5% (¢1.615,0
millones) con respecto al saldo alcanzado en diciembre del 2010. Es de destacar
que las utilidades del BANHVI se vieron aumentadas en un 60,2% (¢1.339,0
millones), en contraposicion al poco incremento de utilidades que obtuvieron
Grupo Mutual Alajuela — La Vivienda y Mutual Cartago (3,7% y 7,0%,
respectivamente).
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Gréafico 91. Sector Vivienda
Utilidad total por entidad
Periodos 2007 al 2011
- En millones de colones -

SECTOR M-ALAJUELA M-CARTAGO BANHVI

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

Por otra parte, para diciembre del 2011, el indice de rentabilidad sobre el
patrimonio promedio del sector vivienda se ubicé 0,69 puntos porcentuales por
encima del 8,98% mostrado un afio atras. A inicios del quinquenio 2007-2011 fue
de 14,03%.
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Grafico 92. Sector Vivienda
Rentabilidad sobre patrimonio promedio
Periodos 2007 — 2011
- En porcentaje -
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas
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3. Bancos privados

El Sector de Bancos Privados presentd un nivel de utilidades anuales de
¢45.398,4 millones a diciembre del 2011, cifra superior en ¢17.517,8 millones
(62,8%) al nivel de utilidades anuales mostradas al cierre del 2010.

La mejora de las utilidades esta relacionada principalmente por la
reduccion de las pérdidas por diferencial cambiario, toda vez que en el 2010 se
generé una pérdida de ¢24.311,5 millones, mientras que para el 2011 dicha
pérdida ascendio a ¢422,7 millones. Al respecto cabe mencionar que el tipo de
cambio presenta una disminucion de un 0,49% en el 2011 (¢2,5) mientras que en
el 2010 se habia presentado una reduccion de 9,10% (¢50,8).

Gréfico 93. Bancos Privados
Utilidades acumuladas por entidad
Periodo 2010 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Banco BAC San José aport6 el 58,6% de las utilidades finales del Sector
de Bancos Privados durante el 2011, seguido en orden de importancia por
Promérica y Scotiabank con 10,2% y 9,8%, respectivamente.
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El indicador de Rentabilidad anual sobre el patrimonio promedio del Sector
de Bancos Privados es 8,5%, superior al 5,9% mostrado al cierre del 2010,
aunque inferior de los obtenidos en el quinquenio.

Gréfico 94. Bancos Privados
Rentabilidad sobre patrimonio promedio del Sector
Periodo 2007 — 2011

Rentabilidad nominal S/patrimonio promedio (RSP)
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

A nivel individual, destaca la Rentabilidad sobre el patrimonio promedio
obtenida por Banco BAC San José (19,0%) y Banco Promérica (18,5%). Por otra
parte, destaca el resultado negativo obtenido por Scotiabank en diciembre 2007
(16,6%), debido  principalmente  al incremento  de los  gastos
administrativos originados en una serie de medidas administrativas tomadas
durante el proceso de la fusién con Banco Interfin (ver grafico 95).
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Gréfico 95. Bancos Privados
Rentabilidad anual sobre patrimonio promedio por entidad
Periodo 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

5. Empresas financieras no bancarias

El sector de empresas financieras no bancarias logré generar utilidades
del orden de los ¢1.603,9 millones en el 2011, para un crecimiento interanual del
19,8% (¢265,5 millones) respecto a las obtenidas en el 2010 (¢1.338,4 millones).
Estos resultados son consecuentes con el crecimiento mostrado en sus activos a
través del crecimiento de la cartera de créditos e inversiones en valores.

Destacan los casos de Financiera Desyfin, S.A., que obtuvo las mayores
utilidades del sector (¢946,9 millones), un 26% por encima a las reportadas el afio
anterior; seguido por Financiera Cafsa S.A. con ¢318,6 millones, cuyo volumen de
utilidades experimentaron una caida del -13,8% interanual y finalmente Financiera
Comeca S.A con ¢284,6 millones con un incremento del 37,9%. En conjunto las
tres entidades aportan el 96,7% de las utilidades del sector (ver grafico N° 96).
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Gréfico 96. Empresas financieras no bancarias
Utilidades por entidad
Al 31 de diciembre 2010 - 2011
- En millones de colones -
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

La medicion de la utilidad con respecto al patrimonio promedio lleva a
establecer que el sector de Empresas Financieras no Bancarias alcanzo un indice
del 9,5%, es decir, un aumento de 0,6 puntos porcentuales respecto al indice de
rentabilidad alcanzado a diciembre 2010 del 8,9%. Con los resultados obtenidos
en el 2011, el sector presenta una leve recuperacion en el nivel de rentabilidad en
contraste con la disminucion que sufrié en los dos periodos tras anteriores. En
términos de rendimiento patrimonial, las Empresas Financieras no Bancarias que
obtuvieron el mayor retorno sobre el patrimonio fueron Financiera Desyfin S.A
(14,5%), Financiera Cafsa S.A (10,2%) y Financiera Comeca, S.A. (10%) (Ver
gréfico N° 97).
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Gréfico 97. Empresas financieras no bancarias
Rentabilidad sobre el patrimonio promedio
Periodo 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.

A partir de junio 2010, el Acuerdo SUGEF 24-00 “Reglamento para juzgar
la situacién econdmica-financiera de las entidades fiscalizadas”, incorporé entre
sus modificaciones que el elemento de Evaluacion de rendimientos sélo contaria
con el indicador Utilidad o Pérdida Acumulada Trimestral. Al cierre de diciembre
2011 el sector de Empresas Financieras no Bancarias obtuvo un 1,38% y, a esta
fecha, Financiera Desyfin S.A, Financiera Cafsa, S.A y Financiera Comeca S.A,
ubicaron tanto el indicador como el elemento en nivel normal de riesgo; no fue el
caso para Financiera Multivalores S.A y Financiera G&T Continental S.A,
entidades que registran perdida trimestral al concluir el periodo 2011.

6. Cooperativas de ahorro y crédito

Durante el periodo 2011, el sector cooperativo generd utilidades por
¢28.378 millones, lo que representd un incremento del 19,22% (¢4.575 millones)
sobre las generadas en el afio anterior (¢23.803 millones), para un rendimiento
sobre el patrimonio contable promedio del 10,48%, indice que se ubicé por encima
del nivel de inflaciébn acumulado a la fecha base de este estudio (4,74%).
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De manera individual, en el periodo en estudio, solamente
Coopesanramon R.L. mostré pérdidas por un monto de ¢29,7 millones, las
restantes treinta cooperativas supervisadas presentaron utilidades, siete de las
cuales contribuyeron a la generacién del 85,82% (¢24.355 millones) de dicha
utilidad: Coopenae R.L. aport6 el 24,0% con ¢6.826.0 millones; Coopeservidores
R.L. el 17,6% con ¢4.996.0 millones; Coopeande N° 1 R.L. el 16,6% con ¢4.736.7
millones; Coopecaja R.L el 11,0% con ¢3.139.5 millones; Coopealianza R.L. el
8,0% con ¢2.274.2 millones; Coopejudicial. R.L el 4,6% con ¢1.326.3 millones y
Coocique R.L. el 3,7% con ¢1.056.0 millones. En el cuadro N° 27 se observan las
utilidades generadas por cada cooperativa.

Cuadro 27. Cooperativas de ahorro y crédito
Utilidades por entidad
Al 31 de diciembre del 2011
- En millones de colones-

Entidades Diciembre 2010 | Diciembre 2011
COOPENAE 5.450,6 6.826,0
COOPESERVIDORES 4.465,5 4.996,0
COOPEANDE No 1 3.980,5 4.736,7
COOPECAJA 3.036,8 3.139,5
COOPEALIANZA 1.102,0 2.274,2
COOPEJUDICIAL 1.111,5 1.326,3
COOCIQUE 749,1 1.056,0
COOPEMEP 707,5 965,1
COOPEFYL 385,4 480,8
COOPEBANPO 375,0 459,22
COOPAVEGRA 502,1 410,0
COOPEAYA 304,6 304,7
COOPEGRECIA 188,4 202,5
COOPEAMISTAD 185,6 177,1
SERVICOOP 105,7 171,6
COOPEANDE NoO7 155,9 124,9
COOPESANMARCOS 172,6 113,9
COOPEOROTINA 74,1 94,0
COOPEUNA 78,7 91,4
COOPECAR 75,4 70,6
CREDECOOP 235,2 70,4
COOPEMAPRO 64,5 67,2
COOPECO 107,6 53,9
COOPEANDE No 5 (4,3) 48,8
COOPESPARTA 52,0 34,7
COOPEBRUMAS 33,1 32,7
COOPEASERRI 17,2 31,2
COOPEACOSTA 33,0 26,0
COOPELECHEROS 20,6 16,9
COOPETACARES 8,2 5,9
COOPESANRAMON 29,3 (29,7)
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Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacién remitida por las
entidades fiscalizadas

De las treinta y un cooperativas supervisadas, veinticuatro ubicaron el
indice de rendimiento sobre el patrimonio promedio por encima del nivel de
inflacion (4,74%). Las entidades con los indices mas altos fueron Coopejudicial
R.L (17,21%), Coopecaja R.L. (16,89%), Coopavegra (13,20%) y Coopealianza
R.L (13,06%). Por su parte, siete entidades no lograron superar dicho indice.

Cuadro 28. Cooperativas de Ahorro y Crédito
Rentabilidad sobre patrimonio promedio
Periodo 2010 — 2011

Entidades Diciembre 2010 | Diciembre 2011
COOPEJUDICIAL 17,38% 17,21%
COOPECAIJA 20,15% 16,89%
COOPAVEGRA 18,04% 13,20%
COOPEALIANZA 7,80% 13,06%
COOPEBANPO 10,35% 11,03%
COOPEFYL 10,46% 11,01%
COOPEGRECIA 11,46% 10,77%
COOPEANDE No 1 11,18% 10,67%
COOPENAE 10,66% 10,54%
COOPESERVIDORES 10,75% 10,21%
COOPEAYA 11,55% 9,89%
SERVICOOP 6,37% 9,32%
COOPEOROTINA 7,84% 9,03%
COOPESANMARCOS 12,42% 7,46%
COOCIQUE 6,24% 7,41%
COOPEMEP 6,23% 7,18%
COOPEAMISTAD 8,67% 7,13%
COOPEMAPRO 7,38% 7,02%
COOPEANDE No 5 -0,73% 6,65%
COOPECAR 7,09% 6,09%
COOPEANDE No7 8,30% 6,05%
COOPEUNA 5,73% 5,80%
COOPEBRUMAS 5,72% 5,57%
COOPEASERRI 2,96% 5,11%
COOPESPARTA 7,97% 4,57%
COOPEACOSTA 4,16% 2,94%
COOPECO 4,61% 2,32%
COOPELECHEROS 2,80% 2,02%
CREDECOOP 6,56% 1,96%
COOPETACARES 2,26% 1,66%
COOPESANRAMON 2,45% -2,35%

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida
por las entidades fiscalizadas
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Analizando a diciembre de 2011, el indice de rentabilidad acumulada de
los ultimos tres meses sobre el patrimonio promedio, se tiene que Credecoop R.L.
presenta un rendimiento negativo del 2,85%, mientras que Coopejudicial R.L. y
Coopealianza R.L. muestran los rendimientos mas elevados con 4,56% y 4,06%,
respectivamente.

Cuadro 29. Cooperativas de Ahorro y Crédito
Rentabilidad acumulada 3 meses sobre patrimonio contable promedio
altimos 3 meses
Al 31 de diciembre del 2011

Entidades Diciembre 2011
COOPEJUDICIAL 4,56%
COOPEALIANZA 4,06%
COOPECAIJA 3,81%6
COOPAVEGRA 3,76%%
COOPEGRECIA 3,54%%
COOPEAMISTAD 2,89%
COOPEMAPRO 2,51%
COOPEBANPO 2,50%
COOPENAE 2,47%
COOPESERVIDORES 2,42%
SERVICOOP 2,37%
COOPEUNA 2,27%
COOPEOROTINA 2,022
COOPEMEP 1,95%
COOPEAYA 1,93%
COOPEFYL 1,60%
COOPEANDE No 1 1,55%
COOPEANDE NoO 7 1,35%
COOPEANDE No 5 1,24%
COOPECAR 1,14%%
COOPEACOSTA 1,13%
COOCIQUE 1,13%
COOPESANMARCOS 0,99%
COOPEBRUMAS 0,97%
COOPEASERRI 0,88%
COOPELECHEROS 0,66%
COOPESANRAMON 0,50%
COOPETACARES 0,44%
COOPESPARTA 0,43%
COOPECO 0,25%
CREDECOOP -2,85%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion
remitida por las entidades fiscalizadas
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7. Casas de cambio

El Sector de Casas de Cambio presento pérdidas por ¢26.3 millones, un
12,1% (¢2.8 millones) mayor a las mostradas a diciembre del 2010 (-¢23.5
millones). Por entidad, Global Exchange Casa de Cambio, S.A. y Casa de Cambio
Teleddlar Expreso, S.A reflejaron utilidades por ¢5.7 millones y ¢7.3 millones,
respectivamente, en tanto que Casa de Cambio Soluciones Monetarias, S.A. y
Latin American Exchange Casa de Cambio, S.A. presentaron una pérdida por
¢30.7 millones y ¢8.7 millones respectivamente.

Grafico 98. Casas de Cambio
Utilidades por entidad
Periodo 2010 - 2011
- En millones de colones -
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.
8. Conglomerados financieros

Los gastos de administraciéon consolidados acumulados durante el 2011
por parte de los conglomerados financieros ascendieron a ¢443.426,8 millones,
evidenciandose un crecimiento del 10,3% respecto de lo acumulado en el 2010.
Esos gastos absorbieron el 67,3% de la utilidad operacional bruta consolidada
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(¢659.059,6 millones), generandose una utilidad final para el sector de ¢122.342,2
millones a diciembre de 2011. Ello produjo un rendimiento sobre el patrimonio
contable promedio del 8,7%, mayor al porcentaje del 8,6% mostrado un afo atras.
El grafico 99 muestra el nivel alcanzado por estas variables al cierre de los tres
ultimos afos.

Gréfico 99. Sector conglomerados financieros
ROE y Gastos Administrativos sobre Utilidad Operacional Bruta
Periodos 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas

El grafico 100 permite observar el rendimiento sobre el patrimonio que
cada conglomerado financiero obtuvo al término de diciembre del 2009, 2010 y del
2011.
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Gréfico 100. Sector conglomerados financieros
Rendimiento sobre el patrimonio por conglomerado financiero
Periodos 2007 — 2011

25,0%

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

Los conglomerados financieros del Banco Nacional, Grupo Mutual Alajuela
— La Vivienda de Ahorro y Préstamo y Caja de Ande, disminuyeron su
participacion porcentual sobre las utilidades para el periodo 2011, mientras que los
conglomerados del Banco de Costa Rica, Banco Crédito Agricola de Cartago y en
especial el del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, la aumentaron con
respecto al periodo anterior. Los conglomerados con mayor contribucién en la
generacion de las utilidades del sector son los del Banco Popular y de Desarrollo
Comunal y Banco de Costa Rica, con un 30,6% y un 23,4%, respectivamente. La
participacion porcentual sobre la utilidad consolidada total se muestra en el gréafico
101.
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Gréfico 101. Sector conglomerados financieros
Participacion porcentual sobre la utilidad consolidada total
Periodos 2007 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

9. Grupos financieros del sector bancario privado

Los gastos de administracién consolidados acumulados de los grupos
financieros del sector bancario privado ascienden a ¢264.228,5 millones a
diciembre del 2011, evidenciandose un crecimiento del 2,8% respecto de lo
acumulado en el 2010.

El rubro destinado a gastos de personal continla siendo la principal

partida de dichos gastos (53,3%) y exhibe un incremento del 6,7% (¢8.860,0
millones) respecto de diciembre del 2010.
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Por su parte, la utilidad operacional bruta del sector asciende a ¢363.796,6
millones y los gastos administrativos respecto de dicha utilidad representan un
72,6%, relacion ligeramente inferior al 73,5% mostrado a diciembre del 2010. El
grafico N° 102 muestra el nivel alcanzado por esta variable al cierre de los tres
ultimos afos.

Gréfico 102. Grupos financieros sector bancos privados
ROE y Gastos Administrativos sobre Utilidad Operacional Bruta
Periodo 2009 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

Si bien los grupos financieros privados mantienen en las operaciones
bancarias tradicionales su principal generador de utilidades (70,7% de la utilidad
operativa bruta), la prestacién de servicios constituye un aporte importante en la
generacion de ingresos. En forma consolidada, la utilidad neta por servicios
asciende a ¢131.883,1 millones al término del 2011, monto que representa un
36,3% de la utilidad operacional bruta antes indicada. Por su parte, estos grupos
presentan pérdidas de operacion por ¢25.651,8 millones, las cuales absorben un
7,1% de dicha utilidad.

La utilidad neta® de los grupos financieros del sector de bancos privados
asciende a ¢42.404,6 millones en el periodo 2011, lo cual permite un rendimiento
sobre el patrimonio contable promedio del 6,8%. Este porcentaje es superior al
mostrado a diciembre del 2010 (5,3%), al aumentar la utilidad en un 40,7%,(¢12,
276,1 millones), producto del aumento en los resultados por intermediacion
financiera, la mejora en los resultados por diferencial cambiario y la reduccion en
los gastos por estimaciones.

® Saldo acumulado para los Gltimos doce meses
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El patrimonio contable promedio crecié en un 9,3% respecto del 2010
(¢53.017,1 millones), principalmente por capitalizaciones y aportes de capital en
ese periodo.

En el grafico N° 103, se muestra el rendimiento sobre el patrimonio de
cada grupo financiero privado al término de diciembre del 2009, 2010 y 2011.

Gréfico 103. Grupos financieros sector bancos privados
Rendimiento sobre el patrimonio por grupos financieros
Periodo 2009 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

En el grafico N° 104 se observa que tres grupos financieros acumulan el
96,8% de la utilidad consolidada total generada por el sector, donde sus
participaciones relativas son: Grupo Financiero BAC Credomatic un 69,8%, Grupo
Financiero BNS un 15,8% y Grupo Financiero BCT un 11,2% a diciembre del
2011.
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Gréfico 104. Grupos financieros sector bancos privados
Participacion porcentual sobre la utilidad consolidada total
Periodos 2009 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

9. Grupos financieros no bancarios

Los gastos de administracion consolidados acumulados durante el 2011
por parte de los grupos financieros no bancarios ascendieron a ¢13.022,3
millones, evidenciandose un crecimiento del 11,4% respecto de lo acumulado en
el 2010. Estos gastos absorbieron el 66,2% de la utilidad operacional bruta
consolidada (¢19.660,9 millones), generandose una utilidad final para el sector de
¢4.458,2 millones a diciembre de 2011. Ello produjo un rendimiento sobre el
patrimonio contable promedio del 11,6%, mayor al porcentaje del 8,7% mostrado
un afio atras. El grafico N° 105 muestra el nivel alcanzado por estas variables al
cierre de los tres ultimos afios.
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Grafico 105. Sector Grupos Financieros No Bancarios
ROE y Gastos Administrativos sobre Utilidad Operacional Bruta
Periodos 2009 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

El grafico N° 106 permite observar el rendimiento sobre el patrimonio que
cada Grupo Financiero No Bancario obtuvo al término de diciembre del 2009, 2010
y del 2011.
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Gréfico 106. Sector Grupos Financieros No Bancarios
Rendimiento sobre el patrimonio por grupos financieros
Periodos 2009 — 2011

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0% -

0,0% -

ALIANZA COOCIQUE ACOBO CAFSA
n DICIEMBRE-2009 6,8% 5,6% 19,4% 23,1%
- DICIEMBRE-2010 7,9% 6,3% 0,0% 15,4%
] DICIEMBRE-2011 13,2% 7,4% 0,0% 16,2%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.

Nota: El Grupo Financiero Acobo, dejo de formar parte de los Grupos Financieros no Bancarios a partir de octubre del
2010, al transformarse en Banco Bansol.

Todos los grupos financieros no bancarios aumentaron sus utilidades para
el periodo 2011, siendo el Grupo Financiero Cafsa el que mayor aumentd
experimento, no obstante, el Grupo Financiero Alianza es el que mas contribuy6 a
la generacién de las utilidades del sector. La participacion porcentual sobre la
utilidad consolidada total se muestra en el grafico N° 107.
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Gréfico 107. Sector Conglomerados Financieros
Participacion porcentual sobre la utilidad consolidada total
Periodos 2009 — 2011
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

Nota: El Grupo Financiero Acobo, dejo de formar parte de los Grupos Financieros no Bancarios a partir de octubre del
2010, al transformarse en Banco Bansol.

H. OPERACIONES INTRAGRUPO

Las operaciones intragrupo corresponden a las transacciones efectuadas
entre entidades del mismo conglomerado y grupo financiero y que, al momento del
cierre contable, quedaron registradas en sus estados financieros. Dichas
operaciones tienen la particularidad de que resultan del giro normal del negocio y
se establecen por las operaciones activas y pasivas que se mantienen entre
entidades del mismo grupo o conglomerado financiero.

No obstante que, para efectos de consolidacion, dichas operaciones son
sujetas a eliminacion, ellas pueden incluir un componente de riesgo adicional,
dependiendo de su volumen, concentracion o frecuencia, situacién que puede
constituir una eventual exposicién de contagio entre entidades de un mismo grupo
o conglomerado financiero.
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1. Conglomerados financieros

Al cierre del 2011, si se comparan las operaciones financieras intragrupo
exhibidas por el sector de conglomerados financieros con respecto al activo
agregado consolidable, se observa que aquéllas ascienden a ¢144.274,6 millones
y muestran un nivel de vinculacion financiera del 1,4%. Si se relacionan con el
patrimonio consolidado del sector, llegan a representar un 10,1%, lo cual es
inferior en 0,3 puntos porcentuales al indice de diciembre del 2010 (ver gréfico
108).

Gréfico 108. Sector conglomerados financieros
Operaciones financieras intragrupo
Periodos 2007- 2011

12,0%

105% 10.6% 1049

10,1%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas
2. Grupos financieros del sector bancario privado

Al 31 de diciembre del 2011, los grupos financieros reportan ¢101.027,8
millones de operaciones financieras intragrupo, las cuales representan un 2,10%
del activo agregado del sector®, rubro que se incrementé respecto del 1,2%
mostrado al 31 de diciembre del 2010.

® Se utiliza el activo agregado sujeto a consolidacion, excluyendo el monto de las participaciones de las controladoras en
sus subsidiarias.
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Las operaciones financieras intragrupo respecto del patrimonio ajustado
del sector aumentaron, al pasar de un 8,8% mostrado al 31 de diciembre del 2010
a un 16,0% al 31 de diciembre del 2011.

Las disponibilidades son el rubro mas importante dentro de las
operaciones intragrupo. Si se excluyen los ¢54.278,9 millones de disponibilidades
(53,73% del total) que se reportan a diciembre del 2011, el nivel de vinculacion se
sitla en 7,4% respecto del patrimonio ajustado, lo cual evidencia el volumen de
operaciones liquidas entre compafiias del mismo grupo financiero. Por su parte,
los créditos entre compaiiias representan el 22,6% de las operaciones intragrupo.
En el grafico N° 109 puede apreciarse la relacion intragrupo mostrada por los
grupos financieros privados a diciembre del 2009, 2010 y 2011, tanto sobre la
base del patrimonio como sobre los activos.

Gréfico 109. Grupos financieros sector bancos privados
Nivel de operaciones financieras intragrupo
Periodo 2009 -2011

14,00%

12,63%

uDICIEMBRE-2008
= DICIEMBRE-2009
DICIEMBRE-2010

11,17%
12,00% -

{
10,00% + g5

8,00% -

6,00% -

4,00% -

1.37% 1,35% 1,19%

2,00%

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

3. Grupos financieros no bancarios

Al cierre del 2011, si se comparan las operaciones financieras intragrupo
exhibidas por el sector de Grupos Financieros No Bancarios con respecto al activo
agregado consolidable, ascienden a ¢8.207.4 millones y muestran un nivel de
vinculacion financiera del 2,9%. Si se relacionan con el patrimonio consolidado del
sector, llegan a representar un 20,0%, lo cual es inferior en 3,0 puntos
porcentuales al indice de diciembre del 2010 (ver grafico 110).
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Gréfico 110. Sector Grupos Financieros No Bancarios
Operaciones financieras intragrupo
Periodo 2009 — 2011
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Fuente: Con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.

I. RIESGO DE SOLVENCIA

1. Conglomerados financieros

El indice de apalancamiento del sector consolidado muestra una relacion
de activos con respecto al patrimonio de 7,5 veces, relacion inferior en 0,1 veces a
la mostrada un afio atrds. De manera general, los conglomerados financieros de
bancos estatales exhiben niveles de apalancamiento que se ubican entre 10,2 y
14,6 veces: Banco de Costa Rica (10,7 v), Banco Nacional (10,2 v) y Banco
Crédito Agricola de Cartago (14,6 v). Los conglomerados de Banco Popular y Caja
de Ande presentan apalancamientos de 5,7 y 1,4 veces, respectivamente, y el
anico conglomerado del sector mutualista, el de Grupo Mutual Alajuela — La
Vivienda, muestra un apalancamiento de 12,9 veces. En el grafico 111 se observa
el comportamiento de ese indicador para diciembre 2009, 2010 y 2011.
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Gréfico 111. Sector conglomerados financieros
Apalancamiento de los conglomerados
Periodos 2009 — 2011
- En ndmero de veces -

18,0v

mDICIEMBRE-2007 wmDICIEMBRE-2008 @DICIEMBRE-2009 @DICIEMBRE-2010 oDICIEMBRE-2011

Fuente: Con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.
2. Grupos financieros del sector bancario privado

El indice de apalancamiento este sector consolidado muestra una relacién
de activos respecto del patrimonio de 7,6 veces a diciembre 2011, similar a la
relacion mostrada un afio atrds (7,5 veces). De manera general, los grupos
financieros vinculados al sector bancario privado que exhiben los mayores niveles
de apalancamiento son Grupo Financiero Lafise (13,9 v), Grupo Financiero BCT
(10,3 v), y Grupo Financiero BNS (8,4 v), como puede observarse en el grafico N°
112.
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Gréafico 112. Sector grupos financieros del sector bancario privado
Apalancamiento de los grupos financieros
Periodo 2009 - 2011
- En ndmero de veces -

120v

10,0 v +
[

@ DICIEMBRE-2009 @ DICIEMBRE-2010 © DICIEMBRE-2011

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas.

3. Grupos financieros no bancarios

El indice de apalancamiento consolidado del sector muestra una relaciéon de
activos con respecto al patrimonio de 7,4 veces, relacion levemente inferior al
indice de 7,5 veces mostrado un afio atras. De manera general, los Grupos
Financieros No Bancarios exhiben niveles de apalancamiento que se ubican entre
6,0 y 8,3 veces, a saber, Grupo Financiero Alianza con 8,3v, Grupo Financiero
Coocique con 7,0v y Grupo Financiero Cafsa con 6,0v. En el grafico 113 se
observa el comportamiento de este indicador para diciembre 2009, 2010 y 2011.
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Gréfico 113. Sector conglomerados financieros
Apalancamiento de los conglomerados
Periodos 2009 - 2011
- En ndmero de veces -
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Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas.

Nota: El Grupo Financiero Acobo, dejo de formar parte de los Grupos Financieros no Bancarios a partir de octubre
del 2010, al transformarse en Banco Bansol.

J. MODELO DE CALIFICACION CAMELS

1. Bancos publicos comerciales

De conformidad a las regulaciones establecidas en el Acuerdo SUGEF 24-
00, “Reglamento para juzgar la situacion econdmica financiera de las entidades
fiscalizadas”, al cierre de diciembre del 2011, el sector muestra una calificacion
global de riesgo normal con un nivel de 1,18, manteniéndose con respecto al
cierre del periodo 2010. Respecto de la calificacion cuantitativa, se mantuvo en
1,08, mientras que la calificacién cualitativa del area de gestion también se
mantuvo en un 1,55 en diciembre del 2011 (ver cuadro 22).

2. Sector vivienda
Igualmente, el sector vivienda mantiene su calificacién global y sus

calificaciones cuantitativas y cualitativas dentro del rango normal y con niveles de
1,12, 1,00y 1,60, respectivamente (ver cuadro 22).
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Cuadro 30. Calificacion modelo
Sector Bancos Publicos y Sector Vivienda
Periodos 2007 al 2011

Areas Nombre del indicador Bancos Pdblicos Sector Vivienda

DIC.07 DIC.08 DIc.09 DIC.A0 | DIC.A1 | DIC.07 | DIC.08 | DIC.09| DIC.10 | DIC.11

SUFICIENCIA PATRIMONIAL

|SLW’|Ciencia Patrimonial 13.35% | 1363% | 1387% | 1431% | 1389% | 5517% | 44.95% | 4560%|) 50.21% | 52.88%
CAPITAL

|Comp|'0miso P atrimonial -0.60% -0,36% -046% | -046% | -092% | -016% | 0.11% | -0.05% | 0.01% | -0.01%
ACTIVO

Worosid. = a90 dias / Cart. Directa 1.23% 1.86% 2,61% 2.41% 2,56% 093% 1.21% | 151% | 1.26% | 090%

Pérd. Esp. Cart. Total / Cart. Total 1.79% 1,85% 2,03% 1,90% 1,95% 147% 1.26% | 116% | 1.11% | 095%
MANEJO

ActProd. Inter./ Pasivo con Costo 112V 107V 1,08V 110V 11V | 143V 140V | 143V | 146V | 149V

Gast Ad./ Ltil Operac. Bruta 66,30% | 6390% | 70.07% | 67.38% | G67.39% | 5038% | 51.67% | 47.62%] 5151% | 53.68%

EVALUACION RENDIMIENTOS

Rentab.s/ Act Prod Prom(RAP) 228 216 1,27 A A 450% 384% | 375% NIA WIA

Rent nom.s/ Pat Prom.(RSP) 1541 15,28 8,46 A A 9,55% 8,85% | 857% MNIA NIA

Utilidad o Pérdida Acurmulada Trimestral NA NIA WIA 2,48% 2,61% MNIA NA NIA 203% | 175%
LIQUIDEZ

Calce a un mes ajustado por volatiidad 157V 1,54V 1,79V 182V 146V | 200V 205V | 231V | 216V | 352V

calce 3 tres meses ajustado porvolatiidad 115V 1,07V 1,20V 118V 1,01V 1,15V 1,06V 115V | 128V 207V

Flujo de efectivo proyectado a dos meses A IMIA MIA A A 116V 112V 117V | 120V 120V

SENSIBILIDAD A RIESGOS MERCADO

Riesgo por Tasas 0,04 172 NIA NA NA | 371 | e [ e NA NIA
Riesgo por Tasas de Interes en colones A IMIA 0,40% 0,13% 0,42% A A 422% | 279% 1,92%
Riesgo por Tasas de Interes en moneda
. NIA nA | 012% | o119 | 026%
exiranjera NA NIA 009% | 030% | 0.26%
Riesgo Carrbiaria 139% | 099% | 140% | 083% | 100% | 037% | o49% [ o28% [ 012% [ oosw
CALIFICACION CUANTITATIVA [ 108 | 108 [ 108 [ 108 [ 108 | 108 | 108 [ 100 [ 100 | 100
CALIFICACION CUALITATIVA [ 170 | 160 [ 170 [ 155 | 155 | 200 | 200 | 160 [ 160 | 160
CALIFICACION GLOBAL | 120 | 119 | 120 | 1as | 18 | v | ovar [ a2 | 12 [ 12

Fuente: Elaboracién de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas
3. Bancos privados

Al cierre de diciembre del 2011, el Sector de Bancos Privados muestra
una calificacion cuantitativa de 1,08, que lo ubica dentro del parametro de riesgo
Normal establecido en el Acuerdo SUGEF 24-00. Respecto de la calificaciéon
cualitativa del area de Gestion, ésta mantuvo su nivel de riesgo en 1,45. La
calificacion global del Sector asciende a 1,16.
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Cuadro 31. Calificacion modelo CAMELS
Sector de Bancos Privados
Periodo 2007 - 2011

Areas Nombre del indicador Bancos Privados
DIC.07 DIC.08 DIC.09 DIC.10 DIC.11
SUFICIENCIA PATRIMONIAL 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
|Suficiencia Patrimonial 12,32% 12,63% 13,69% 15,08% 15,04%
CAPITAL 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
|Compromiso Patrimonial -0,51% -0,58% -0,62% -0,64% -0,43%
ACTIVO 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Morosid. > a 90 dias / Cart. Directa 1,21% 1,32% 1,74% 1,41% 1,12%
Pérd. Esp. Cart. Total / Cart. Total 1,40% 1,46% 1,68% 1,50% 1,27%
MANEJO 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Act.Prod. Inter. / Pasivo con Costo 0,99V 1,00V 0,97V 1,03V 1,00V
Gast. Ad./ Util. Operac. Bruta 70,62% 57,74% 59,82% 70,86% 67,04%
EVALUACION RENDIMIENTOS 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Rentab.s/ Act.Prod.Prom.(RAP) 1,15 2,00 1,20 N.A. N.A.
Rent. nom.s/ Pat. Prom.(RSP) 9,81 20,25 9,29 N.A. N.A.
Utilidad o Pérdida Acumulada Trimestral N.A. N.A. N.A. 2,60% 2,41%
LIQUIDEZ 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Calce a un mes ajustado por volatilidad 1,65V 151V 1,69V 1,60V 191V
calce a tres meses ajustado por volatilidad 1,25V 1,10V 1,12V 1,20V 1,34V
SENSIBILIDAD A RIESGOS MERCADO 1,00 1,50 1,50 1,50 1,50
Riesgo por Tasas de Interes en colones 1,82% 4,86% 0,67% 0,41% 0,43%
Rlesgg por Tasas de Interes en moneda NA. NA. 0.10% 0.18% 0.22%
extranjera
Riesgo Cambiario 3,33% 10,17% 7,23% 6,93% 5,78%
CALIFICACION CUANTITATIVA [ 117 | 108 | 108 | 108 | 108
CALIFICACION CUALITATIVA | 145 | 145 | 145 [ 145 | 145 |
CALIFICACION GLOBAL [ 122 | 116 | 116 | 116 | 116 |

Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacion remitida por las entidades fiscalizadas

149



+.+UGEF

Memoria Anual 2011

4. Empresas financieras no bancarias

Certificada con

1SO-9001:2008
INTECO

El Sector de Empresas Financieras present6 una calificacion global de
1,13 puntos, para una categoria de riesgo de normalidad financiera de nivel uno.
Con esta calificacion el sector desmejora respecto al 2010, cuya calificacion se
ubico 1,02 puntos. El principal factor que explica este cambio proviene del
elemento cualitativo, cuyo puntaje pasoé de 1,10 a 1,65 al finalizar el 2011.

Cuadro 32. Calificacion modelo CAMELS
Sectores de Empresas Financieras No Bancarias
Periodo 2007 - 2011

Areas Nombre del indicador Empresas Financieras no Bancarias
DIC.07 DIC.08 DIC.09 DIC.10 DIC.11
SUFICIENCIA PATRIMONIAL 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
|Suficiencia Patrimonial 20.75% 16.02% 17.85% 16.08% | 16.12%
CAPITAL 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
|Compromiso Patrimonial -0.91% -1.18% -0.84% -0.47% -0.73%
ACTIVO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Morosid. > a 90 dias / Cart. Directa 1.57% 2.10% 1.89% 2.03% 2.20%
Pérd. Esp. Cart. Total / Cart. Total 1.20% 1.06% 1.04% 1.16% 0.99%
MANEJO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Act.Prod. Inter./ Pasivo con Costo 1.09V 1.14V 0.98V 1.05V 1.02V
Gast. Ad./ Util. Operac. Bruta 63.53% 49.45% 59.80% 68.40% 68.23%
EVALUACION RENDIMIENTOS 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Rentab.s/ Act.Prod.Prom.(RAP) 2.29 3.28 2.33 na. na.
Rent. nom.s/ Pat. Prom.(RSP) 11.38 15.35 10.17 na. na.
Utilidad o Pérdida Acumulada Trimestral n.a. n.a. na. 3.20% 1.38%
LIQUIDEZ 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Calce a un mes ajustado por volatilidad 1.69V 152V 150V 182V 205V
calce a tres meses ajustado por volatilidad 140V 115V 1.06 V 111V 1.28V
SENSIBILIDAD A RIESGOS MERCADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Riesgo por Tasas de Interes en colones 1.55% 1.07% 0.78% 0.36% 0.05%
Rlesgg por Tasas de Interes en moneda na na 0.19% 0.33% 0.48%
extranjera
Riesgo Cambiario 2.63% 8.94% 2.83% 3.38% 2.71%
CALIFICACION CUANTITATIVA 100 | 108 [ 100 | 100 [ 100
CALIFICACION CUALITATIVA 115 | 170 [ 145 | 110 [ 165
CALIFICACION GLOBAL 103 [ 120 [ 100 [ 102 | 113
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Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas
5. Cooperativas de ahorro y crédito

El Sector de Cooperativas muestra una calificacion cuantitativa de 1,08
puntos, que combinada con una calificacion cualitativa de 1,75 puntos, determinan
una calificacién global de 1,22 puntos, para una calificacion de normalidad
financiera de nivel uno, conforme con lo establecido en el Acuerdo SUGEF 24-00,
manteniendo la misma calificacién obtenida en el 2010.

Cuadro 33. Calificacion modelo CAMELS
Sectores de Cooperativas de ahorro y crédito
Periodo 2007 - 2011

Areas Nombre del indicador Cooperativas de Ahorro y Crédito
DIC.07 DIC.08 DIC.09 DIC.10 | DIC.11
SUFICIENCIA PATRIMONIAL 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
|Suficiencia Patrimonial 17.69% 17.43% | 19.66% | 23.03% | 23.56%
CAPITAL 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
|C0mpromiso Patrimonial -4.94% -4.56% -1.94% | -2.34% | -2.48%
ACTIVO 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50
Morosid. > a 90 dias / Cart. Directa 0.95% 1.05% 0.90% 0.79% | 0.76%
Pérd. Esp. Cart. Total / Cart. Total 2.20% 2.22% 2.58% 2.04% 1.92%
MANEJO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Act.Prod. Inter./ Pasivo con Costo 1.24V 125V 124V 129V | 130V
Gast. Ad./ Util. Operac. Bruta 51.70% 55.09% 61.76% | 57.86% | 58.87%
EVALUACION RENDIMIENTOS 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Rentab.s/ Act.Prod.Prom.(RAP) 3.38 2.75 1.63 n.a. na.
Rent. nom.s/ Pat. Prom.(RSP) 16.09 13.92 8.08 n.a. na.
Utilidad o Pérdida Acumulada Trimestral na. na. na. 2.64% | 2.31%
LIQUIDEZ 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Calce a un mes ajustado por volatilidad 1.78V 1.94V 213V 252V | 241V
calce a tres meses ajustado por volatilidad 1.05V 1.03V 118V 141V | 135V
SENSIBILIDAD A RIESGOS MERCADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Riesgo por Tasas de Interes en colones 0.51% 1.56% 0.98% 0.62% | 0.30%
Rlesgg por Tasas de Interes en moneda na na 0.15% 034% | 0.48%
extranjera
Riesgo Cambiario 0.33% 0.23% 0.30% | 0.13% | 0.10%
CALIFICACION CUANTITATIVA 108 | 108 [ 108 [ 108 | 108
CALIFICACION CUALITATIVA 150 | 165 [ 150 | 175 | 175
CALIFICACION GLOBAL 117 | 120 [ 117 | 122 | 122
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Fuente: Elaboracion de la SUGEF con base en informacién remitida por las entidades fiscalizadas
Verificacion de Actividades de Intermediacién Financieray cambiaria
sin autorizacion

De conformidad con lo establecido en el articulo 156 de la Ley 7558, Ley
Organica del Banco Central de Costa Rica, esta Superintendencia debe velar
porque en el territorio costarricense no operen personas naturales o juridicas,
cualquiera que sea su domicilio legal o lugar de operacion, que de manera habitual
y a cualquier titulo, realicen actividades de intermediacién financiera, de captacion
de recursos de terceros u operaciones cambiarias sin autorizacion.

En cumplimiento de lo anterior, para el afio 2011, esta Superintendencia
realiz6 22 verificaciones de actividades a diferentes empresas, de acuerdo a los
criterios de riesgo establecidos. De la realizacion de dichas verificaciones no se
determiné la existencia de actividad de intermediacion financiera, intermediacion
cambiaria o captacion de recursos a terceros en ninguno de los estudios
realizados.
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[ll. OTROS ASPECTOS RELEVANTES

LOGROS DE LA SUGEF, LABORES Y HECHOS DESTACABLES SOBRE LA
SUPERVISION EN EL PERIODO 2011

i) Indicadores de gestién trabajo programado’-®

Los indicadores de desempefio de la gestion institucional mostraron lo siguiente:

SUGEF
ANO 2011
INDICADORES DE GESTION
ENUNCIADO FORMULA %

EFICACIA DE LA PLANIFICACION
Q Trabajos programables planificados terminados 1076.92 93.73%
Q Trabajos programables planificados 1149
TRABAJOS PROGRAMABLES EN PROCESO
Cantidad y % de avance del total de trabajos en proceso 62 75.33%
EJECUCION PROMEDIO DE TRABAJOS PROGRAMABLES
% promedio de terminacién en los trabajos realizados NA 92.61%
% promedio de terminacion planificada en los trabajos

Calificacion de resultados

TIPO BANDAS (PARAMETROS)

CODIGO DrLERr Ao Excelente | Muy Bueno Bueno Deficiente

Eficaciadela

planificacion % de trabajos programables realizados, por meta ~85% >80<85% S75<80% <75/%

e institucional

Ejecucion promedio
de trabajos Logro del % esperado de terminacién del trab >80
. = 0,
por meta e institucional =90% >85<90% <85% <80%

® “Trabajos en proceso” solo muestra la cantidad de trabajos que se encuentran en proceso al final
del periodo y su grado de avance
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Eficacia _de la planificacion: ElI porcentaje promedio de trabajos
programables que se realiz6 es de 93.73% y por tanto la calificacion que
corresponde al resultado es de “excelente”.

Trabajos en proceso: Al final del periodo se registraron en promedio 62
trabajos en proceso, con un grado de avance promedio de 75,33%.

Ejecucion promedio de los trabajos: El cumplimiento esperado del
avance fue de 92.61%, para un resultado que se cataloga de “excelente”.

ii) Trabajo no programado

El indicador de eficacia de la planificacion normalmente esta por debajo del
100%, por el hecho de que existen trabajos prioritarios que van surgiendo y
gue se suman al trabajo programado, lo cual afecta el cumplimiento del plan
original del periodo.

Algunos de esos trabajos fueron los siguientes:

Para el primer semestre

v Primera implementacion de los nuevos procedimientos de supervision sobre
legitimacion de capitales y financiamiento del terrorismo y ajustes
posteriores por oportunidades de mejora identificadas.

v" Revision de los informes anuales de gobierno corporativo en entidades

cooperativas.

Revisién de los cédigos de gobierno corporativo en entidades cooperativas.

Estudios de irregularidad financiera grado uno en una entidad cooperativa.

Diagnostico plan piloto Riesgo Operativo Bancos Publicos y Privados

(Misiébn Fondo Monetario Internacional).

Informe de matrices de transicion para el Sistema Financiero Nacional.

Estudio de incumplimiento limite de crédito al grupo vinculado (SUGEF 4-

04) en una entidad cooperativa.

v' Atencién de denuncia contra un presidente de una junta directiva de un

banco publico.

Atencion de reportes de operaciones sospechosas.

Elaboracion de informes para el Comité Centroamericano de

Superintendentes.

v' Supervisién basada en riegos en bancos publicos y privados.

AN

AN

AN

Para el segundo semestre
v Estudios de incrementos de capital a empresas financieras.
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Revisiones de estatutos de cooperativas de ahorro y crédito.
Revisiones y actualizaciones de procedimientos de trabajo.
Estudios de liquidez en bancos privados.
Aplicacion de planes piloto de supervision basada en riesgos en los bancos
publicos y bancos privados.
Revisién del Modelo VaR a dos bancos publicos.
Proyectos de modificacion a las normativas:

Acuerdo SUGEF 10-07

Acuerdo SUGEF 4-04

Acuerdo SUGEF 5-04

Acuerdo SUGEF 1-05
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LABORES Y HECHOS DESTACABLES

1) Incidencias relacionadas con la supervision y con la intermediacion
financiera

Sector de Bancos Publicos y Mutuales

Como parte del enfoque de supervisién basada en riesgo, la Direccion General de
Supervision de Bancos Publicos y Mutuales realizd cinco planes pilotos en los
bancos publicos a su cargo, de los cuales dos giraron en torno a la evaluacién del
riesgo de crédito, dos sobre la gestion del riesgo operacional y uno referente al
manejo del riesgo financiero, y se realiz6 un diagnostico sobre el avance que
presenta el sector de bancos publicos en el desarrollo de la gestion del riesgo
operaciona

Sector de Bancos Privados y Grupos Financieros

Durante el 2011 y en coordinacion con funcionarios del Fondo Monetario
Internacional (FMI), se continud con la realizacién del plan piloto para implementar
el enfoque de supervision basada en riesgos (SBR). En este periodo, se aplicé
ese enfoque en cinco bancos privados, mediante el desarrollo de los principios
relacionados con los riesgos operacional, crediticio y financiero.

Para el caso del riesgo operacional, se realizé un diagndstico inicial del sector, con
el propdsito de conocer las estructuras existentes en dichas entidades para mitigar
ese riesgo, siendo que posteriormente se realizé una supervision sobre este riesgo
en dos de los bancos inicialmente estudiados.

Sector de Cooperativas y Financieras

A partir del 17 de febrero del 2011, se dio por finalizada la intervencion de la
entidad Servicio Cooperativo Nacional de Ahorro y Crédito de los Trabajadores
Costarricenses, COOPEMEX, R.L.

La Interventoria de COOPEMEX, R.L. cumplié con lo acordado en la XXIlI
Asamblea de Delegados de esta Cooperativa, al suscribir y ejecutar los actos y
contratos que habian permitido generar los recursos suficientes para cancelar las
obligaciones de la entidad para con sus ahorrantes, asi como para la cancelacion
de las obligaciones que la entidad mantenia con entidades financieras.
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Asi, se cumplié con el objetivo principal de todo proceso de intervencién de una
entidad financiera, tutelar los intereses de los ahorrantes y salvaguardar la
estabilidad e integridad del sistema financiero, evitando contagios.

2) Servicios Técnicos
Materia de control y registro de entidades

Durante el afio 2011, mediante articulo 6 del acta de la sesion 901-2011 celebrada
el 11 de febrero del 2011, el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero, acord6 dar por finalizada la intervencion de la entidad Servicio
Cooperativo Nacional de Ahorro y Crédito de los Trabajadores Costarricenses
(COOPEMEX, R.L.), a partir del 17 de febrero del 2011, consecuentemente,
mediante la resolucion SUGEF 0742-2011 del 11 de febrero del 2011, la
Superintendencia General de Entidades Financieras retiré la autorizacion para
realizar actividades de intermediacion financiera a COOPEMEX, R.L., vigente a
partir del 17 de febrero del 2011.

Por otro lado, mediante oficio SUGEF 2177-2011, emitido el 05 de julio del 2011,
la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF), acept6 a la
“Bolsa Nacional de Valores S.A.”, cédula juridica 3-101-016963, como institucion
certificadora en el mercado de derivados cambiarios, de conformidad con lo
establecido en el Acuerdo SUGEF 9-08 “Reglamento para la autorizacion vy
ejecucion de operaciones con derivados cambiarios”.

Asimismo, se identificé que las entidades que se citan a continuacién deben
incorporarse al &mbito de supervision de la SUGEF, en razén de cumplir las dos
condiciones para ello, 0 sea, ser abiertas y tener activos netos superiores a ¢1.151
millones, esto de conformidad con la resolucion R-001-2012 del 10 de enero de
2012 publicada en el diario oficial La Gaceta N° 23 del 1° de febrero del 2012:

» Coopehacienda, R.L.

» Coopasphal, R.L.

» Coopemedicos, R.L.

» Serviexpreso Money Transfer Casa de Cambio, S.A.

En cuanto al servicio de la Central de Informacion Crediticia:
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En el afio 2011 se realizaron un total de 3,2 millones de consultas, lo que
representd un incremento del 15% con respecto al afio anterior y la cartera
crediticia pasé de contar con 805.463 personas fisicas y juridicas en el 2010 a
920.942 en el 2011.

Ambito normativo

En el aflo 2011 tanto la Superintendencia como las entidades supervisadas
debieron desarrollar acciones congruentes con los requerimientos que se
establecieron en los reglamentos promulgados durante el 2009 y 2010, entre los
cuales destacan, el Acuerdo SUGEF 14-09, el Acuerdo SUGEF 2-10 y el
Reglamento de Gobierno Corporativo, los cuales abordan, en su orden, el tema de
la gestion de la tecnologia de la informacion (Tl), la gestion integral de riesgos y
los érganos de gobierno, politicas y procedimientos que deben tener como minimo
las entidades supervisadas.

Ademas, durante ese afio la SUGEF se aboco6 al estudio y desarrollo de las
propuestas de reglamento para la gestion del riesgo operacional, riesgo de
liquidez y del nuevo modelo de calificacion de entidades, congruente con el
enfoque de supervision basada en riesgos (SBR).

A manera de sumario en el afo 2011 se concretaron nueve modificaciones al
marco normativo y se emitieron cinco resoluciones del Superintendente.

3) Marco Legal

Durante el afio 2011, la SUGEF mantuvo el apoyo a las iniciativas presentadas a
la Asamblea Legislativa, tanto por la Superintendencia como por el Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero, que son respectivamente, el
Proyecto de Ley de Supervision Consolidada, expediente legislativo N° 16008 y el
del Sistema de Seguro de Depdsito y Resolucion Bancaria, expediente No 17766.

El proyecto de supervision consolidada se encuentra en espera de ser convocado
al Plenario para su discusién, mientras que el segundo, se encuentra en analisis
por parte de la Comision de Asuntos Economicos.

4) Mejoras tecnolbgicas

Las mejoras tecnoldgicas estuvieron orientadas a dos aspectos fundamentales: lo
relacionado con la infraestructura tecnoldgica y a los sistemas de informacion.
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En cuanto a las mejoras de la infraestructura estan las siguientes:

a) Incorporacion de nuevos equipos de procesamiento para cubrir procesos
criticos que la Institucion identifico en el sitio alterno de procesamiento, de
tal forma que ante un evento que deshabilite las instalaciones principales de
la Superintendencia, esos procesos sigan operando.

b) Se adquiri6 un equipo de almacenamiento que le permite a la
Superintendencia mantener en linea las bases de datos histéricas que se
requieren para la aplicacion de los nuevos métodos de supervision, debido
al incremento que se da mes a mes en el almacenamiento de informacién
gue se recibe por parte de las entidades y la informacion que se genera del
andlisis y supervision.

c) Se renovaron parcialmente los equipos de red a nivel interno de la
Organizacion para hacerle frente a la creciente demanda de datos que
fluyen por la red interna, ya que por ella viaja informacion de texto, imagen,
voz y video.

d) Se migré a un esquema virtual de servidores, facilitando la administracion y
gestion de los recursos, lo cual permite una mayor flexibilidad en la
disposicion de recursos y recuperacion de servicios en caso de fallas.

e) Se renovo cerca del 60% de las computadoras de usuario final, debido a su
obsolescencia tecnoldgica.

En cuanto a los sistemas de informacion, las mejoras dadas se orientaron a
facilitar las labores sustantivas de la Organizacién y la mejora de los procesos
internos.

Los proyectos ejecutados durante el afio son los siguientes:

a) Se ajusto el Centro de Informacion Crediticia (CIC) y el Sistema de Captura,
Carga y Verificacion de Informacién, para utilizar los certificados digitales
emitidos por las autoridades -certificadoras registradas en el Sistema
Nacional de Certificacion Digital, de tal manera que a partir de febrero del
2013, anicamente se van a utilizar esos certificados.
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Se le dio vigencia tecnologica a dos aplicaciones relacionadas con el
manejo de la informacion documental y flujos de trabajo, actualizdndolos a
la version mas reciente del proveedor de software, con lo cual se
establecieron oportunidades de mejora en esos procesos, al tener la
posibilidad de incorporar nuevas funcionalidades que brindan las
herramientas actualizadas.

Se adquiri6 un sistema para el manejo y control de las consultas que
realizan los ciudadanos, lo cual va a permitir agilizar los procesos de
consulta y respuesta.

Se adquiri6 una herramienta para apoyar las labores de planificacion,
ejecucion y control de las tareas del proceso de supervision in situ, lo que
va a permitir una mejora importante en esas labores.

Acciones Estratégicas en el Plan Nacional de Desarrollo

La accion estratégica en el Plan Nacional de Desarrollo para el 2011-2014
establece que se avance en la adopcion de estandares y principios internacionales
de regulacion y supervision definidos por el Comité de Basilea, en materias como
la gestidén integral de riesgos, la suficiencia patrimonial, informacion al publico,
capacidad sancionatoria del supervisor y potestades de supervision consolidada,
con el objetivo general de promover un sistema de intermediacion financiera
sélido, eficiente y competitivo.

Durante el 2011 la meta basica se orient6 a trabajar en los criterios esenciales del
Principio Béasico 7 de los 25 Principios de Basilea.

6)

Areas en que se mantuvieron proyectos estratégicos

En el 2011 se mantuvieron los siguientes proyectos que sustentan la estrategia de
la SUGEF:

a)

Avanzar en el cumplimiento de los 25 principios de supervision bancaria
emitidos por el Comité de Basilea.

Los temas genéricos incluidos en este apartado son:

e Supervision consolidada.
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e Seguimiento y apoyo al proyecto de ley “Reforma de la Ley Organica del
Banco Central”, que fortalece la supervision consolidada y reforma el
régimen sancionatorio.

e Supervision transfronteriza.

e Fortalecimiento de la supervisibn para prevenir operaciones de
ocultacién y movilizacion de capitales de procedencia dudosa y otras
transacciones encaminadas a legitimar capitales, de conformidad con la
Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no
autorizado, legitimacioén de capitales y financiamiento al terrorismo, Ley
8204.

e Elaborar nueva normativa técnica.

e Modificacién de la matriz de evaluacion de gestién de conformidad con
el Reglamento de gestién integral de riesgos y el de Gobierno
corporativo.

Implementacion de supervision basada en riesgos (SBR).
Reforma legal a las leyes: Ley 7558 y Ley 1644, para propiciar ajustes en
diferentes aspectos necesarios para lograr el cabal cumplimiento de los 25

Principios de Basilea.

Adoptar mejores practicas de supervision bancaria emitidas por el Comité
de Basilea, aplicables en el entorno costarricense.

Capacitar y desarrollar al personal en destrezas, habilidades, competencias
y conocimientos, en linea con requerimientos de los proyectos estratégicos
vigentes.

Mejorar en forma sostenida la calidad de la supervision.

Estudios Especiales

La Superintendencia participo en:

a)

b)

Trabajos conjuntos con otras Superintendencias, de lo cual surgio el
documento  “Vulnerabilidades y Riesgos del Sistema _Financiero
Costarricense en un Entorno Post-Recesion”.

Comisiones en el tema macroprudencial, entre ellas con el BCCR y otra con
el CONASSIF por medio del Comité de Vigilancia Macroprudencial. En esta
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altima se elaboré un documento base para el analisis y seguimiento de los
principales riesgos a los que se enfrenta el Sistema Financiero Nacional.

c) A nivel regional en el Grupo Ad-hoc de Estabilidad Financiera Regional, se
plante6 la necesidad de crear un Informe de Estabilidad Financiera
Regional, motivo por el cual se inicio con el desarrollo de indicadores y
metodologias para analizar y monitorear los principales riesgos de los
sistemas financieros de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana.

d) Se desarrollaron los Informes “Seguimiento a la liquidez en el SFN” y
“Comportamiento de la morosidad”, en el primero de estos se abarca tanto
un seguimiento macroeconémico como microeconomico de la liquidez y en
el segundo se realiza un andlisis de la calidad de la cartera crediticia para
el Sistema Financiero Nacional, sectores y por entidades.

8) Actividades con organismos internacionales

Con asistencia la técnica del Centro Regional de Asistencia Técnica de Centro
América, Panama y Republica Dominicana (CAPTAC-DR), oficina regional del
Fondo Monetario Internacional, se inici6 el desarrollo de una norma que permita la
gestion y supervision del riesgo de liquidez y se trabajo conjuntamente en el tema
de stress testing. Asimismo, consultores del Fondo Monetario Internacional
realizaron una visita para hacer una valoracién del apoyo técnico que estaran
brindando en el tema de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo. También
con asistencia técnica del Fondo Monetario Internacional se llevaron a cabo varios
planes piloto en bancos como parte del proyecto de implementacion del enfoque
de supervision basado en riesgos.

Destaca durante el afio 2011 el apoyo de CAPTAC-DR en participar a funcionarios
de esta Superintendencia en actividades nacionales e internacionales de
capacitacion de alto nivel en temas de supervision bancaria, modelos de stress
testing, aplicacion de NIIF’'s, modelaje del riesgo crediticio, supervision basada en
riesgo en el ambito centroamericano y supervision de conglomerados financieros.

9) Mejora continua del trabajo

Como parte del proceso de gestion de la calidad durante el afio 2011 se avanz6
en los siguientes elementos del sistema de trabajo:

a) Concepcion y disefio del proceso de reorganizacion que se requiere para
una supervision con base en riesgos.

162



Certificada con
’ ’ 1SO-9001:2008
INTECO

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIER

b)

d)
e)

Eu

AS
Memoria Anual 2011

Se implementaron los nuevos procedimientos de supervision de
legitimacion de capitales.

Se realiz6 el plan piloto del proceso de supervision con base en riesgos y
se adoptaron las mejoras correspondientes.

Se revisaron y/o actualizaron diferentes procedimientos de trabajo.

Se trabajo en la modificacion a las siguientes normas:

Acuerdo SUGEF 10-07
Acuerdo SUGEF 4-04
Acuerdo SUGEF 5-04
Acuerdo SUGEF1-05

O O O O
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A. NORMATIVA EMITIDA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

ACUERDO

PUBLICADO

ASUNTO

Sesion 895-
2010, Articulo

Publicado en el
diario oficial La

El CONASSIF dispuso, en firme:
1. Aprobar las modificaciones a los arts.

12, celebrada | GacetaN°10del14 |8 y 28 del Reglamento sobre la
el 17 de de enero del 2011. solvencia de entidades de seguros y
diciembre del reaseguros.

2010. 2. Aprobar la modificacién al art. 7 del
Reglamento sobre suficiencia
patrimonial de grupos y conglomerados
financieros. (nota: modificado en sesion
898-2011 art. 6).

3. Rige a partir de su publicacion en La
Gaceta.
Sesion 898- | Publicado en el|El CONASSIF resolvio, en firme,
2011, Articulo | diario  oficial  La | modificar el numeral Il, articulo 12, del

6, celebrada el
20 de enero

Gaceta N°32 del 15
de febrero del 2011.

acta de la sesion 895-2010, del 17 de
diciembre del 2010.

del 2011. Mediante este acuerdo se corrigio el
nombre del reglamento que se objeto de
modificacion.
Rige a partir de su publicacion en La
Gaceta.

Sesion  898- | Publicado en el | EI CONASSIF dispuso, en firme,

2011, Articulo | diario  oficial La | adicionar el Transitorio VI a la

9, celebrada el
20 de enero

Gaceta N°32 del 15
de febrero del 2011.

Normativa para el cumplimiento de la
Ley 8204.

del 2011. Rige a partir de su publicacion en La
Gaceta.

Sesion  899- | Publicado en el | EI CONASSIF dispuso, en firme:

2011, Articulo | diario  oficial ~ La | Adicionar el inciso m) al articulo 3

11, celebrada | Gaceta N°35 del 18 | “Definiciones” del Reglamento sobre

el 28 de enero | de febrero del 2011. | calificacion de deudores.

del 2011. Modificar el articulo 7 “Analisis de

capacidad de pago” del Reglamento
sobre calificacion de deudores.

Las anteriores reformas rigen a partir de
su publicacion en La Gaceta.
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ACUERDO PUBLICADO ASUNTO

Sesion  899- | Publicado en el | EI CONASSIF dispuso en firme:

2011, Articulo | diario oficial La | modificar el Modelo N° 2 Estados de

12, celebrada | Gaceta N°35 del 18 | Resultados, del Anexo 1 Modelos de

el 28 de enero | de febrero del 2011. | Estados Financieros, del Acuerdo

del 2011. SUGEF 31-04 “Reglamento relativo a la
Informacion financiera de Entidades,
Grupos y Conglomerados Financieros”.
Rige a partir del envio de la informacion
financiera con fecha de corte al
31 de marzo del 2011, inclusive.

Sesion  900- | Publicado en el | El CONASSIF dispuso, en firme:

2011, Articulo | diario oficial La | 1. Modificar el inciso 6.2 de la seccion 6,

7, celebrada el
4 de febrero
del 2011.

Gaceta N°42 del 1
de marzo del 2011.

articulo 11, del acta de la sesion 375-
2003 del 10 de junio del 2003.

“6.2 Autorizar e instruir a la SUGEF
para que publigue mensualmente en su

sitio web, la lista de intermediarios
financieros  supervisados por la
SUGEF".

2. Modificar el inciso 6.3 de la seccion 6,
articulo 11, del acta de la sesién 375-
2003 del 10 de junio del 2003.

“6.3 Incluir la siguiente informacion en la
lista de entidades financieras que se
publica mensualmente:

a) Entidades inscritas en la SUGEF
(bancos publicos, bancos creados por
leyes especiales, bancos privados y
cooperativos, empresas financieras no
bancarias, organizaciones cooperativas
de ahorro vy crédito, entidades
financieras autorizadas del sistema
financiero nacional para la vivienda,
otras entidades financieras).

b) Entidades del mercado cambiario.

¢) Grupos financieros supervisados por
la SUGEF.”

3. Modificar el articulo 59 del Acuerdo
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ACUERDO

PUBLICADO

ASUNTO

SUGEF 8-08 (Reglamento sobre
autorizaciones de entidades
supervisadas por la SUGEF, y sobre
autorizaciones y funcionamiento de
grupos y conglomerados financieros).

4. Las anteriores disposiciones rigen a
partir de su publicacion en La Gaceta.

Sesién 908-
2011, Articulo
7, celebrada el
15 de abril del
2011.

Publicado en el
diario oficial La
Gaceta N°91 del 12
de mayo del 2011.

El CONASSIF dispuso en firme:

1. Modificar los articulos 3, 4 y 9 del
Acuerdo SUGEF 11-06 “Normativa

para la inscripcion ante la SUGEF de
personas fisicas o juridicas que realizan
algunas de las actividades descritas en
el Articulo 15 de la Ley sobre
estupefacientes, sustancias
psicotropicas, drogas de uso no
autorizado, actividades conexas,
legitimacion de capitales y
financiamiento al terrorismo, Ley 8204”
2. Las anteriores disposiciones rigen a
partir de su publicaciébn en el diario
oficial La Gaceta.

Sesion 910-
2011, Articulo
6, celebrada el
6 de mayo del
2011.

Publicado en el
diario oficial La
Gaceta N°100 del 25
de mayo del 2011.

El CONASSIF dispuso:

1. Modificar el concepto de la subcuenta
122.14, Operaciones

Diferidas de Liquidez - Recursos
Propios, perteneciente a la cuenta 122,
Inversiones Disponibles para la venta,
Grupo 120, Inversiones en Instrumentos
Financieros, del Acuerdo SUGEF 33-07,
‘Plan de cuentas para entidades,
Grupos y Conglomerados Financieros”.
2. La anterior disposicion rige a partir de
su publicacién en el diario oficial La
Gaceta.

Resolucion R-
001-2011

Emitida el 24 de
enero del 2011

El  Superintendente  General de
Entidades  Financieras dispuso
modificar la Resolucion SUGEF-R-839-
2009 Lineamientos Generales para la
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aplicacion del Reglamento sobre la
gestion de la tecnologia de Informacion,
Acuerdo SUGEF 14-09.
Rige a partir de la comunicacion.
Resolucidon R- | Publicado en el |El  Superintendente  General de
002-2011 diario  oficial La | Entidades Financieras dispuso emitir los

Gaceta N°42 del 1
de marzo del 2011.

‘Lineamientos generales para la
calificaciébn de contrapartes extranjeras
y compafias de inversion para realizar
derivados en moneda extranjera”.

Rige a partir de la publicacion en el
diario oficial La Gaceta.

Resolucion R-
003-2011

Publicado en el
diario oficial La
Gaceta N°42 del 1
de marzo del 2011.

El  Superintendente  General de
Entidades Financieras dispuso
modificar el Acuerdo SUGEF-A-002
‘Lineamientos Generales para la
Aplicacion del Reglamento sobre la
Suficiencia Patrimonial de Entidades
Financieras, Acuerdo SUGEF 3-06".
Rige a partir de su publicacion en el
diario oficial La Gaceta.

Resolucion R-
009-2011

Publicado en el
diario oficial La
Gaceta N°124 del 28
de junio del 2011.

El  Superintendente  General de
Entidades Financieras dispuso
modificar el Acuerdo SUGEF-A-002
“Lineamientos Generales para la
Aplicacién del Reglamento sobre la
Suficiencia Patrimonial de Entidades
Financieras, Acuerdo SUGEF 3-06".
Rige a partir del primer dia del mes
siguiente a su publicacion en el diario
oficial La Gaceta.

Resolucion R-
014-2011

Emitida el 9 de
noviembre del 2011

El  Superintendente  General de
Entidades Financieras dispuso
modificar el anexo 2.F del Acuerdo

SUGEF 31-04 “Reglamento relativo a la
informacion financiera de Entidades,
Grupos y Conglomerados Financieros”.
Rige a partir de su publicacion en el
diario oficial La Gaceta.

167



Certificada con
’ ’ 1SO-9001:2008
INTECO

Memoria Anual 2011

168



+.+UGEF

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIER

Memoria Anual 2011

CIRCULARES EXTERNAS EMITIDAS

Certificada con

1SO-9001:2008
INTECO

" 5:::,,!
AS

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

TITULO

DESCRIPCION

FECHA

SUGEF 001-2011

Sobre accesos a CIC y SICVECA.

4 enero 2011

SUGEF 002-2011

Sobre nuevo reglamento para el cobro
del 20%.

25 enero 2011

SUGEF 003-2011

Charlas sobre normativa para
cumplimiento de la Ley 8204.

26 enero 2011

SUGEF 004-2011

Charlas sobre la clase de datos 24- Peffil
Tecnologico (Acuerdo SUGEF 14-09).

4 febrero 2011

SUGEF 005-2011

Cuentas calce de plazos.

16 febrero 2011

SUGEF 006-2011

Charlas sobre cambios XML SICVECA-
Crediticio.

2 marzo 2011

SUGEF 007-2011

Suspension servicios informaticos desde
el 25 de marzo hasta el 28 de marzo.

16 marzo 2011

SUGEF 008-2011

Periodo de pruebas envio clase de datos
24- Perfil Tecnolégico (Acuerdo SUGEF
14-09).

25 marzo 2011

SUGEF 009-2011

Nuevo modulo en el CIC y capacitacion
asociada.

30 marzo 2011

SUGEF 010-2011

Informa de cambios en el XML-
Inversiones del SICVECA.

4 abril 2011

SUGEF 011-2011

Actualizacién SICVECA firma digital.

13 mayo 2011

SUGEF 012-2011

Trabajos de mantenimiento sistemas de
SUGEF del 27 al 29 de mayo 2011.

24 mayo 2011

Charlas sobre cambios XML SICVECA-

SUGEF 013-2011 e 6 junio 2011
Crediticio.

SUGEF 013-A-2011 | Charlas sobre normativa para el 15 junio 2011
cumplimiento de la Ley 8204.

SUGEF 014-2011 Nuevo catdlogo Encaje legal. 5 julio 2011

SUGEF 015-2011 Asueto 26 de julio 2011. 20 julio 2011

SUGEF 016-2011 Aclaracion asueto 26 de julio 2011. 21 julio 2011

SUGEF 017-2011

Para la ejecucion de la autoevaluacion de
la gestion (2011) se podra excluir lo
concerniente al componente de TI.

1 setiembre 2011

SUGEF 018-2011

Charlas "Clase de Datos Pasivos" del 25
al 27 de octubre 2011.

28 setiembre 2011

SUGEF 019-2011

Solicitud de informacién a las empresas
controladoras.

26 octubre 2011
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TITULO DESCRIPCION FECHA

SUGEF 0202011 | >olicitud de informacion alas 26 octubre 2011
Cooperativas de ahorro y crédito.

Trabajos de mantenimiento en plataforma

e 26 octubre 2011
tecnolégica.

SUGEF 021-2011

Los grupos de entidades supervisados
conformados para la remision de la
informacion de los XML de las Clases de
Datos Personas, Garantias y
Operaciones Crediticias de SICVECA
seran rotados a partir del envio de la
informacion correspondiente al mes de
noviembre del 2011.

SUGEF 022-2011 3 noviembre 2011

Activacion validacion para archivo 202,
SUGEF 023-2011 datos adicionales, de la clase de datos 11 noviembre 2011
XML financiero.

Los sistemas CIC y SICVECA, estaran
SUGEF 024-2011 fuera de servicio de 8:30 am a 10:00 am 24 noviembre 2011
del 26 de noviembre del 2011.

SUGEF 025-2011 Cierre de oficinas fin de ano. 13 diciembre 2011

Nuevo esquema de autenticacion y firma
en SICVECA y CIC mediante uso de
tarjetas del Sistema Nacional de
Certificacion Digital.

SUGEF 026-2011 20 diciembre 2011

170




Certificada con
’ ’ 1SO-9001:2008
INTECO

Memoria Anual 2011

DATOS RELEVANTES DE LA SUGEF
Al 31 de diciembre del 2011

171



+.+UGEF

Certificada con

1SO-9001:2008
INTECO

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS
Memoria Anual 2011

R

Concepto 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Entidades supervisadas:
Bancos plblicos 3 3 3 3 3 3
Bancos creados por leyes especiales 2 2 2 2 2 2
Bancos pirvados 12 12 11 11 12 12
Financieras (no bancarias) 9 7 6 6 5 5
Cooperativas y otros 28 81 31 8 32 79 32 5 32 % 32 78
Mutuales 2 2 2 2 2 2
Otras entidades financieras 1 1 1 1 1 1
Casas de cambio 2 3 3 3 4 4
Conglomerados financieros inscritos 6 6 6 6 6 6
Grupos financieros inscritos 16 15 13 12 11 11
) Personas fisicas o juridicas que realizan algunas de las actividades descritas en el 23 6 0 71 78 114
articulo 15 de la Ley No, 8204*
Total de ,actlvos supervisados por la SUGEF / millones $15.450 $19911 $22307 $24.061 $27.7% $30.852
de US dolares
Activos promedio por entidad / millones de US dblares $190,74 $242,82 $282,36 $308,47 $355,59 $395,54
Cantidad de plazas disponibles 224 225 239 239 239 239
Cantidad de funcionarios activos 211 215 217 225 217 210
Plazas dedicadas a la tarea de supervision (inspectores y analistas financieros) 152 68% 155 | 69% | 162 | 68% | 162 | 68% | 162 | 68% | 162 | 68%
f’lazas dedicadas a tareas de apoyo (administracion, asesoria juridica, informética, auditoria 72 2% 10 Lol 7 1am | 77 1o | 77 |2 | 77 | 220
interna, etc.)
Promedio de funcionarios disponibles por entidad (solo se consideran las areas sustantivas)
188 189 2,05 2,08 2,08 2,08
Act.lvos supemsadf)s por cada funcionario (solo se consideran los de las [areas sustantitvas) $10164 $128.46 $13769 $14852 $35559 $39554
/ millones de US délares
Presupuesto en millones de US ddlares $9,56 $12,80 $16,36 $14.46 $17,72 $2048
Gasto efectivo / en millones de US délares $845 $10,35 $13,16 $13,15 $14,02 $17,57
Promedio invertido en supervision por entidad / en miles de US délares $104,32 $126,22 $166,58 $168,59 $179,74 $225,26
Gasto promedio a funcionarios / en miles de US dolares $40,05 $48.14 $60,65 $5844 $64,61 $83,67
Presupuesto de egresos para el afio siguiente / en millones de US délares /1 $12.23 $1591 $16,08 $17,20 $18,46 $20,13
Ingreso nacional disponible bruto / millones de US ddlares $20.604 $25.567 $26.617 $27.773 $34.653 $37.998
Produ,cto interno bruto a precios de mercado / millones de $22.38 $27.459 $28.545 $30.15 $37.500 1032
US délares
Lusnodglea ;:)amblo al 31 de diciembre del afio anterior (por cada 051584 049523 055008 055867 050785 050535

seguridad estabilidad o solvencia de dichas personas.

*La inscripcion en la Sugef no implica una autorizacion para operar. SUGEF solo supervisa aspectos relacionados con la legitimacion de capitales, segin lo dispuesto en la Ley No, 8204, su Reglamento y Normativa, no asf la operacion,

Y El Presupuesto de Egresos del afio 2011 sufri6 una variacion pasando de $18.46 a $18.56 millones de US délares debido a la aprobacion de dos Presupuestos Extraordinarios, uno para incrementar el presupuesto y el otro para
congelar recursos. Dichas variaciones implicaron un crecimiento en el Presupuesto de Egresos del afio 2011 de 0.54% ($0.10 millones de US ddlares), motivo por cual se presenta una diferencia en relacion con la informacion

publicada en la Memoria Anual del 2010.
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