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RESUMEN EJECUTIVO
I. ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

Normalmente cuando en una organizacion moderna se habla de establecer una estrategia
competitiva, surge de inmediato la idea de desarrollar una o mds ventajas competitivas
sostenibles en el largo plazo, con las cuales poder convertir y mantener a la entidad en una mejor
situacién para enfrentar con éxito las demandas que le impone su entorno y particularmente su
clientela.

En instituciones como la SUGEF, en sentido estricto, no es ese el caso, ya que la estrategia debe
estar referida no al desarrollo de una ventaja competitiva propiamente dicha, sino al desarrollo de
competencias que le permitan convertirse y sostener un nivel de gestién y operacion eficiente,
productivo y eficaz, o dicho de otro modo, visualizarse a los ojos del publico como una entidad
moderna y competitiva dentro del sector de actividad que le corresponde fiscalizar.

La Ley 7558, Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, declara de interés publico la actividad
de fiscalizar a las entidades financieras del pais, a la vez que crea la Superintendencia General de
Entidades Financieras (SUGEF), cuya funcion de supervisién y fiscalizacion debe cumplir el
propdsito de velar por la estabilidad, la solidez y el eficiente funcionamiento del sistema financiero
nacional, tarea no solo compleja, sino de gran trascendencia y responsabilidad para el personal
qgue en ella labora.

En virtud de lo comentado y por la trascendencia e impacto asociados en otros paises con la
funcién de supervision de entidades financieras, en la SUGEF se ha llegado a la conviccion de que
todo esfuerzo estratégico que se realice para mejorar la competitividad de la Entidad, debe ir en
procura de lograr una organizacién y funcionamiento regidos por la filosofia de la calidad.



Por ello, a lo largo del 2001, la SUGEF llevé a cabo una serie de avances tendientes a concebir su
sistema de gestién de la calidad y, en ese sentido, entre otros, se alcanzaron los siguientes
resultados:

1.-Sistema de gestion del conocimiento

En este componente, grosso modo, se generaron los siguientes productos:

U La primera revision y ajuste integrales del
modelo de supervision CAMELS, aplicado
por la SUGEF.

U0 Metodologia institucional para realizar
planificacién estratégica, enfocada en el
cliente.

U0 Metodologia institucional para realizar
planificacién operativa, derivada de la

planificacién estratégica desarrollada.

U El Plan Estratégico Informatico SUGEF-
2002-2004.

0 Prueba y ajuste del nuevo modelo de
supervisién que aplica la SUGEF desde el
2000, por equipo pequefio y permanente,
basado en responsabilidades fijas.

U Prueba y ajuste del modelo de control de
gestion para la toma de decisiones que
aplica la entidad desde el 2000.

U Metodologia institucional para obtener la
expresion financiera del plan operativo
anual y para realizar rendimiento de cuentas

por logros y gasto incurrido.

U El Plan Estratégico SUGEF-2002-2006.

2.- Procesos y estructura

En lo que corresponde a las variables de procesos y estructura, a lo largo del 2001 se concibieron,
disefaron y aplicaron mejoras sustanciales en todas las dreas de apoyo de la SUGEF.

El afio sirvid para implementar cambios estructurales y funcionales en los siguientes procesos:

U Informética U Capacitacion y Desarrollo [2]

U Servicios Técnicos U Calidad
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U Servicios Administrativos

Bajo un principio de clarificacion de funciones y delimitacién de responsabilidades, los
planteamientos hechos permiten contar con una estructura de apoyo mas descentralizada,
participativa, agil, por procesos, sistémica, mas eficiente y oportuna.

3.-Cultura

En lo que corresponde a la variable cultura el afio 2001 fue muy importante porque se inicié con
un programa para desarrollar e interiorizar los valores corporativos definidos dentro del marco de
la planificacién estratégica de la entidad. Asimismo, se comenzé un proceso de sensibilizacién para
lograr la transicion hacia una cultura enfocada en la calidad, la cual estard sustentada en los
siguientes principios:

U Organizacion enfocada al servicio del publico

U Liderazgo en la direccién

U Participacion del personal

U Enfoque a procesos

U Enfoque de sistema

U Mejoramiento continuo

U Enfoque en la toma de decisiones basada en hechos

U Relaciéon mutuamente beneficiosa entre actores

4.-Tecnologia

Como parte del trabajo con este componente se desarrollaron varios proyectos informaticos de
gran impacto para la SUGEF, entre los que destacan, el Sistema de Autoservicio de Informacioén, el
cual se basa en tecnologias Data Warehouse y OLAP, las cuales permiten el procesamiento
analitico de la informacion, facilitando la generacion de consultas ad-hoc en forma agil y oportuna;
la nueva Intranet, que consiste de un portal corporativo donde los funcionarios de la institucion
pueden ingresar a los diferentes servicios que se ofrecen segun su perfil; la actualizacién de la
interfaz grafica del Sitio Web, aplicacion que pone a disposicion del publico aquella informacion
gue por su caracter no confidencial puede ser publicada; y el Sistema de Apoyo a la Supervisidn, el



cual apoya el modelo operativo de supervision por medio de herramientas informaticas
estandarizadas, basicamente en las siguientes tres fases: Planeacién, Ejecucion in situ y Control y
Seguimiento.

También, durante el 2001, se trabajé en el desarrollo del Sistema de Informacién Confidencial, el
cual le permitirad a las entidades financieras realizar sus consultas de la situacién crediticia de sus
deudores desde sus propias oficinas, incluyendo agencias y sucursales, facilitando a las entidades
fiscalizadas brindar un servicio mas eficiente y oportuno.

La implementacién de estos proyectos se culminara durante el aino 2002, con la realizacién del
proyecto de mejora del ingreso remoto, el cual considera mejorar los servicios de comunicacion
remota que requieren los funcionarios de la SUGEF y las entidades supervisadas.

Es importante mencionar que la estrategia de la SUGEF se basa en un trabajo con la filosofia de la
calidad, que le permitird lograr una garantia de sostenibilidad que haga posible cumplir a
cabalidad con los requisitos de su clientela, de los propios y de los que le sefiala la ley, de forma
que se asegure la satisfaccion presente y futura de las necesidades por las cuales existe, mediante
una SUGEF cada vez mds competitiva y con liderazgo nacional e internacional en su sector de
actividad.

NORMATIVA

Con fundamento en el mandato legal de velar por la estabilidad, la solidez y el funcionamiento
eficiente del sistema financiero nacional; y ante la necesidad permanente de brindar instrumentos
que contribuyan con una adecuada valoracidn y control de los riesgos por parte de los
intermediarios financieros, durante el 2001 la SUGEF promovid, ante el Consejo Nacional de
Supervisién del Sistema Financiero, la actualizacidon de la normativa prudencial de acuerdo con las
corrientes internacionales sobre supervisidon bancaria, los requerimientos internos y el entorno.

Como una consecuencia derivada de las caracteristicas fundamentales del sistema, la nueva
normativa y las modificaciones planteadas a la existente continud orientada hacia tres areas: 1)
evaluacion de la solvencia y eficiencia financiera, 2) riesgo de crédito y 3) grupos financieros.
Asimismo, se aprobaron disposiciones relacionadas con la administracién de fideicomisos y se
modificaron las disposiciones que regulan la presentacidn, remision y publicacion de estados
financieros.

1.- Evaluacion de la solvencia y eficiencia financiera

En linea con los esfuerzos realizados durante el 2000 en materia de evaluacion de la eficiencia
financiera y ante la necesidad de adecuar la normativa que sobre el particular regia para el sector
mutualista de ahorro y préstamo, la SUGEF promulgé tres nuevos acuerdos: Acuerdo SUGEF-25-00



“Normas generales para definir y calcular el patrimonio de las asociaciones mutualistas de ahorro
y préstamo para la vivienda”, Acuerdo SUGEF-26-00 “Normas para establecer la suficiencia
patrimonial de las asociaciones mutualistas de ahorro y préstamo para la vivienda” y Acuerdo
SUGEF-27-00 “Reglamento para juzgar la situacién econdmica-financiera de las asociaciones
mutualistas de ahorro y préstamo para la vivienda” - los cuales, en su orden, dejaron sin efecto los
Acuerdos SUGEF-19-99, SUGEF-20-99 y SUGEF-21-99.

a.- Normas generales para definir y calcular el patrimonio de las asociaciones mutualistas de
ahorro y préstamo para la vivienda

El cambio en el alcance de estas normas con respecto al Acuerdo SUGEF 19-99 utilizado con
anterioridad, deviene de la necesidad de adoptar una metodologia para el calculo del patrimonio
de las asociaciones mutualistas de ahorro y préstamo, que considere no sdlo lo particular de la
estructura patrimonial, sino también los lineamientos internacionales que sobre la materia se han
seguido.

Estas modificaciones se realizaron principalmente con el propdsito de incorporar, dentro del
calculo del patrimonio no redimible, ciertos pasivos con caracter de cuasi capital, tales como las
obligaciones subordinadas, que por su naturaleza representan una fortaleza adicional para
responder por pérdidas que se manifiesten en el activo.

Otro elemento incorporado en este reglamento se relaciona con las estimaciones contables, las
cuales se someten a una diferenciacién entre aquellas creadas para atender riesgos especificos de
la entidad y las que tienen la finalidad genérica de soportar pérdidas inesperadas, permitiéndose
considerar estas ultimas en el célculo del patrimonio no redimible como un elemento de fortaleza
financiera adicional.

b.- Normas para establecer la suficiencia patrimonial de las asociaciones mutualistas de ahorro y
préstamo para la vivienda

Esta normativa procura que las asociaciones mutualistas de ahorro y préstamo para la vivienda
mantengan un patrimonio que provea de una cobertura minima con respecto a los activos
ponderados por riesgo y los riesgos operacionales derivados de la administracion de fideicomisos
de titularizacion y similares a fondos de inversidn. Dicha cobertura se fijé inicialmente en un 8%y,
dada la inestabilidad propia de nuestro mercado financiero, aumentara hasta un 10% a partir de
julio del 2002, es decir dos puntos porcentuales adicionales al porcentaje recomendado por el
Comité de Basilea.

c.- Reglamento para juzgar la situacion econémica-financiera de las asociaciones mutualistas de
ahorro y préstamo para la vivienda

El uso de indicadores financieros calificados con respecto a pardmetros preestablecidos permite la
evaluacidn de la situacion financiera y econdmica de las mutuales, mediante el analisis de los
siguientes elementos: Capital, Activos, Manejo o Administraciéon, Utilidades, Liquidez vy
Sensibilidad a Riesgos de Mercado.



A diferencia del Acuerdo SUGEF 21-99, esta normativa incorpora como area de analisis la Liquidez
y Sensibilidad a Riesgos de Mercado, por medio de la medicién y calificacién de los riesgos de tasas
de interés y cambiario. Ademas, se incorpora como factor ponderable el area cualitativa, cuya
calificacidon se obtendrd de la evaluacion in situ que realice la SUGEF sobre los siguientes aspectos:
planificacién, politicas y procedimientos, administracion de personal, sistema de informacion
gerencial y sistemas de control.

d.-Modificaciones al marco reglamentario vigente en materia de solvencia y eficiencia financiera

Acuerdo SUGEF-22-00 “Normas generales para definir y calcular el patrimonio no redimible de las
entidades fiscalizadas por la Superintendencia General de Entidades Financieras”

La modificacién fundamental esta representada por la incorporaciéon de las estimaciones genéricas
como una de las partidas por utilizar para calcular el patrimonio no redimible de las entidades, las
cuales, como se comentd para el caso de las mutuales, estdn destinadas a soportar pérdidas
inesperadas, a diferencia de aquellas creadas para atender riesgos especificos.

Acuerdo SUGEF 23-00 “Normas para establecer la suficiencia patrimonial de las entidades
fiscalizadas por la Superintendencia General de Entidades Financieras”

Este cuerpo normativo experimentd modificaciones derivadas principalmente de la reforma que se
menciona en el Acuerdo SUGEF 22-00 ya que existe una vinculaciéon practica entre estos
reglamentos.

Acuerdo SUGEF 24-00 “Reglamento para juzgar la situacion econdmica — financiera de las
entidades fiscalizadas”

Las modificaciones hechas al acuerdo 22-00 afectan igualmente a este reglamento. Ademas, el
CONASSIF dispuso adicionar un inciso al articulo 22 de esta norma, con el propdsito de que se
considere que una entidad se encuentra en grado de inestabilidad o irregularidad financiera
cuando el intermediario incumpla con mantener el capital minimo, legalmente dispuesto por la
Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica. Asimismo, se adiciona un parrafo al articulo 32 de
dicho reglamento, donde se sefala que si una entidad se encuentra en grado de inestabilidad dos
por el incumplimiento anteriormente indicado, cuenta con un mes, desde la fecha de
comunicacion del grado de irregularidad financiera, para el cumplimiento del plan de
saneamiento.

Por otra parte, dicho acuerdo derogé la nota cuatro del Anexo 2 de este Reglamento, asociada con
el indicador de rentabilidad sobre el patrimonio, por cuyo medio se establecia que cuando dos o
mas intermediarios se fusionaban, los indices de elementos de evaluacién de la utilidad se
calcularian como si la fusidon hubiese ocurrido doce meses atras, debido a que dicha resolucion
puede inducir a interpretaciones incorrectas en el andlisis de los indices de rentabilidad, al
conceptuar una situacién financiera que no ocurrio.

2.-Riesgo de crédito



La definicién de crédito para vivienda incluida en el Acuerdo SUGEF 1-95 “Normas generales para
la clasificacidn de los deudores de la cartera de crédito, segun riesgo y para la constitucidn de las
estimaciones correspondientes” fue sustituida por la siguiente definicion de créditos con garantia
de vivienda propia, con el fin de adecuarla con los términos del Acuerdo sobre Estdndares
Internacionales de Medicidn del Capital y del Nuevo Acuerdo de Capital de Basilea, referentes a los
créditos garantizados con propiedad residencial:

“1.2. Créditos con garantia de vivienda propia: comprende los créditos que se encuentran
garantizados con vivienda propia ocupadas o serdn ocupadas por el prestatario o su nucleo
familiar.

No se consideran dentro de esta categoria los créditos a personas fisicas o juridicas involucradas
en construccion residencial especulativa o desarrollo propietario.

En relacion con el prestatario, se aceptardn personas juridicas, siempre y cuando los duefios de
100% del capital social de la sociedad habiten la propiedad y exista coincidencia entre
propietario y deudor; es decir, el inmueble debe estar inscrito a nombre de la persona juridica y
ésta debe al mismo tiempo ser la deudora de la obligacion.”

Este cambio implica que las entidades crearan estimaciones Unicamente por el 50% del porcentaje
establecido para la categoria de riesgo que corresponda a cada deudor, segin la morosidad de sus
operaciones y en el tanto cumplan en todos sus extremos con lo dispuesto en dicha definicion.

Por otra parte, el CONASSIF dejd sin efecto la disposicidn mediante la cual las entidades debian
crear una estimacién adicional del 7% sobre el saldo de las operaciones a nombre de una misma
persona natural, juridica o grupo de interés econdmico, que excediera el equivalente en colones a
USS$5.0 millones, toda vez que las condiciones del entorno que motivaron dicha medida variaron
positivamente durante el 2001; ademas se incrementé a ¢13.3 millones el parametro para
discriminar entre la aplicacion de los criterios 1 y 2 para la clasificacién de deudores, segln lo
establecido en el Acuerdo SUGEF 1-95 citado.

3.- Grupos financieros

En materia de normativa aplicable a grupos financieros y en aras de dar a conocer al publico
informacidn relevante de éstos, se modificaron las “Normas para la presentacién, remision y
publicacion de los estados financieros consolidados e individuales de las empresas que conforman
los grupos financieros” y el “Reglamento para la constitucidon, el traspaso, el registro y
funcionamiento de grupos financieros”.

Estas modificaciones pretenden que la informacién financiera anual auditada de los grupos
financieros sea de conocimiento general, mediante su publicaciéon en un diario de circulacion



nacional, y que los estados financieros consolidados completos y la totalidad de sus notas estén a
disposicion del publico tanto en las oficinas de la sociedad controladora de cada grupo como en las
del 6rgano supervisor correspondiente.

4.- Otras normativas y modificaciones a la reglamentacion vigente

Complementariamente y durante el afio, se emitié una nueva normativa y se modificaron otras
gue si bien no tienen incidencia directa en las tres dreas inicialmente mencionadas, no son menos
importantes:

a.- Normas generales para las comisiones de confianza individuales de administracién de valores

Mediante estas normas, aprobadas por el CONASSIF en enero del 2001, se determiné la
imposibilidad practica y legal de las entidades para manejar como un fondo comun las comisiones
y encargos de confianza.

Asimismo, se establece una serie de requerimientos minimos que debe contemplar el instrumento
juridico mediante el cual se formaliza el encargo o comision de confianza, lo que permite delimitar
los derechos y obligaciones minimas que asume cada una de las partes involucradas, segun la
naturaleza juridica y operativa de esta figura.

b.- Modificaciones relacionadas con normativa sobre la presentacidon, remision y publicacion de
los estados financieros

El CONASSIF dispuso modificar el numeral 4 del punto | de las Normas de Caracter General, en los
siguientes términos:

4. Publicacion, para que cuando el dictamen de los auditores externos sea limpio, se publiquen
notas minimas como parte integrante de los informes y, cuando el dictamen contenga alguna
condicidn diferente a dictamen limpio, se publiquen todas las notas como parte integrante de los
estados financieros.

Asimismo, las entidades supervisadas por esta Superintendencia incluirdn un parrafo al final de las
notas minimas, indicandose que los estados financieros y la totalidad de las notas estaran a
disposicion del publico en general en las oficinas de la entidad y de la SUGEF, con el propésito de
mantener la transparencia y cumplir con las necesidades de informacién del publico y usuarios del
sistema financiero en general.

En ese mismo sentido, el CONASSIF dispuso modificar el literal c. del acuerdo SUGEF 8-96
“Publicacion de la informacion financiera de las entidades fiscalizadas”, por cuyo medio se informa
que esta Superintendencia tendra a disposicién del publico interesado, los balances de situacién y
estados de resultados en su sitio de Internet.

c.- Otras modificaciones relacionadas con normativa prudencial



El CONASSIF dispuso modificar el articulo 15 de la “Normativa relativa a los auditores externos de
los sujetos fiscalizados por la SUGEF, SUGEVAL y SUPEN”, para que los entes supervisados pongan

a disposicidn de los supervisores la carta de gerencia emitida por los auditores externos, la cual

serd considerada en todo momento como documento confidencial.

Por otra parte, el CONASSIF convino en adicionar un transitorio al “Reglamento para la regulacion,

supervisién y fiscalizacion de los fondos administrados mediante contratos de fideicomisos que

sean similares a los fondos de inversion, planes de capitalizacion o fondos de pensidn”, por medio

del cual se establece que la administracién de los recursos que se mantengan en los fideicomisos

debera adecuarse a la normativa de los fondos de inversién o los planes de pensidn, seglin se

trate, en el plazo indicado en dicho transitorio.

Recuadro 1

Acuerdos SUGEF vigentes al 31 de diciembre del 2001

Normas generales para la clasificaciéon y calificacién de los deudores de la cartera de
créditos segln el riesgo y para la constitucion de las estimaciones correspondientes.
La Gaceta 18, del
1-95 25/01/96 Modificaciones (“La Gaceta” 86 del 07/05/96, 143 del 29/07/96, 218 del 3/11/96,
214 del 4/11/99, 252 del 28/12/99, 3 del 4/01/01, 71 del 10/4/01, 210 del 1/11/01)
Aplica: Todos los sectores
Normas para la presentacidn, remisién y publicacion de los estados financieros de las
entidades sujetas a la fiscalizacion de la SUGEF.
La Gaceta 89, del
3-96 10/05/96 Modificaciones (“La Gaceta” 11 del 16/01/97, 33 del 17/02/98, 43 del 3/3/98, 241
del 11/12/98, 214 del 4/11/99, 25 del 4/02/00, 46 del 6/3/00y 12 del 17/1/01)
Aplica: Todos los sectores
Reglamento para el otorgamiento de crédito a grupos de interés econémico.
La Gaceta 147, del
4-96 Modificaciones (“La Gaceta” 53 del 15/03/00)
05/08/96
Aplica: Todos los sectores
e 96 La Gaceta 50, dellRegistro de las operaciones contables acatando el “Plan de Cuentas para Entidades|
11/03/96 Financieras” desde el origen de las transacciones a partir del 12 abril 96




Aplica: Organizaciones cooperativas de ahorro y crédito

Normas para la autorizacién de variaciones en el Capital Social

La Gaceta 58, del
6-96 22/03/96 Aplica: Bancos, empresas financieras y organizaciones cooperativas de ahorro y
crédito.
Plazo para vender los bienes y valores recibidos en pago de obligaciones a favor de
.96 La Gaceta 79, deljas entidades o que les fueren adjudicados en remates judiciales.
25/04/96
Aplica: Todos los sectores.
Publicacion de la informacidn financiera de las entidades fiscalizadas.
La Gaceta 127, del
3-96 Modificaciones (“La Gaceta” 39 del 23/02/01)
04/07/96
Aplica: Todos los sectores
la Gaceta 231 delDirectrices que regiran las labores de las auditorias internas en los entes fiscalizados.
12-96 ’
02/12/96 Aplica: Todos los sectores
Normas Generales que regirdn los informes realizados por los auditores externos de
13-96 La Gaceta 11, deljos entes fiscalizados por la SUGEF.
16/01/97
Aplica: Todos los sectores
Documentacién e informacién minima que las entidades fiscalizadas deben
17-97 La Gaceta 208 delmantener en las carpetas de crédito de sus deudores.
29/10/97
Aplica: Todos los sectores
Normas generales para establecer los procedimientos que deberdan aplicar las
asociaciones mutualistas de ahorro y préstamo para calcular las partidas
la Gaceta 19 delpatrimoniales gue se computaran para el calculo del limite maximo de crédito, de
18-97 28/01/98 conformidad con lo establecido por el articulo 135 de la Ley Organica del Banco
Central de Costa Rica, Ley 7559 del 27 de noviembre de 1995.
Aplica: Sector mutuales
Normas generales para definir y calcular el Patrimonio de las entidades Fiscalizadas
por la SUGEF.
La Gaceta 6 del
22-00 .
9/01/01 Modificaciones (“La Gaceta” 121 del 25/06/01)

Aplica: Bancos, empresas financieras y organizaciones cooperativas




Normas para establecer la Suficiencia Patrimonial de las entidades Fiscalizadas por la
SUGEF

53-00 La Gaceta 6 del
9/01/01 Modificaciones (“La Gaceta” 121 del 25/06/01, 210 del 1/11/01)
Aplica: Bancos, empresas financieras y organizaciones cooperativas
Reglamento para Juzgar la situacidn Econdmica — Financiera de las entidades
financieras
La Gaceta 6 del
24-00 0/01/01 Modificaciones (“La Gaceta” 121 del 25/06/01, 183 del 24/9/01, 210 del 1/11/01,
229 del 28/11/01)
Bancos, empresas financieras y organizaciones cooperativas
Normas generales para definir y calcular el patrimonio de las Asociaciones
Mutualistas de ahorro y préstamo para la vivienda.
5500 La Gaceta 53, del 15+
03-2001 Modificaciones (“La Gaceta” 121 del 25/06/01)
Aplica: Sector mutuales
Normas para establecer la suficiencia patrimonial de las Asociaciones Mutualistas de
ahorro y préstamo para la vivienda.
b6-00 La Gaceta 53, del 154
03-2001 Modificaciones (“La Gaceta” 121 del 25/06/01, 183 del 24/9/01, 210 del 1/11/01)
Aplica: Sector mutuales
Reglamento para juzgar la situacién econdmica-financiera de las Asociaciones
Mutualistas de ahorro y préstamo para la vivienda
57.00 La Gaceta 53, del 15+

03-2001

Modificaciones (“La Gaceta” 121 del 25/06/01, 183 del 24/9/01, 210 del 1/11/01)

Aplica: Sector mutuales

Sesion 88-98

articulo 9 del
03/03/98

La Gaceta 73, del
16/04/98

Procesos contables de cuasi reorganizacion

Aplica: Todos los sectores

Sesion 88-98

articulo 10 del
03/03/98

La Gaceta 73, del
16/04/98

Partidas patrimoniales para el célculo del limite de crédito del articulo 135 de la Ley
N° 7558

Aplica: Todos los sectores

Sesion 43-98

La Gaceta 205, del

Reglamento para la Constitucidn, el Traspaso, el Registro y el funcionamiento de los




articulo 5 del

22/10/98

Grupos Financieros.

12/10/98
(Aprobado originalmente por la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica,
mediante Articulo 4 de la Sesién 4931-97 del 24/10/97)
Modificaciones (“La Gaceta” 183 del 24/09/01, 244 del 19/12/01)
Aplica: Grupos Financieros
Criterios para la consolidacidn de Estados Financieros de los Grupos Financieros.
Sesion  93-99
) La Gaceta 126, del , . : s . .
articulo 17 del Términos uniformes para la consolidacion contable de los Grupos Financieros.
31/05/99 30/06/99

Aplica: Grupos Financieros

Sesion 114-99
articulo 15

del 27/09/99

La Gaceta 209,
28/10/99

del

Reglamento para la Supervisién Auxiliar por parte del Banco Hipotecario de la
Vivienda.

Aplica: Banco Hipotecario de la Vivienda

Sesion 129-99

Normativa relativa a las Auditorias Externas de los sujetos fiscalizados por la
Superintendencia General de Entidades Financieras, la Superintendencia General de

articulo 4 La Gaceta 15, dellValoresy laSuperintendencia de Pensiones.

21/01/00
del 07/12/99 /01/ Modificaciones (“La Gaceta” 71 del 10/04/01)

Aplica: Todos los sectores

Sesion 156-
2000, articulola Gaceta 134 OIeIReglamento sobre el intercambio de informacién entre las superintendencias.
14 del12/07/00 Aplica: Los Supervisores
13/06/00
Sesidn 2014 Normas Generales para las comisiones de confianza individuales de administracién

2001 articulo 8
del 15-01-2001

La Gaceta 24, del 2-

02-2001

de valores

Aplica: Todos los sectores

Normas para la presentacion, remisidon y publicacion de los estados financieros
consolidados e individuales de las empresas que conforman grupos financieros

Sesién 155-
. La Gaceta 167, del .
2000 articulo 631 08.00 Modificaciones (“La Gaceta” 98 del 23/05/01, 89 del 10/05/01, 183 del 24/09/01 vy
del 6-06-2000 244 del 19/12/01)
Aplica: Grupos Financieros
Sesién 2114 Hacer extensiva la definicion de “operaciones activas directas e indirectas” adoptada
2001, articulo mediante Articulo 15 del Acta de la Sesion 60-98 para la determinacidn del calculo de




8 del 26-2- los limites mencionados en el Articulo 135 de la Ley Orgdnica del Banco Central de
2001 Costa Rica, Ley 7558 del 27/11/95
Aplica: Todos los sectores
Recuadro 2

Principales cartas circulares externas emitidas para el periodo que termina al 31 de diciembre

del 2001

SUGEF Guia para la preparacion del informe complementario por los Auditores(11-01-2001 y
Externos para todas las entidades financieras sujetas a la supervisién de la

01-2001y 05-2001  SUGEF. 05-02-2001
Se aclara que las sociedades controladoras de los grupos financieros deben (18-01-2001 y
remitir al final del periodo los estados financieros auditados, informacién

SUGEF financiera trimestral a esa misma fecha; que las notas minimas son parte 16-07-2001
integrante de la informacidn financiera contable requerida, y se deja sin efecto

02-2001y 16-2001 la circular externa SUGEF-01-2000 del 13-01-00 sobre envio informacién
financiera trimestral por parte de las sociedades controladoras de los grupos
financieros.
Se define el procedimiento para el pago de las sumas cobradas por las|29-01-2001

SUGEF Superintendencias por concepto de gastos de supervisidn, que le corresponde

03-2001 efectuar, por ley, a las entidades por concepto de supervisién ejercida por la
SUGEF.

SUGEF El tratamiento contable de las ganancias derivadas de las ventas a plazo de 22-02-2001
activos no monetarios de una entidad financiera se debe hacer con base en el

06-2001 modelo de contabilizacién N° 2 del Plan de Cuentas para entidades financieras.

SUGEF Modificacion acapites 1.1 y 1.2. del capitulo Il del "Acuerdo SUGEF 1-95” a fin 03-05-2001
de establecer en ¢13.3 millones el pardmetro a utilizar en la clasificacion de los

09-2001 deudores en los criterios 1 6 2, conforme a su endeudamiento total.

SUGEF 01-06-2001

Detalle del reporte de activos y pasivos sensibles a tasas, a través del cual se




13-2001

SUGEF
15-2001 y

23-2001

SUGEF

18-2001

SUGEF

22-2001

SUGEF

26-2001

SUGEF

27-2001

podra determinar el nivel de riesgo por cambios en las tasas de interés.

Medidas que deberan adoptar los entes supervisados por la Superintendencia [18-06-2001 y
General de Entidades Financieras, para prevenir la legitimacién de capitales

provenientes de actividades ilicitas. Se reitera la aplicacién obligatoria de lo 04-05-2001
dispuesto en la Ley 7786 “Ley sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotrépicas,

Drogas de Uso no Autorizado y Actividades Conexas”.

Actualizacidon del Mdédulo Ingresador Contable Financiero Version 6.3, que 03-08-2001
incorpora en el ingresador financiero contable, los datos adicionales que

permitiran al intermediario la remision de la informacién complementaria

definida en los acuerdos SUGEF 24-00 y SUGEF 27-00 que se utiliza en el calculo

de indices financieros alli normados.

Solicitar a las sociedades controladoras de los grupos financieros que |03-09-2001
incorporan en su estructura a bancos o empresas financieras con domicilio en el

exterior, y a los Bancos Comerciales del Estado con participaciones en

entidades domiciliadas en el exterior que informen sobre "operaciones en el

extranjero que son parte integrante de las actividades de la empresa que

informa" o "entidades extranjeras".

Normativa aplicable a las nuevas operaciones activas, arreglos de pago, 02-10-2001
prorrogas, adecuaciones, renovaciones, actos que modifiquen las condiciones

iniciales en que se otorgd la operacion activa, y a los miembros de sus propias

Juntas Directivas y a sus ascendientes, descendientes, conyuges y demds,

realizadas de conformidad con lo estipulado en el Articulo 117 de la Ley

Organica del Sistema Bancario Nacional.

Adoptar e implementar mecanismos, procedimientos y controles que permitan 02-11-2001
la efectiva identificacién de los clientes que utilizan los servicios de las

entidades supervisadas por esta Superintendencia, sean éstos personas fisicas o

juridicas, nacionales o extranjeros. Establecimiento de la politica “Conozca a su

cliente”.

1ll. LOGROS

Durante el aifio 2001, la Superintendencia General de Entidades Financieras, de conformidad con el
articulo 119 de la Ley 7558, Ley Orgdnica del Banco Central de Costa Rica , orientd sus actividades
en procura de la estabilidad, solidez y eficiencia del sistema financiero nacional. Con ese fin, se




realizaron estudios en las entidades supervisadas, los cuales cubrieron aspectos tales como la
evaluacion de la calidad de los activos, la gestién de riesgos, el nivel de estimaciones y provisiones
de activos y pasivos y aumentos de capital, y el cumplimiento de leyes y normas vigentes.

Los principales logros se resumen de la siguiente manera:
1.-Direccion General de Supervision de Bancos Publicos y Mutuales

El objetivo especifico de esta Direccidn esta orientado a mantener una adecuada supervisidén de
los bancos publicos y mutuales que operan en el pais, con la finalidad de identificar, medir, y darle
seguimiento a los riesgos, inherentes a las diferentes actividades que estos llevan a cabo.

En cumplimiento de los lineamientos generales, durante el afio 2001 se logré cumplir con el
planeamiento anual de visitas “in situ”, los cuales se realizaron conforme a los procedimientos
establecidos en la Dindmica Operativa del Nuevo Modelo de Organizacion de la SUGEF, que
llevaron a cambios importantes en las funciones y objetivos para las areas sustantivas (Analisis
Financiero e Inspeccién), dando como resultado la elaboracién de informes integrales que
permitieron un mayor enriquecimiento en la identificacién de los riesgos, mayor coordinaciéon y
apoyo entre los departamentos de analisis financiero e inspeccién y mayor aprovechamiento de
los recursos, todo lo cual se resume en una mayor eficiencia de la supervision preventiva.

Las actividades de supervisidn se realizaron conforme a una programacion establecida, dando
prioridad a la evaluacidn de las dreas que presentaron mayores exposiciones de riesgos en los
bancos estatales, los bancos creados por leyes especiales, el Banco Internacional de Costa Rica, la
Caja de Ahorro y Préstamo de la ANDE y las Mutuales de Ahorro y Préstamo, en forma directa.

Adicionalmente a las labores de supervisidn continua, se efectuaron cinco estudios integrales en
las entidades de derecho publico (excepto en el Banco Crédito Agricola de Cartago en el que se
desarrollaron estudios especificos), asi como una supervision de lo relacionado a la Cdmara de
Compensacién del sistema SINPE. También se tramitaron las solicitudes planteadas por las
entidades fiscalizadas para aumentos de capital, prérroga para venta de bienes adjudicados o
recibidos en dacién de pago, autorizaciones para el registro en cargos diferidos, reconsideraciones
de deudores reclasificados conforme al Acuerdo SUGEF-1-95, autorizacién para la formacién de
reservas, amortizaciones, depreciaciones y provisiones, entre otros.

La Superintendencia en este afio, asumié totalmente la supervision directa de las entidades del
Sector Mutualista de Ahorro y Préstamo, aunque el "Reglamento para la supervisién auxiliar por
parte del Banco Hipotecario de la Vivienda”, sigue vigente. En cada una de esas entidades se



efectud una supervision integral (Cuatro en total, incluyendo una en la fusionada Mutual Heredia
de Ahorro y Préstamo).

Los estudios integrales incluyen la valoracién del area de gestién como elemento cualitativo que
forma parte de la calificacion global de los intermediarios financieros dentro del nuevo enfoque de
supervisién. Los aspectos cualitativos que se valoran estan enfocados hacia sistemas de
informacidn, administracion de los riesgos, planeamiento estratégico, controles internos y recurso
humano.

Ademas, tanto el Departamento de Analisis Financiero como el Departamento de Inspeccion,
realizaron diversos trabajos especiales sobre la base preventiva de supervisién de las entidades
fiscalizadas, ajustando los programas de inspeccién con la finalidad de atender las areas mas
riesgosas, de conformidad con los requerimientos emanados por la Junta Directiva del Banco
Central de Costa Rica, el Consejo Nacional de Supervisiéon del Sistema Financiero Nacional, la
Contraloria General de la Republica, Organismos Internacionales, denuncias provenientes de
instancias judiciales competentes, de la Defensoria de los Habitantes, asi como de situaciones
especiales denunciadas recibidas por la Superintendencia.

Como resultado de la supervision desarrollada y en combinacién con la informacién financiera
mensual que remiten las entidades fiscalizadas a esta Superintendencia, se realizaron los analisis
financieros mensuales para todas las entidades, obteniéndose los grados de calificacion respectiva
de acuerdo a la normativa SUGEF 24-00 “Reglamento para juzgar la situacidon econémica financiera
de las entidades fiscalizadas” y el Acuerdo SUGEF 27-00 “Reglamento para juzgar la situacién
econdmica financiera de las Asociaciones Mutualitas de Ahorro y Préstamo para la Vivienda”,
permitiendo la determinacion oportuna de los riesgos inherentes a cada una de las entidades
supervisadas, asi como la identificacidon de alertas tempranas de conformidad con estudios sobre
los comportamientos histéricos y sensibilizaciones de los resultados obtenidos de los estudios “in
situ”. Asimismo se dio seguimiento a todas aquellas entidades que por diferentes circunstancias
estaban sujetas a un plan de accidn, plan de saneamiento o acciones correctivas, todo con el fin de
salvaguardar la estabilidad y solvencia del Sistema Financiero Nacional.

En acatamiento a lo indicado en la Ley Orgdnica del Banco Central de Costa Rica vigente,
bimestralmente se comunicé al Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero la
situacién financiera de aquellas entidades que muestran situaciones especiales que deban
destacarse, o que se encuentren bajo un plan de accién o plan de saneamiento, o que tengan una
mayor tendencia hacia la asuncidn de riesgos importantes o cualquier otra situacidon que ponga en
peligro su estabilidad financiera, la de los inversionistas y la del Sistema Financiero Nacional.



De todo lo anterior, se desprende que la implementacidon del nuevo enfoque de supervision ha
logrado una mayor participacion e integracidn de los diferentes niveles jerarquicos de la Direccidn
General, asi como un conocimiento mds profundo de los riesgos que asumen las entidades
fiscalizadas derivado de las labores in situ y extra situ, mejorando la oportunidad con que se toma
las decisiones y logrando mayor eficiencia en el uso de los recursos.

2.-Direccion General de Supervision de Bancos Privados y Grupos Financieros

Durante el afio 2001, esta Direccién General logré consolidar los esfuerzos de los Departamentos
de Inspeccidon y de Analisis Financiero, tendientes a alcanzar una adecuada supervisiéon de los
Bancos Privados y los Grupos Financieros que operan en el pais y que se encuentra sujetos a la
fiscalizacién de la SUGEF. Asimismo, en este periodo se logré la consolidacion del recurso humano
gue se incorporé a esta Superintendencia, producto del proceso de reestructuracion llevado a
cabo en el afio 2000. El agrupamiento de profesionales en analisis y supervision bancaria con
amplia experiencia dentro de la SUGEF, junto a aquellos cuyo desarrollo profesional y técnico fue
obtenido fuera de ella, permitié una mejora en la competitividad, la cual se vio reflejada en mayor
celeridad y profundidad con la cual fueron descubiertas y tratadas las sefiales de riesgo en las
entidades supervisadas.

En este periodo se requirieron esfuerzos importantes producto de la entrada en vigencia del
Acuerdo SUGEF 24-00, “Reglamento para juzgar la situacidon econémica-financiera de las entidades
fiscalizadas Disposiciones Generales”, el cual generd un cambio en la metodologia y cultura de
supervisién, requiriendo de una mayor interaccion de nuestros supervisores con los Directivos y
Gerentes de los entes fiscalizados, como uno de los medios mas idoneos para lograr una adecuada
evaluacidn cualitativa, la cual evidenciara en sus resultados, de forma objetiva, la identificacién y
manejo de los riesgos por parte de la alta administracidn de las entidades bancarias.

Asimismo, modificaciones a la normativa prudencial, como es el caso del Acuerdo SUGEF 01-95
“Normas Generales para la clasificacion y calificacidon de los deudores de la cartera de créditos
segln el riesgo y para la constitucidn de las estimaciones correspondientes”, la adopcidn en el pais
de las Normas Internacionales de Contabilidad, por parte del Colegio de Contadores Publicos de
Costa Rica, preambulo de la misma tarea por seguir por parte del CONASSIF para el sector de
intermediarios financieros, requirieron de nuestra parte mayores esfuerzos de capacitacion,
paralelo al cumplimiento de la responsabilidad de velar por la estabilidad financiera de las
entidades sujetas a nuestra supervision.



El afio 2001 también se caracterizd por los procesos de fusiones bancarias, asociados a la mayor
competencia existente en el mercado y que llevan a un sano crecimiento de entidades y de los
grupos financieros. Durante este afio, se llevaron a cabo tres fusiones en el sector bancario
privado, las cuales permitieron a las entidades prevalecientes alcanzar volimenes importantes en
sus activos, patrimonio y rentabilidad producto del aprovechamiento de economias de escala y de
ambito.

No podemos descartar el efecto de los ya conocidos eventos politicos y econdmicos, que durante
el 2001 sacudieron las bases de todos los sistemas econémicos del mundo, a partir de los cuales se
previé un impacto importante sobre nuestra economia y, por ende, sobre las entidades bancarias
del pais, lo cual requirié un mayor esfuerzo de nuestra parte, para detectar oportunamente sus
efectos en las entidades bancarias supervisadas.

Como parte de las labores de fiscalizacion encomendadas por la Ley a esta Superintendencia,
durante el 2001 se realizaron quince inspecciones integrales, las cuales incluyeron la evaluacién
cualitativa de la entidad en cuanto a la gestidn, veintitrés aumentos de capital correspondientes a
bancos y a empresas controladoras de los grupos financieros, ocho verificaciones de actividades y
seis trabajos especiales.

Por otra parte, el 2001 también se caracterizé por la amplia labor realizada en torno al tema de
lavado de dinero, y por consiguiente, a los requerimientos de la Ley sobre estupefacientes,
sustancias psicotrdpicas, drogas de uso no autorizado y actividades conexas, Ley N° 7786. Existio
una importante participacion de esta Superintendencia en el proceso de evaluacion del Pais por
parte del Grupo de Accidn Financiera (GAFI), en materia de la legislacién y regulacion emitida para
combatir el lavado de dinero proveniente de actividades ilicitas, especialmente el narcotrafico;
proceso que inicié en mayo del 2001, con la atencidon de los requerimientos de informacion y
evacuacién de dudas, por parte de ese organismo internacional, derivado de la evaluacidn
realizada del pais.

Dando continuidad a los requerimientos del GAFI, esta Direccion General, en conjunto con el
Despacho del sefior Superintendente General, la Presidencia de la Republica y la Asamblea
Legislativa, debié defender la posicidon de nuestro pais en cuanto a los esfuerzos realizados por
combatir la legitimacion de capitales producto de actividades ilicitas; asimismo, se trabajo
conjuntamente en la definicién de los cambios a la legislacidon y normativa, a fin de cumplir con las
disposiciones internacionales en esta materia, lograndose la aprobacién de una reforma integral a
la citada Ley N° 7786 y con la que Costa Rica no fue incorporada en la lista de los paises que no
cooperan en la lucha internacional contra el lavado de dinero.



Igualmente, el Grupo de Accion Financiera del Caribe (GAFIC) fue atendido durante su visita de
evaluacidn de nuestro pais en este afio, procediéndose también a satisfacer los requerimientos de
informacidn planteados. Estas actividades revisten suma importancia, dado que se orientan a
mantener una adecuada imagen del pais ante la comunidad internacional, en materia de
regulaciones bancarias en contra de la legitimacién de capitales.

En esta linea, durante el 2001, se enviaron al Ministerio Publico veinte casos de operaciones
sospechosas asociadas a actividades relacionadas con la legitimacidon de capitales. Se llevaron a
cabo visitas de inspeccién enfocadas a verificar el cumplimiento de la legislacién y normativa
vigente en dieciséis bancos, dos cooperativas de ahorro y crédito y dos mutuales de ahorro y
préstamo. Ademas, se recibieron mas de ciento veintisiete mil reportes de transacciones en
efectivo por sumas superiores a diez mil ddlares, las cuales, a partir de octubre del 2001, son
remitidas por las entidades financieras a esta Superintendencia via Extranet, que al ser una linea
dedicada permite mayor eficiencia y seguridad.

Igualmente, a partir del 1 de setiembre del 2001 se publicé la Circular Externa 15-2001, en
sustitucién de la Circular Externa 16/98, logrando con ello uniformar procedimientos con la
Superintendencia General de Valores y la Superintendencia de Pensiones. A partir de diciembre
del 2001, entré en vigencia la Circular Externa 27-2001, referente a los lineamientos para
implementar en las entidades bajo nuestra fiscalizacion la politica denominada “Conoce a su
Cliente”.

Con el propdsito de extender a todos los supervisores de SUGEF, los conocimientos necesarios
para que se realice la evaluacién del cumplimiento de la citada Ley de Psicotrdpicos, se brindaron
charlas de capacitacion al personal de la SUGEF y se impartieron charlas organizadas por la Cdmara
de Bancos Privados e Instituciones Financieras y, en dos ocasiones, funcionarios de esta Direccion
General brindaron capacitacion sobre el tema a Oficiales de Cumplimiento y Auditores Internos de
las entidades financieras.

3.-Direccién General de Supervision de Empresas Financieras y Cooperativas

En resumen, podemos afirmar que se logré un avance importante en la consecucién del proceso
de supervision iniciado en setiembre del afio 2000, con la integracién de las areas de inspeccidn y
analisis financiero para sectores fiscalizados y por equipos de trabajo responsables de grupos de
entidades, aunado a que al personal asignado se le ha venido ofreciendo una intensiva y



programada capacitacion tendiente a fortalecer sus conocimientos en materia de fiscalizacion y
supervisién de entidades financieras. Lo anterior, junto con los recursos técnicos asignados a esta
Direccién General, permitieron una supervision y monitoreo permanente de la situacion
econdmica - financiera de las empresas financieras no bancarias y las organizaciones cooperativas
de ahorro y crédito, con la finalidad de identificar, medir y controlar de mejor manera los riesgos
asociados a las diferentes actividades que realizan estas entidades fiscalizadas. Asimismo, se
efectuaron supervisiones en todo lo relacionado con las regulaciones cambiarias aplicables a las
Casas de Cambio autorizadas por el Banco Central de Costa Rica y se efectuaron fiscalizaciones
conforme las regulaciones legales y reglamentarias aplicables, a los grupos financieros autorizados
para operar por el CONASSIF, entidades y grupos supervisados por esta Direccion General.

En linea con lo anterior y de conformidad con la informacidn financiera remitida peridédicamente
por las entidades supervisadas, se llevd a cabo el monitoreo y control permanente de sus
resultados conforme la normativa aplicable, para lo cual se ha estado desarrollando un nuevo
sistema informatico mucho mas completo; a su vez, se efectud la calificacion mensual de cada
entidad. Ademas, se solicitaron y se dio seguimiento oportuno a la presentacion de planes de
transicién y saneamiento.

La aplicacidn de esta importante fase permitié obtener mayor conocimiento de los fiscalizados v,
en consecuencia, mayor eficiencia de las labores realizadas, asi como una jerarquizacién oportuna
de las visitas de campo, enfocandolas a aquellas entidades que mostraron mayores niveles de
riesgo en su situacién financiera. Ello permitié contar con mayores elementos de juicio al elevar a
conocimiento de los niveles superiores de la SUGEF o al Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero, los casos de aquellas entidades con debilidades importantes que pudieran
poner en peligro su estabilidad financiera y presentar riesgo sistémico que pudiera afectar al
Sistema Financiero Nacional.

Es asi como se realizaron 33 visitas de supervision regulares (integrales) in situ a las Empresas
Financieras y Cooperativas de Ahorro y Crédito, aplicAndose en cada una de ellas el enfoque de
supervisién CAMELS, 10 en empresas financieras no bancarias y 23 en organizaciones cooperativas
de ahorro y crédito; asi como 8 visitas de supervision de seguimiento in situ en el mismo sector,
correspondiendo 2 a empresas financieras no bancarias y 6 a organizaciones cooperativas de
ahorro y crédito. Se efectuaron dos visitas de supervisién en Casas de Cambio autorizadas por el
Banco Central de Costa Rica y fiscalizadas por ésta SUGEF, en aspectos relacionados con las
regulaciones cambiarias aplicables. Por ultimo, se atendieron y resolvieron consultas verbales y
escritas, tanto de las entidades fiscalizadas como de terceras personas fisicas y juridicas,
relacionadas con la aplicacién de la legislacion y normativa vigente para las empresas financieras
no bancarias, cooperativas de ahorro y crédito y casas de cambio, y se desarrollaron 9 estudios
especiales en las entidades sujetas a nuestro ambito relacionados con diversos asuntos.

Ademas, en apego a la directriz emitida por la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica,
mediante Articulo 9, del Acta de la Sesiéon 5058-2000, celebrada el 6 de diciembre del 2000,



referente al ajuste del capital social minimo de las Empresas Financieras de caracter no bancario
hasta ¢400.0 millones en un plazo que no excederia el 1° de setiembre del 2001, se tramitaron 14
solicitudes de incremento de capital social, las cuales fueron sometidas a conocimiento final por
parte del CONASSIF; y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 156 de la Ley 7558, Ley
Organica del Banco Central de Costa Rica, se realizaron estudios en el Registro Nacional,
tendientes a establecer y determinar la existencia de personas fisicas o juridicas que
potencialmente realizan actividades de intermediacién financiera u operaciones cambiarias sin
autorizacion, los cuales se fundamentaron en la realizacion de 70 verificaciones de actividades in
situ.

Por otra parte, en consecuencia con lo sefialado en los articulos 136 y 139 de la Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica, Ley 7558, se determind la existencia de cuatro entidades en situacion
de inestabilidad o irregularidad financiera, motivo por el cual fueron convocados tanto los
respectivos cuerpos directores, funcionarios gerenciales y auditores internos o similares, para
exponerles las debilidades encontradas y solicitarles en un plazo razonable la propuesta e
implementacion de medidas correctivas. Dichos planes fueron analizados por esta
Superintendencia y una vez efectuados los ajustes correspondientes, se les dio el seguimiento
necesario, al tiempo que se ha mantenido contacto periddico para conocer las razones de los
desfases presentados.

Otro aspecto relevante fue la atencion del acuerdo del Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero, tomado en la Sesién 231-2001, Articulo 4, celebrada el 11 de junio del 2001,
motivo por el cual se solicitd a cinco intermediarios la presentacion de planes de transicion para
que, conforme al Acuerdo SUGEF 24-00 “Reglamento para juzgar la situacién financiera de las
entidades fiscalizadas”, al primero de enero del 2002 no presenten mas de un elemento en nivel
uno. Los aludidos planes fueron analizados y, en su caso, aprobados por esta Superintendencia.

Se evaluaron dos solicitudes de fusidn por absorcidn, las cuales fueron elevadas y recomendadas
ante el CONASSIF, quien les dio la respectiva aprobacién. Se traté de una entre dos cooperativas
de ahorro y crédito y otra entre dos empresas financieras. También se evaludé una solicitud
tendiente al funcionamiento de un grupo financiero del sector cooperativo, la cual recibié la
aprobacion una vez cumplidos los tramites correspondientes, con lo que se elevaron los grupos
gue estan supervisados por esta Direccion en el afio 2001.

4.-Direccion General de Asesoria Juridica



La Direccién de Asesoria Juridica, en el periodo del afio 2001, ejecutd su control de legalidad,
mediante la atencidon de aproximadamente trescientos cuarenta y un asuntos, participando en
forma activa en las labores de la Superintendencia General de Entidades Financieras, asi mismo,
tuvo a su cargo el asesoramiento en materia legal del Superintendente e Intendente General,
frente al Proceso de Reestructuracion que se llevara acabo en la Superintendencia General,
participando activamente en la contestacion de Asuntos Judiciales producto de la inconformidad
gue se presentara con dicho Proceso.

Se atendieron y resolvieron por escrito aproximadamente ciento sesenta y nueve consultas, asi
como un promedio de cinco consultas diarias en forma verbal, de los diferentes Departamentos
gue conforman la Superintendencia General de Entidades Financieras, asimismo se emitieron
criterios como respaldo técnico-legal de la Administracién, ante consultas que se presentaron a la
Procuraduria General de la Republica, y a la Defensoria de los Habitantes; igualmente se
analizaron y vertieron criterios sobre distintos proyectos de Ley o Reglamento que se encontraban
en discusién en la Asamblea Legislativa.

5.-Direccion General de Servicios Técnicos

En materia de normativa prudencial se continud ajustando ésta a las tendencias internacionales y
fortalecer la supervision y fiscalizacién de las entidades supervisadas por este Despacho. Las
normas emitidas durante el 2001 se detallan en el correspondiente apéndice.

Conforme lo establecido por la Regulaciones de Politica Monetaria, es responsabilidad del area el
control permanente del Encaje Legal., En virtud de esta funcién se efectuaron las verificaciones
necesarias y se resolvieron eventuales incumplimientos por parte de los intermediarios sujetos a
dicho requerimiento, informando al Banco Central el resultado de los mismos para la aplicacion de
las sanciones correspondientes. Durante el afio 2001 se continué con el monitoreo del
cumplimiento de los requisitos que tienen los bancos privados para captar en cuenta corriente.
Asimismo, conforme lo requerido por el Reglamento de Operaciones Cambiarias, se modificé la
informacidon que se brinda periddicamente al Banco Central en torno al patrimonio de las
entidades autorizadas para operar en moneda extranjera con el objetivo de brindar mayor detalle
de la misma.

En materia de sistemas de informacion, a lo largo del afio se conocieron e implementaron las
modificaciones requeridas de los distintos sistemas ingresadores, utilizados por esta
Superintendencia para la captura de informacidn de las entidades.

El Departamento de Informacidn Crediticia, en cumplimiento de lo establecido en la Ley Orgdnica
del Banco Central de Costa Rica, Ley No. 7558, y el Titulo VI de las Regulaciones de Politica
Monetaria, ha llevado un amplio control de la reserva de liquidez que deben mantener las
entidades eximidas de los controles monetarios. Esto ha hecho que de las 1200 Asociaciones
Solidaristas activas y 93 Cooperativas de Ahorro y Crédito, el 75% y 80% respectivamente de cada



sector se haya ajustado a las regulaciones vigentes en esa materia. A las entidades que no han
cumplido se les lleva un control de seguimiento.

Durante este periodo 22 entidades hicieron uso del Sistema de Informacién Crediticia, que la
SUGEF ha puesto a disposicién de las entidades fiscalizadas y se atendié un promedio semanal de
435 solicitudes de informacién de la situacién crediticia de los clientes de las entidades financieras,
habiéndose contemplando su caracter confidencial segin el Articulo 133 de la Ley Orgdnica del
Banco Central de Costa Rica

Asimismo, se efectuo el control de los limites maximos de operaciones activas directas e indirectas
contemplados en el Articulo 135 de Ley Organica del Banco Central de Costa Rica y sus reformas
respectivas y en el Articulo 69 de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional, el cual involucré
los siguientes aspectos:

e La verificacion de los limites maximos de operaciones activas que una entidad financiera
puede conceder a una misma persona natural o juridica o grupo de interés econémico, y el
control del limite establecido en forma global para los grupos de interés econdmico
vinculados a un ente financiero.

e Laactualizacidn de los nuevos grupos de interés econdmico identificados por las entidades
supervisadas, proporcionando nombre y numero a 188 nuevos grupos de interés
econdémico, para llegar a un total de 1616.

e Comprobacidn del registro de la estimacidn por crecimiento de la cartera al sector privado
de conformidad con lo dispuesto por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero, mediante articulo 10 del Acta de la sesién 136-2000, celebrada el 25 de enero
del 2000.

e En cumplimiento con el Articulo 117 de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional, se
derogé la carta circular externa SUGEF-1-98, del 13 de enero de 1998, y mediante carta
circular externa SUGEF-26-2001, se dispuso que los bancos comerciales particulares deben
solicitar previamente al desembolso de los recursos, la aprobacidn expresa por escrito de
la Superintendencia, para formalizar las operaciones activas con los miembros de sus
propias Junta Directivas y con sus ascendientes, descendientes y conyuges y demas
parientes por consaguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive, asi como con las
sociedades mercantiles y cooperativas de las cuales los miembros de las Juntas Directivas
o funcionarios administrativos del propio Banco sean representantes legales, o bien que
posean acciones, u otras participaciones de capital, igual o superiores al 50% del que
estuviere acordado. La misma entrd en vigencia a partir de octubre del 2001.

En linea con la legislacion vigente y los reglamentos respectivos, se llevd a cabo la desinscripcion
de tres bancos privados, una cooperativa de ahorro y crédito, y un grupo financiero. Por otra



parte, se inscribieron una cooperativa de ahorro y crédito, una casa de cambio, un grupo
financiero y dos puestos de bolsa.

En lo referente a las publicaciones, se prepard y emitio la Memoria de la SUGEF 2000, los boletines
financieros, y las publicaciones mensuales de los estados financieros de las entidades sujetas a la
supervisién de esta Superintendencia, la lista de intermediarios financieros y el informe bimestral
de bancos comerciales del estado, bancos y entidades creadas por leyes especiales, bancos
privados, empresas financieras no bancarias, casas de cambio, cooperativas de ahorro y crédito y
mutuales de ahorro y préstamo, supervisadas por la SUGEF para el CONASSIF.

Se suministrd, por medios electronicos, magnéticos y en papel, a usuarios tanto internos como
externos, informacion financiera y datos sobre juntas directivas, accionistas, estados financieros
auditados e informacién general de los intermediarios financieros.

6.-Departamento de Informatica

Durante este afio, se desarrollaron varios proyectos informaticos de gran impacto para la SUGEF.
Una de estas aplicaciones es el Sistema de Autoservicio de Informacion el cual se basa en
tecnologias Data Warehouse y OLAP, las cuales permiten realizar un procesamiento analitico de la
informacidn vy facilita la generacién de consultas ad-hoc en forma 4gil y oportuna. Este proyecto
entrd en operacién en el mes de junio y ha brindado excelentes resultados.

Otro proyecto es la nueva Intranet, la cual consiste de un portal corporativo donde los
funcionarios de la institucion podran acceder los diferentes servicios que se ofrecen segln su
perfil. Este portal ofrece nuevas funcionalidades que promueven el trabajo colaborativo de los
equipos de trabajo. Ademas se actualizé la interfaz gréfica del Sitio Web, aplicacion que pone a
disposicion del publico aquella informaciéon que por su cardcter no confidencial puede ser
publicada para que cualquier persona interesada en ella pueda tener acceso.

El tercer proyecto desarrollado es el Sistema de Apoyo a la Supervision, el cual apoya el modelo
operativo de supervision a través de herramientas informaticas estandarizadas, basicamente en
las siguientes tres fases: Planeacidn, Ejecucion in situ y Control y Seguimiento.

Por dltimo, durante este periodo también se desarrolld el Sistema de Informacién Confidencial, el
cual le permitira a las entidades financieras realizar sus consultas de la situacion crediticia de sus
deudores desde sus propias oficinas, incluyendo agencias y sucursales permitiendo a las entidades
brindar un servicio mas eficiente y oportuno.

La puesta en marcha de estos Ultimos tres proyectos se hard durante el afio 2002 una vez que se
hayan concretado los proyectos en telecomunicaciones y seguridad que ofrecerdn Ia



infraestructura necesaria para su buen funcionamiento, estos proyectos también seran
implementados durante este afo

7.-Coordinacion Administrativa

Durante el afio 2001, se ofrecié la asesoria pertinente en materia de administracion general, que
le permitié a las autoridades superiores de la SUGEF tomar las decisiones necesarias y oportunas
en este ambito.

Con el fin de mejorar el servicio de apoyo al interno de la Institucién, se amplié el horario de
atencién del area, el cual se extiende de las 7:00 am. a las 6:00 pm., de lunes a viernes, medida
gue se basd en una redefinicién de tareas por funcionario y por dreas de responsabilidad, con el
fin de satisfacer de una mejor forma los requerimientos de las diferentes dependencias, a la vez
gue se atienden apropiadamente las demandas originadas en imprevistos que deben enfrentar las
diferentes oficinas de la SUGEF. En esta misma linea de accidn se introdujeron cambios en las
politicas de manejo y asignacién de vehiculos a los inspectores, asi como una definicidn
programada para las horas de salida y regreso de las diferentes rutas de servicio de transporte.

En lo que respecta a la atencidon del publico, se amplid el horario de la Unidad de Correspondencia,
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la cual ahora atiende publico a partir de las 8 am. y hasta las 6:00 pm.—, con lo cual se busca

ofrecer un mejor y mas amplio servicio.

Con el propésito de introducir los cambios y ajustes que fueran necesarios para mantener la
funcién supervisora y la gestién administrativa a tono con los procesos de modernizacion de la
SUGEF, se promovieron y apoyaron diversas actividades tendientes a la implementacién del
proceso de Reestructuracidon Organizacional y del Recurso Humano, que culmind oficialmente en
diciembre del 2001.

Durante ese afio, la Coordinacion Administrativa desarrollé una administracién presupuestaria
buscando racionalidad, oportunidad y eficiencia, y evalud y liquidd el presupuesto del afio anterior
(2000). Ademas se colabord con la Funcidon de Aseguramiento de la Calidad en el desarrollo e
implementaciéon de una nueva metodologia de trabajo que permite derivar los presupuestos
anuales de la planificacién estratégica y operativa del periodo.

En coordinaciéon con las Unidades competentes del BCCR, se realizaron las contrataciones
necesarias para adquirir los bienes y servicios requeridos para el buen desempefio de las funciones
de la SUGEF, de conformidad con lo que establece la Ley de Contratacion Administrativa y su
Reglamento, y se coordind la recepcion oportuna de los servicios de apoyo que estan centralizados
en el Banco Central para todas las Superintendencias del Sistema.


http://www.sugef.portal/servicios/documentos/infgeneral/memoria/2001/Memoria2001.htm#[3]

Ademas se colabord con el proyecto “Portal Corporativo y Sitio Web” de la nueva Intranet de la
SUGEF, como parte de lo cual se formatearon todos los documentos institucionales que son
incluidos en esas aplicaciones informaticas.

IV. EVOLUCION DEL SISTEMA FINANCIERO COSTARRICENSE
Generalidades

En términos globales se puede indicar que las cuentas del balance del SFN han mantenido un
crecimiento real por encima del mostrado por toda la economia en el Ultimo afio (1,4%).
Asimismo, el comportamiento de algunos de los principales activos y pasivos del SFN en los
ultimos anos presentan una tendencia decreciente desde 1999, con excepcion de la segunda parte
del afio 2000 donde tiene lugar una pequefa recuperacion. Este decrecimiento de la actividad
financiera es consistente con la evolucion seguida por la actividad econémica general, la cual ha
mostrado un ritmo decreciente desde el aifio 2000.

Por otra parte, el comportamiento medio de las tasas de interés en colones y délares del Sistema
Financiero durante el 2001 estuvo marcado por una tendencia hacia la baja, situacién que se
manifiesta desde mediados de 1999; sin embargo debido al incremento en el ritmo de devaluacion
en la segunda parte del presente afo, las tasas de interés en ddlares ajustadas por devaluacion
mostraron un leve incremento. Este movimiento redujo el diferencial entre tasas en colones y
tasas en délares ajustadas por devaluacidn, llegando incluso a ser negativo en el caso de la tasa
pasiva media.

Otro aspecto por resaltar son los cambios que se dieron este afio en el Sistema Financiero
Nacional debido a las fusiones de entidades reguladas, a saber: Financiera Belén con Financiera
Brunca, Banco Metropolitano con el Banco Banex, Cooperativa de Ahorro y Crédito de la
Comunidad de Tilaran con la Cooperativa de Ahorro y Crédito de los Trabajadores Costarricenses,
Mutual de Heredia con la Mutual de Alajuela y el Banco Finadesa con el Banco de San José.

1.- Evolucion de los Activos

Al 31 de diciembre del 2001, el activo total del Sistema Financiero Nacional (SFN) ascendié a
€2.789.245 millones, lo que representa un 14,0% mas que el afo anterior y en términos reales
dicho incremento fue de un 2,8% [4].
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Grafico 1. Sistema Financiero Nacional:
Composicion del activo por sector
- al 31 de diciembre del 2001 -
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En el grafico No.1 se aprecia que los activos del sector estatal representaron el mayor porcentaje
del total de activos del SFN con un 49,2%. Por su parte, los activos de los bancos privados siguen
constituyendo el segundo sector mas importante del total de activos del SFN. Al observar su
crecimiento con respecto a diciembre del afio anterior, se evidencia un mayor dinamismo por
parte del sector de cooperativas, el cual crecié en un 29,6%, seguido por el sector de bancos
privados cuyo crecimiento fue de 25,6%. Otros sectores que mostraron crecimientos significativos
fueron las empresas financieras, la Caja del Ande y los bancos creados por leyes especiales con
incrementos de 22,6%, 21,9% y 19,5% respectivamente.

De los rubros que componen el activo total del Sistema, el mayor crecimiento se registré en la
cartera de crédito (véase Cuadro 1) el cual se incrementé en ¢295.121,0 millones (24,2%), de
acuerdo con su composicion segin moneda el incremento mas significativo se reflejé en los
créditos concedidos en moneda extranjera, con ¢181.035,0 millones (35,7%) en contraste a
¢114.086,0 millones (16,0%) de la cartera en colones.

Cuadro No. 1
Activos del Sistema Financiero Nacional
-Al 31 de diciembre del 2001-

Variacion 1/

Saldo Composicion Absoluta Nominal Real

(mill. de ¢) | (%) (mill. ¢) % %




Activo Total 2,789,245 100.0 343,054 14.0 2.8

Crédito directo | 1,513,314 54.3 295,121 24.2 12.0

Inversiones en | 753,920 27.0 32,214 4.5 -5.9
titulos valores

Otros activos 522,011 18.7 15,719 3.1 -7.1

1/ Con respecto a diciembre del 2000

La composicién del crédito por sector evidencia que los bancos estatales concentraron el 39,0%
(¢590.724,0 millones) del crédito total del SFN, le siguen en orden de importancia los bancos
privados con un 36,8% (¢556.262,0 millones) y los bancos creados por leyes especiales con un
10,6% (¢ 160.597 millones), véase, Grafico 2.

Grafico No.2. Sistema Financiero Nacional:
Composicion del crédito por sector
-al 31 de diciembre del 2001-

B Bancos estatales 0O Bancos privados
O Bancos creados por ley especial B Mutuales
Cooperativas @ Caja ANDE

O Financieras

Durante el afio 2001 se observd que el sector de bancos privados fue el que otorgd mayor
cantidad de préstamos, al crecer en un 26,7% (¢117.120,0 millones), sin embargo, con respecto al
afio anterior sufrié una disminucién de 0,8 puntos porcentuales de su participacién en el mercado
crediticio. El incremento de la cartera de la banca privada estuvo dirigido principalmente al crédito
en moneda extranjera, el cual crecié en un 27,9% (¢86.330,0 millones), en contraste con un 23,8%
(¢30.790,0 millones) del crédito en colones. Por su parte, en la banca estatal el crédito en moneda
extranjera y local presentaron crecimientos del 47,9% (¢89.184,0 millones) y el 2,6% (¢8.119,0
millones), respectivamente.



Gréfico No.3. Sistema Financiero Nacional:
Indicadores del crédito
del 31 de diciembre de 1996 al 31 de diciembre del

2001
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En cuanto a la calidad del crédito es posible apreciar en el Grafico 3, que la proporcién cartera A
mas B con respecto a la cartera total muestra una tendencia positiva desde junio de 1999 hasta
diciembre del 2001, en marzo del mismo afo dicho indicador revirtié su tendencia alcanzando su
valor minimo en los Ultimos dos afios (94,6%). A diciembre del 2001 alcanzé el valor de 96,0%
inferior en 0,6 puntos porcentuales al registrado en diciembre del 2000. El indicador de morosidad
refleja una evolucién coincidente con el indicador antes sefialado, debido a que en el Ultimo ano la
mora superior a 90 dias se redujo de 2,9% a 2,4% como proporcidn de la cartera directa. No
obstante mostré su mayor deterioro en marzo del 2001 donde dicho indicador registré un valor de
3,4%.

Respecto a las inversiones del Sistema Financiero Nacional a diciembre del 2001 ascendieron a
¢753.920,0 millones, de las cuales el 68,4% se encuentra en poder de la banca estatal, seguida por
los bancos privados y los bancos creados por leyes especiales, con un 15,3% y un 9,9%,
respectivamente (véase, Grafico 4). En comparacién a diciembre del 2000, las inversiones del
sistema crecieron en ¢32.214,0 millones (4,5%), de las cuales ¢35.961,0 se originaron en la banca
privada y ¢16.159,0 millones en los bancos creados por leyes especiales, en tanto que la banca
estatal mostrd una reduccion de ¢21.790,0 millones.

2.- Composicion de los Pasivos

El pasivo total del SFN a diciembre del 2001 alcanzé la suma de ¢2.410.836,0 millones, lo que
representé un incremento nominal de 13,3% (¢283.236,0 millones) con respecto a igual periodo
del aiio anterior, esto se puede apreciar en el Cuadro 2 .



Cuadro No.2

Pasivos del Sistema Financiero Nacional
- Al 31 de diciembre del 2001 -

Variacion Y
Saldo Absoluta
Millones de Composicion millones de Nominal Real
colones (%) colones % %

Pasivo Total 2,410,836 100.0 283,236 133 2.1
Captaciones a plazo con el pablico 936,300 38.8 13,821 15 -8.5
Depositos en cuenta corriente 457,147 19.0 69,344 17.9 6.2
Depésitos y captaciones a la vista 406,404 16.9 73,153 22.0 9.9
Obligaciones con entidades

financieras del exterior 197,079 8.2 49,700 33.7 20.5
Otras obligaciones con publico 53,609 2.2 2,299 45 -5.8
Obligaciones con entidades

financieras del pais 53,254 2.2 21,897 69.8 53.1
Otros 307,043 12.7 53,022 20.9 8.9

1/ Con respecto a diciembre del 2000

Depdsitos en cuenta corriente = depdsito con costo mas deposito sin costo
Depdsitos y captaciones a la vista = Depésito de ahorro a la vista mas Captaciones a la vista

Obligaciones con ent. fin. del exterior

Otras obligaciones con el publico = Otras obligaciones con el publico a la vista mas otras obligaciones con el publico.
Obligaciones con ent. fin. del pais = Depésitos cert. inv. y prést. a plazo con ent. fin. del pais mas Otras

obligaciones con entidades financieras del exterior

La principal fuente de recursos del SFN fueron las captaciones a plazo con el publico pues
representan un 38,8% del total de los pasivos, en orden de importancia le siguen los depdsitos en
cuenta corriente con un 19,0% y los depdsitos y las captaciones a la vista con un 16,9%. Este
ultimo rubro es el que ha mostrado un mayor crecimiento absoluto con respecto a diciembre de
2000, ¢73.153,0 millones, lo que representd una variacion nominal de 22,0%, segun puede

visualizarse en el cuadro 2.

Del total de los pasivos reportados por las entidades financieras supervisadas por la SUGEF a la
fecha de analisis el 83,2% (¢2.005.132 millones), se concentraron en dos sectores a saber: el sector
de bancos estatales con un 52,2% vy el sector de bancos privados con un 31,0%. Asimismo, le
siguen los bancos creados por leyes especiales con un 9,0% y las mutuales con un 4,1%. (véase,

Gréfico 5).



Grafico No.5. Sistema Financiero Nacional:
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3.- Utilidad y rentabilidad

Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2001, el SFN generd utilidades por un monto de ¢49.727,0
millones, un 32,9% (¢12.311,0 millones) mas que en el mismo periodo del afio anterior.

Grafico 6. Sistema Financiero Nacional:
Composicion de 1a utilidad final
- del 1 de enero al 31 de diciembre del 2001-

6.1% 259 2-2%

Bancos estatales O Bancos privados
O Bancos creados por ley especial O Caja de ANDE
m Cooperativas @ Financieras

B Mutuales

En el Grafico 6 se puede observar que las utilidades de la banca estatal representaron el 36,0% de
las utilidades del SFN a diciembre del 2001, le siguen en orden de importancia las utilidades
generadas por los bancos privados en un 23,7% y los bancos creados por leyes especiales en un
20,0% del total de utilidades del SFN.

Con respecto al afio anterior es posible apreciar que los bancos en general mostraron los mayores
crecimientos en el nivel de sus utilidades, asi en el caso de los bancos estatales dicho incremento



fue de ¢3.948,0 millones (28,3%), seguidos por los bancos privados con ¢3.160,0 millones (36,6%)
y los bancos creados por leyes especiales con ¢2.752,0 millones (38,2%).

A diciembre del 2001 la rentabilidad nominal sobre patrimonio medio del SFN en general fue de
13,9%, en donde destacan los sectores de banca estatal, empresas financieras no bancarias y
mutuales con (16,9%) (16,8%) y (16,4%) respectivamente, tal y como puede apreciarse en el
Cuadro 3.

Cuadro No.3
Utilidad final y rentabilidad del Sistema Financiero Nacional
Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2001

Sector Utilidad |Composicion| Rentabilidad | Rentabilidad
(mill. de ¢) nominal* real*
Bancos estatales 17,908 36.0% 16.9% 5.4%
Bancos privados 11,787 23.7% 15.2% 3.8%
Bancos creados por ley especial 9,958 20.0% 12.2% 1.1%
Caja de ANDE 4,746 9.5% 9.0% -1.8%
Cooperativas 3,030 6.1% 11.5% 0.5%
Financieras 1,243 2.5% 16.8% 5.2%
Mutuales 1,053 2.2% 16.4% 4.9%
Sistema Financiero 49,727 100.0% 13.9%| 2.6%

* Se refiere a la utilidad final de los Gltimos doce meses sobre el patrimonio promedio.

V. SITUACION ECONOMICA Y FINANCIERA DEL SISTEMA FINANCIERO COSTARRICENSE

1.-Sector de Bancos Comerciales del Estado

El presente informe muestra la calificacion obtenida al 31 de diciembre del 2001 por el sector de
Bancos Comerciales del Estado, conformado por el Banco Crédito Agricola de Cartago, Banco de
Costa Rica y Banco Nacional de Costa Rica. Lo anterior, con base en la aplicacidon del Acuerdo
SUGEF 24-00 “Reglamento para juzgar la situacion econdmica financiera de las entidades
fiscalizadas”. Los datos reflejados se obtuvieron de la informacién financiero - contable remitida a
esta Superintendencia por las entidades del sector.



CAPITAL

A la fecha del presente informe, el sector no muestra compromiso patrimonial, por lo que se
desprende que existe una adecuada cobertura de las pérdidas esperadas de activos. Asimismo, el
indice de suficiencia patrimonial obtenido por el sector se ubica en 15.39%, es decir, 1.65 puntos
porcentuales por debajo de lo mostrado al 31 de diciembre de 2000.

ACTIVO

Los activos totales del sector se han incrementado en ¢81.335.2 millones, o sea, un 6.31% con
respecto a diciembre 2000, donde los activos productivos respecto al activo total han mejorado en
1.30 puntos porcentuales al pasar de 79.1% al cierre de diciembre 2000 a 80.4% un afio después.

El portafolio de créditos con atraso mayor a 90 dias como porcentaje de la cartera directa ha
mostrado una evolucion favorable al disminuir 1.84 puntos porcentuales pasando de 4.78% en
diciembre 2000 a 2.94% al cierre de diciembre 2001, lo cual equivale a ¢17.376.5 millones.

MANEJO

La canalizacidén de recursos a diciembre 2001 se ubica en 1.24 veces, manteniéndose dentro de
una condicion de riesgo normal, al igual que el afio anterior. Por su parte, la morosidad ampliada
es de 4.71% ubicandose dentro de la calificacidon de riesgo normal.

Los gastos generales de administracion con respecto a la utilidad operacional bruta representan
un 76.03% manteniendo un grado de riesgo normal. Dichos gastos crecieron ¢11.151.6 millones
con respecto a un afo atras, lo cual equivale a un 16.12%.

UTILIDAD

La utilidad final del sector obtenida durante los ultimos doce meses alcanza la suma de ¢17.908.1
millones, lo cual le permite obtener un rendimiento sobre el patrimonio de 16.95%, superando el
nivel de inflacién de los Ultimos doce meses (10.96%).

LIQUIDEZ

El sector de Bancos Estatales no evidencias descalces de plazos a un mes y tres meses ajustados
por volatilidad al 31 de diciembre de 2001.



SENSIBILIDAD A RIESGOS DE MERCADO

Con respecto a los riesgos de tasas de interés y riesgo cambiario el sector muestra una situaciéon
de riesgo normal.

GESTION

El resultado de la evaluacidon del elemento de gestidon evidencia que el sector obtiene una
calificacion cualitativa de normalidad.

2.- Sector de Bancos y Entidades Creadas por Leyes Especiales y Caja de Ahorro y Préstamos de
la ANDE

El presente informe muestra la calificacidon del sector al 31 de diciembre 2001 de los Bancos y
Entidades Creadas por Leyes Especiales, siendo estos el Banco Popular y de Desarrollo Comunal, el
Banco Hipotecario de la Vivienda y la Caja de Ahorro y Préstamo de la ANDE, con base en la
aplicacion del Acuerdo SUGEF 24-00 “Reglamento para juzgar la situacion econdémica financiera de
las entidades fiscalizadas”, cuyos datos agregados se obtuvieron de la informaciéon financiero -
contable remitida por dichas entidades.

CAPITAL

Al cierre del 2001, el sector no presenta compromiso patrimonial, asimismo el indice de suficiencia
patrimonial se ubica en grado de riesgo normal con un nivel de 35.23%, muy por encima del
minimo establecido de 10%.

ACTIVO

Los activos totales de este sector ascienden a ¢358.386.9 millones, mostrando un incremento de
€59.431.9 millones, equivalente al 19.9% respecto a diciembre 2000.

La cartera con atraso mayor a 90 dias alcanzé a diciembre del 2001 un nivel de 3.07%, con una
mejora de 1.90 puntos porcentuales respecto a lo mostrado un afio atras.

MANEJO



Este sector continla caracterizdndose por mostrar una adecuada canalizacion de recursos, con un
nivel de 2.11 veces al cierre del afio 2001 para una condicion de normalidad.

Los gastos generales de administracién absorben el 58.48% de la utilidad operacional bruta,
ubicdndose 4.08 puntos porcentuales por debajo de lo mostrado en diciembre 2000.

UTILIDAD

La utilidad final del sector obtenida durante los ultimos doce meses alcanza la suma de ¢14.704.4
millones, para un rendimiento sobre el patrimonio medio de 11.30% al cierre de diciembre 2001,
ratio que supera en 1.63 y 0.33 puntos porcentuales el indice mostrado un afio atrds (9.67%) y el
nivel de inflacién acumulado a diciembre 2001 (10.96%).

LIQUIDEZ

El sector no evidencia problemas en esta area, logrando una calificacion de riesgo normal a
diciembre 2001, donde los calces de plazos a un mes y tres meses son ajustados por volatilidad.

SENSIBILIDAD A RIESGOS DE MERCADO

Con respecto a los riesgo de tasas de interés y riesgo cambiario el sector de Bancos y Entidades
Creadas por Leyes Especiales muestra una situacién financiera normal.

GESTION

El resultado de la evaluacion del elemento de gestién evidencia que este sector obtiene una
calificacion cualitativa de normalidad.

3.-Sector de Bancos Privados

Al término de diciembre del 2001, el Sector de Bancos Privados lo conforman 16 intermediarios
financieros, dos menos que un afio atras, situacién que se presenta como resultado de los
procesos de fusién que se materializaron entre el Banco Metropolitano y el Banco Banex, y entre



Banco Finadesa y Banco de San José, prevaleciendo en ambos casos, la segunda entidad
mencionada.

Durante el periodo analizado, el promedio del sector bancario privado ha mostrado un bajo nivel
de riesgo, ya que al cierre del segundo semestre del 2001 su ponderacion global de 1.02 puntos le
permite mantenerse en una condicién de riesgo normal y como uno de los sectores financieros
mds sanos, segln se comenta seguidamente.

CAPITAL

Al término de diciembre del 2001, el patrimonio no redimible de este sector mantiene una
adecuada cobertura sobre los activos ponderados por riesgo, al mostrar una suficiencia
patrimonial del 13.23%, porcentaje ligeramente inferior al 13.92% obtenido un afio atras, lo cual
permite que esta relacidn se ubique sobre el nivel minimo del 10.0% establecido por la normativa
vigente para una condicién de riesgo normal.

Un adecuado aprovisionamiento de los niveles de activos con potenciales pérdidas esperadas,
incide para que el sector bancario privado no presente compromiso patrimonial, razén por lo cual
su patrimonio contable a nivel agregado no estd expuesto a posibles pérdidas sin resguardo.

ACTIVO

Los activos totales del Sector Bancario Privado a diciembre del 2001, incluyendo obligaciones
contingentes, ascienden a ¢831,057.9 millones y muestran un crecimiento del 25.4% con respecto
al saldo de un afo atras. La cartera con atraso mayor a 90 dias representa el 1.48% de la cartera
directa, evidenciando una mejora con respecto a diciembre del 2000, cuando el porcentaje era del
1.54%, con lo cual, su condicién de riesgo se mantiene dentro del rango de normalidad establecido
por el Acuerdo SUGEF 24-00.

De acuerdo con la clasificacion de cartera de créditos, el sector bancario privado obtiene una
pérdida esperada que representa el 1.70% de su portafolio crediticio total, con lo cual dicho
porcentaje se ubica dentro del rango establecido para una condicidon de normalidad, calificacidn
gue se ha mantenido con poca variacién durante los Ultimos meses.

MANEJO



Al término del periodo analizado, este sector presenta una adecuada canalizacién financiera, toda
vez que el nivel de activos productivos de intermediacidn sobrepasan los pasivos con costo
financiero en 1,06 veces, relacion muy cercana a la mostrada en diciembre del afio anterior,
cuando fue de 1.09 veces.

De la misma manera, la morosidad ampliada del sector (morosidad mayor a 90 dias mds bienes
recuperados en pago de obligaciones) se ubica en 2.04% por lo que mantiene una condicién de
normalidad, al colocarse por debajo del 5.0% establecido por la normativa vigente.

Los gastos de administracidn representan el 66.9% de la utilidad bruta, porcentaje que se situa por
debajo del 78.5% establecido como pardmetro para una condicién de riesgo normal y del 69.4%
gue mostro el promedio del Sector Bancario Privado a diciembre del 2000.

UTILIDAD

La utilidad final acumulada de los ultimos doce meses asciende a ¢11,787.5 millones, monto que le
permite a este Sector mostrar un rendimiento nominal sobre el patrimonio promedio del 15.16%,
superando asi el 10.96% que acumulé el nivel de inflacién para ese mismo periodo.

LIQUIDEZ

En términos agregados, la situacién de liquidez del sector es satisfactoria, pues los indices de calce
de plazos a uno y tres meses ajustados por volatilidad ascienden a 1.33 veces y 1.05 veces,
respectivamente, con lo cual se ubican en una condicidn de normalidad financiera,
comportamiento que hace prever que en el corto plazo no se presentaran problemas asociados a
liquidez.

SENSIBILIDAD A RIESGOS DE MERCADO

Al igual que los indices anteriores, los indicadores de Riesgo por variaciones en las tasas de interés
y riesgo cambiario se ubican en condicién de riesgo normal, al presentar porcentajes de 0.15% y
0.55%, respectivamente.



4.-Sector de Empresas Financieras no Bancarias

Al 31 de diciembre del 2001, el sector de empresas financieras no bancarias esta formado por
doce entidades activas, una menos que las reportadas al 31 de diciembre del 2000; ello debido a la
fusidn de Financiera Brunca S.A. con Financiera Belén S.A., prevaleciendo la primera, operacion
autorizada por el CONASSIF mediante Articulo 15, del Acta de la Sesidn 258-2001, celebrada el 16
de octubre del 2001.

Para efectos del presente informe, la evaluacidn de la situacién financiera de dicho sector se
efectia conforme a los Acuerdos SUGEF 24-00 “Reglamento para juzgar la situacién econdmico
financiera de las entidades fiscalizadas” y SUGEF 23-00 “Normas para establecer la suficiencia
patrimonial de las entidades fiscalizadas por la SUGEF”, normas que rigen a partir del 1° de julio
del 2001 y sustituyen a los Acuerdos SUGEF 11-96 y SUGEF 10-96, respectivamente. En resumen,
conforme el andlisis de la informacién financiera remitida por dichas entidades al 31 de diciembre
del 2001, el sector presenta una ponderacién global de 1.20 puntos equivalente a operacion
normal

REGLAMENTO PARA JUZGAR LA SITUACION ECONOMICO FINANCIERA (Acuerdo SUGEF 24-00)

CAPITAL

Este elemento se ubica en nivel normal y esta conformado Unicamente por el compromiso
patrimonial, que se ubicé a diciembre del 2001 en —0.56%, lo que significa que el sector, en forma
agregada, tiene registradas estimaciones para incobrables que superan a las pérdidas probables.
De manera individual, sélo una entidad presenta compromiso patrimonial, en tanto que las
restantes once entidades han creado estimaciones que cubren adecuadamente las pérdidas
potenciales.

ACTIVO
Este elemento presenta una ponderacion de 2.0 puntos, ubicdndose en nivel uno.

La morosidad a mas de 90 dias de la cartera de crédito para las entidades del sector supera
ligeramente el limite admisible para una condicidn de nivel uno al situarse en 3.03%; no obstante,
éste resulta inferior al nivel mostrado un afio atras (4.8%), debido principalmente a la reduccidn



de la morosidad que mostraron tres empresas financieras cuyas administraciones aplicaron
medidas con el propdsito de normalizar esos porcentajes.

La relacién de pérdida esperadas sobre la cartera de créditos fue de 2.7%, lo que ubica esta razén
en nivel dos. Es importante seialar que esta Superintendencia estd poniendo mayor atencién a la
evolucion de las carteras de crédito de siete empresas, las cuales presentan indices que, de
acuerdo con la normativa aplicable, superan los pardmetros recomendables para una entidad de
operacion normal.

MANEJO

Al cierre del segundo semestre del 2001, la calificacion de este elemento es 1.0 por cuanto los tres
indices que le conforman se ubican dentro de los parametros correspondientes a nivel normal.

El sector presenta una relacién de activos productivos de intermediacién sobre pasivo con costo
de 1.19 veces. Ninguna de las entidades del sector presentan valores por debajo de la unidad.

UTLIDAD

A diciembre del 2001 este elemento muestra una calificacién de nivel normal. En forma agregada,
el sector mostrd utilidades por ¢1,243 millones, suma que supera en ¢231 millones las utilidades
reportadas un afio atrds; sin embargo, al relacionar las utilidades con el patrimonio medio, se
obtiene una razén del 16.8%, muy similar a la reportada un afio atras (16.1%).

Por otra parte, el rendimiento sobre el activo productivo de intermediacién descendié de 5.6%
hasta 5.1% en diciembre del 2001, aunque ambos valores se ubican dentro de los parametros de
nivel normal.

De manera desagregada, tres de los doce fiscalizados obtuvieron rendimientos sobre el patrimonio
inferiores a la inflacion anual (10.96%)

LIQUIDEZ

Durante el periodo en estudio, los indicadores de calce de plazos ajustados por volatilidad
mostraron un nivel normal conforme con lo establecido en el Acuerdo SUGEF 24-00; en
consecuencia, no se evidencian problemas de liquidez para este sector en el corto plazo.

SENSIBILIDAD A RIESGOS DE MERCADO



Tanto en forma agregada, como al individualizar entre las empresas financieras que le componen,
los indicadores de este elemento no evidencian niveles de riesgo significativos, ubicandose en
nivel normal.

El indice de riesgo por variaciones en tasas de interés resulta bajo debido a que la volatilidad de
estas no es muy alta y porque el descalce de los plazos de depreacién de activos y pasivos
sensibles a cambios en las tasas de interés no es significativo.

Con respecto al riesgo cambiario, la evolucidon del precio del délar estadounidense respecto al
colén ha tenido una baja volatilidad durante el Ultimo afio, lo que a la postre incide para que la
exposicién al mismo sea poco relevante.

CALIFICACION CUALITATIVA

El elemento cualitativo, que es una evaluacién de la gestién de los fiscalizados, muestra una
calificacion ponderada de 1.54 (nivel normal). Esta se afecta principalmente por las calificaciones
desfavorables recibidas por dos entidades. Para su mejoramiento sus administraciones y directivos
estan implementando medidas correctivas en sus procesos de administracién de riesgos, a las
cuales dard seguimiento esta Superintendencia

SUFICIENCIA PATRIMONIAL (Acuerdo SUGEF 23-00)

Al cierre del segundo semestre del 2001 el patrimonio no redimible de este sector mantiene una
adecuada cobertura de los activos ponderados por riesgo, al mostrar una suficiencia patrimonial
del 23.9%, inferior al 26.6% mostrado un afio atrds; sin embargo, en ambos casos esta relacion
sobrepasé ampliamente el nivel minimo establecido por la normativa vigente.

El comportamiento en el nivel de suficiencia patrimonial obedece a que el incremento que mostrd
el patrimonio no redimible por ¢735 millones, resulté inferior al aumento por ¢5,470 millones que
muestra el volumen de activos ponderados en el periodo en estudio.

5.-Sector de Cooperativas de Ahorro y Crédito

La evaluacidn de la situacion financiera de este sector se elaboré conforme a los Acuerdos SUGEF
24-00 “Reglamento para juzgar la situacidon econdmico financiera de las entidades fiscalizadas” y
SUGEF 23-00 “Normas para establecer la suficiencia patrimonial de las entidades fiscalizadas por la
SUGEF”, que rigen a partir del 1° de julio del 2001 y sustituyen a los Acuerdos SUGEF 11-96 y
SUGEF 10-96, respectivamente.



Al 31 de diciembre del 2001, el aludido sector estd conformado por 26 organizaciones
cooperativas de ahorro y crédito, cuyo activo total asciende a la suma de ¢90,335.2 millones. No
obstante que el nimero de entidades supervisadas es el mismo de diciembre del 2000, es
importante sefialar la salida de Cootilaran RL, la cual que se fusiond con Coopemex R.L.a partir de
mayo del 2001 prevaleciendo ésta ultima, asi como la incorporacion de Cemsucoop R.L. como
entidad supervisada a partir de octubre del 2001.

REGLAMENTO PARA JUZGAR LA SITUACION ECONOMICO FINANCIERA (Acuerdo SUGEF 24-00)

Al 31 de diciembre del 2001 Unicamente una entidad se ubica en algin grado de inestabilidad o
irregularidad financiera, lo cual mejora notablemente la situacion mostrada al 31 de diciembre de
2000, cuando se encontraban en esa condicién cuatro entidades. En forma agregada este sector
muestra una clasificacion global de operacién normal con una calificacién de 1.07 puntos, con un
comportamiento de sus elementos como se indica seguidamente:

CAPITAL

El capital muestra una calificacién de nivel normal, por cuanto las entidades poseen estimaciones
por montos superiores a los niveles minimos requeridos por esta Superintendencia. De lo anterior
resulta que el indice de compromiso patrimonial, Unico indicador de este elemento, se ubicé al
cierre del periodo 2001 en —2.46%.

ACTIVO
El elemento de activo se presenta en nivel normal.

Ello en gran medida es producto de la mejora mostrada por la relacién de mora en la cartera
crediticia a mas de 90 dias entre cartera directa, la cual mostré una evolucion favorable de 1.42
puntos porcentuales; pasé de 3.19% en diciembre de 2000 a 1.77% en diciembre del 2001,
evidenciando con ello el esfuerzo del sector por mejorar la calidad del portafolio crediticio.

Por su parte, el indicador de pérdida esperada con respecto a la cartera total alcanzé un 1.64%,
porcentaje que se encuentra por debajo del 1.70% establecido como normal para un intermediario
financiero.



MANEJO
El elemento de manejo también se ubica nivel normal con una calificacién de 1.0 punto.

Ello se explica en parte importante por la adecuada canalizacion de recursos mostrada, la cual
permitid mantener un activo productivo de intermediacién financiera que representa 1.42 veces
los pasivos con costo.

UTILIDAD

Las entidades cooperativas de ahorro y crédito mostraron una utilidad final de ¢3.030.2 millones.
Ello le permitio al sector obtener una rentabilidad nominal sobre el patrimonio contable medio de
11.47%, ratio que se ubica 2.06 puntos porcentuales por encima del mostrado a diciembre del
2000.

Un comportamiento similar al sefialado en el parrafo anterior presenta el indice de rentabilidad
sobre el activo productivo de intermediacidn financiera, el cual se ubicd en riesgo normal con una
puntuacién de 4.36%, 0.64 puntos porcentuales por encima del nivel mostrado un ano atras.

LIQUIDEZ

Los indicadores valorados por el elemento de liquidez se mostraron en nivel normal durante el afo
2001.

Ello significa que el sector cooperativo supervisado mantiene los recursos necesarios para hacer
frente a sus obligaciones a uno y tres meses; en consecuencia, no se vislumbran problemas de
liquidez a corto plazo.

SENSIBILIDAD A RIESGOS DE MERCADO

En el elemento de sensibilidad a riesgos de mercado las cooperativas supervisadas mostraron una
calificacion de nivel normal. Lo anterior implica que dicho sector mantiene un bajo nivel de riesgo
por variaciones en tasas de interés, asi como por riesgo cambiario.

CALIFICACION CUALITATIVA

El elemento cualitativo presenta una calificacion de nivel normal; no obstante, es el elemento que
muestra mayor nivel de riesgo (1.72 puntos).



Lo arriba indicado pone de manifiesto que existen cooperativas con debilidades manifiestas en los
procesos de administracién de riesgos, motivo por el cual se les ha informado lo que corresponde
y se les esta dando seguimiento a la adopcién de medidas adoptadas por sus administraciones con
el fin de mejorar la gestion.

SUFICIENCIA PATRIMONIAL (Acuerdo 23-00)

El Sector de Cooperativas de Ahorro y Crédito muestra un adecuado nivel de suficiencia
patrimonial, el cual se ubicé al 31 de diciembre del 2001 en 34.27%.

Si bien este ratio muestra una disminucién de 3.46 puntos porcentuales con respecto al mostrado
en diciembre del 2000, continda ubicdndose muy por encima del 10% definido como parametro
normal para un intermediario financiero.

6.-Sector Mutuales de Ahorro y Préstamo para la Vivienda.

El presente informe muestra la evolucidn financiera del sector de mutuales de ahorro y préstamo
para la vivienda al 31 de diciembre 2001, el cual esta conformado por Mutual Cartago de Ahorro y
Préstamo, La Vivienda Mutual de Ahorro y Préstamo y Mutual Alajuela de Ahorro y Préstamo. La
calificaciéon obtenida por las diferentes areas analizadas se realizdé con base en la aplicacion del
modelo contenido en el acuerdo SUGEF 27-00 “Reglamento para juzgar la situacion econdmica
financiera de las Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Préstamo para la Vivienda”, cuyos datos
agregados se obtuvieron de la informacidn financiero - contable remitida por dichas entidades.

CAPITAL

El sector mutualista de ahorro y préstamo para la vivienda muestra un grado de riesgo normal
tanto en su compromiso patrimonial (-2.88%) como en su nivel de suficiencia patrimonial (
11.74%)

ACTIVO

Los activos totales del sector ascienden a ¢105.109.6 millones, experimentando un crecimiento del
7.31% con respecto a diciembre 2000.

Las operaciones con atraso mayor a 90 dias representan el 3.45% de la cartera directa total,
mostrando una mejora de 1.62 puntos porcentuales respecto al dato mostrado en diciembre 2001
(5.07%).

MANEJO



Para el cierre de diciembre 2001, el sector muestra una mejora en el nivel de canalizacién de
recursos al ubicarse en grado de riesgo normal con un nivel de 0.92 veces, cuando un afo atras
dicho indice se ubicd en 0.84 veces, es decir irregularidad financiera de grado uno.

UTILIDADES

La utilidad final acumulada del sector a diciembre 2001 ascendié a ¢1.053.4 millones, con lo cual la
rentabilidad sobre el patrimonio promedio es de 15.66%, porcentaje que se ubica por encima del
nivel de inflacidn del periodo 2001 el cual fue de 10.96%

SENSIBILIDAD RIESGO DE MERCADO

Con respecto a los riesgos de tasa de interés y riesgo cambiario el sector mutualista de ahorro y
préstamo muestra una situacién financiera normal.

GESTION

El resultado de la evaluacion del elemento de gestiéon evidencia que el sector obtiene una
calificacidn cualitativa de normalidad.

7.-Sector de Casas de Cambio

Al 31 de diciembre del 2001, el Sector de Casas de Cambio estuvo conformado por dos entidades
activas, a saber, Casa de Cambio Vinir, S.A. y Casa de Cambio Ofinter, S.A. Estas entidades fueron
autorizadas por el Banco Central de Costa Rica para operar en el mercado cambiario,
especificamente, en operaciones de compra y venta de moneda extranjera, conforme con lo
estipulado en el Reglamento de Operaciones Cambiarias.

La labor de supervision desarrollada por esta Superintendencia se enfocé a la realizacién de una
serie de actividades “in situ” y “extra situ” que permitieran verificar el cumplimiento del
Reglamento antes indicado, asi como de la Ley Orgdnica del Banco Central de Costa Rica, Ley 7558,
en lo que a operaciones cambiarias se refiere. Estas actividades abarcan, entre otros aspectos:

- El cumplimiento de la posicién autorizada en divisas definida como la diferencia entre la totalidad
de activos y pasivos en moneda extranjera.

- El margen de intermediacién cambiaria y el correspondiente traslado que corresponde al Banco
Central de Costa Rica.

- El reporte de operaciones por montos mayores a diez mil délares de acuerdo con la ley 7786 “Ley
sobre estupefacientes, sustancias psicotrdpicas, drogas de uso no autorizado, legitimacion de
capitales y actividades conexas”.

- Razonabilidad de las principales cuentas de los estados financieros.

Al cierre del afo, el activo total exhibido por este sector ascendié a la suma de ¢232.3 millones, de
los cuales un 57.8% (¢134.4 millones) fue financiado por pasivo y el restante 42.2% (¢97.9



millones) por el patrimonio de las entidades. Por su parte, la utilidad operacional bruta acumulada
del 2001 fue de ¢167.4 millones, generada en su totalidad por el resultado operativo proveniente
de las transacciones de divisas. Los gastos generales y de administracion incurridos durante ese
mismo periodo por ¢155 millones absorbieron el 92.6% de dicha utilidad, originando un resultado
final del periodo 2001 después de impuestos de ¢10.1 millones. Cabe mencionar que estas
entidades rinden una garantia de ¢30 millones, que tienen depositada en el Banco Central, con el
fin de cubrir ante sus clientes eventuales pérdidas en su gestidn.

VI. GRUPOS FINANCIEROS

ASPECTOS GENERALES

Durante el afio 2001, el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF)
aprob¢ el funcionamiento del Grupo Financiero Alianza, el cual quedé sujeto a la supervisién de la
Superintendencia General de Entidades Financieras; asimismo, se iniciaron dos procesos de fusion
entre los participantes de este sector, a saber: Grupo financiero Banex absorbié al Grupo
Financiero Metropolitano y Grupo Financiero San José adquirié el Grupo Financiero Finadesa. Por
otra parte, el CONASSIF procedid a cancelar la inscripcién del Grupo Financiero Bicsa, sustentado
en que las empresas integrantes se encuentran bajo el control comun del Banco Nacional de Costa
Rica y no es posible aplicar la regulacion de grupos financieros a los bancos de derecho publico. Sin
embargo, la SUGEF estd haciendo esfuerzos para hacer extensiva la aplicacidon de la normativa de
grupos financieros a los bancos estatales.

Como consecuencia de lo anterior, al 31 de diciembre del 2001 la Superintendencia General de
Entidades Financieras mantiene registrados 21 grupos financieros. Igualmente han sido aprobadas
o se encuentran en proceso de estudio por parte de esta Superintendencia, diversas
transformaciones a la estructura de los grupos financieros autorizados.

1.-Evolucién general

Al 30 de setiembre del 2001, los activos agregados de los grupos financieros ascendieron a
¢1,744,817.0 millones [5], presentando un incremento porcentual de 13.6% respecto de diciembre
del 2000. Dicho total de activos agregados fue 1.34 veces el total de activos del Sector Bancario
Estatal, 2.34 veces el total de activos del Sector Bancario Privado y 0.67 veces los activos totales
del Sistema Financiero Nacional a esa fecha.


http://www.sugef.portal/servicios/documentos/infgeneral/memoria/2001/Memoria2001.htm#_ftn4
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/infgeneral/memoria/2001/Memoria2001.htm#_ftn4
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/infgeneral/memoria/2001/Memoria%202001.htm

Cinco grupos financieros concentraron el 70.0% de los activos totales agregados: Interfin con un
17.6%, Banex con un 16.0%, Bicsa con un 13.5%, San José con un 12.2% y BCT con un 10.7%. El
restante 30.0% de los activos corresponde a 14 grupos financieros, los cuales individualmente
concentraron menos del 7.0% de los activos agregados, segln se muestra en el Grafico N° 7.

Grafico N2 7
Grupos financieros

Participacion porcentual sobre los activos agregados totales
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Fuente: La informacién suministrada por los Grupos financieros.
No se incluyen la informacién de los Grupos Financieros Metropolitano y Finadesa, debido a que se
encuentran en proceso de fusion con los Grupos Financieros Banex y San José, respectivamente.

Al 30 de setiembre del 2001, los grupos financieros generaron utilidades consolidadas totales por
un monto de ¢14,694.9 millones, de las cuales el 75.0% se concentra en cuatro conglomerados, a
saber: Banex (29.8%), Interfin (19.5%), San José (12.9%) y BCT (12.8%). El restante 25.0% de las
utilidades mencionadas se distribuye en catorce grupos financieros. Unicamente el Grupo
Financiero Servivalores presentd pérdidas consolidadas por ¢46.8 millones.

Grafico N28
Grupos financieros

Participacion porcentual sobre la utilidad consolidada total
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Fuente: La informacidn suministrada por los Grupos Financieros.

No se incluye la informacidn de los Grupos Financieros Metropolitano ¥ Finadesa, debido a que se
encuentran en proceso de fusidn con los Grupos Financieros Banex ¥ San José, respectivamente.
Tampoco se incorpora Bicsa debido a que ese Grupo Financiero no consolida.

2.-Estructura general por régimen de supervision

Al 30 de setiembre del 2001, el 43.1% de los activos totales agregados de los grupos financieros se
encuentra en entidades supervisadas por los érganos de supervision local. Este sector presentd un
leve incremento con respecto a diciembre del 2000 cuando alcanzé 42.2%.

El sector de entidades bancarias supervisadas por organismos extranjeros representa un 40.4%,
por lo que comparado con diciembre del 2000 se evidencia una disminucidon de 2.6 puntos
porcentuales, dado que ese sector habia concentrado el 43.0% de los mencionados activos. Otras
empresas no reguladas concentraron un 7.1% de los activos totales agregados, por lo cual se
evidencia un leve incremento en su participacién relativa si se compara con el 5.9% presentado
para diciembre del 2000, variaciones que se pueden observar en el Grafico N2 9 y en el Cuadro
N°4.

Grafico N2 9
Grupos financieros

Distribucion de los activos agregados por régimen de supervision
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Cuadro N2 4
Grupos financieros
Distribucion de los activos agregados por tipo de actividad
FECHA B_anco Banc_o Contro- Puesto | Arrenda- In_mqbi- Em;_)resa Empresa SAFI 1/ | opc 2 Otras
privado | extranjero | ladora | de bolsa dora liaria tarjetas | factoreo empresas
Dic-00 40,3% 43,0% 8,8% 1,4% 1,8% 0,7% 0,4% 0,4% 0,2% 0,3% 2,6%
Set-01 40,6% 40,4% 9,5% 2,1% 1,9% 0,7% 0,7% 0,3% 0,2% 0,1% 3,5%

1/ Sociedad administradora de fondos de inversion.
2/ Operadora de pensiones complementarias

Grafico N2 10

Detalle de todos los grupos inscritos en la SUGEF
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La Superintendencia General de Entidades Financieras, considerando que es importante para el publico conocer la proporcion de los activos de cada grupo financiero que es
supervisado, y la identidad de los corvespondientes supervisores, se permite mostrar el detalle para todos los grupos inscritos en la SUGEF.
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fiscalizacién, le recomendamos visitar nuestra pagina en Internet: http://www.sugef.fi.cr
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Se debe seleccionar "Entidades Financieras”, luego la opeion "Grupos Financieros” ¢ indicar en la casilla respectiva el grupo
financiero de su interés, asi como el periodo deseado y, por Gltimo, escoger la alternativa "informacion complementaria”.
Inmediatarnente se desplegard la informacién relativa al grupo respectivo.
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[2] A principios del 2002, todos los estudios detallados se encuentran en su etapa de analisis y
aprobacién oficial.

[3] Excepto para la recepcidon de documentos, la cual se realiza hasta las 5:30 pm., con el fin de
gue todo lo que se recibe en el dia, quede ingresado en el Sistema de Manejo Electrénico de
Documentos, el mismo dia en que es entregado en la SUGEF

[4] La inflacién (10.96%) se calculd con base en el Indice de Precios al Consumidor (IPC).

[5] Los activos consolidados al 30 de setiembre del 2001 ascendieron a ¢1,198,994.1 millones,
representando un incremento del 15.2% respecto de diciembre del 2000, cuando alcanzaron un
monto de ¢1,040,575.7 millones. Los activos agregados consideran los saldos de empresas del
grupo no consolidables y las transacciones intra grupo. Los activos agregados permiten obtener
una apreciacién del volumen total de actividad del conglomerado, medido en este caso por el
volumen de activos de cada una de las empresas incorporadas. No considera otros activos en
administracién fuera de balance, tales como operaciones de intermediacién bursatil, fondos de
pension e inversion, fideicomisos y comisiones de confianza.


http://www.sugef.portal/servicios/documentos/infgeneral/memoria/2001/Memoria2001.htm#_ftnref2
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/infgeneral/memoria/2001/Memoria2001.htm#_ftnref3
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/infgeneral/memoria/2001/Memoria2001.htm#_ftnref4
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/infgeneral/memoria/2001/Memoria2001.htm#_ftnref5

