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PRESENTACION

Me complace presentar la Memoria Anual Afio 2000 de la Superintendencia General de Entidades
Financieras (SUGEF), de acuerdo con las disposiciones contenidas en el articulo 128, inciso f) de la
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Ley 7558, Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, vigente a partir del 25 de noviembre de
1995.

La Memoria estd organizada en seis capitulos, de la siguiente manera:
Capitulo [: Sintesis de la estrategia organizacional de la SUGEF.
Capitulo Il: Detalle de la normativa emitida.

Capitulo lll: Sintesis de los principales logros de la SUGEF, fundamentados en el enfoque de
supervisién vigente, el cual estd orientado a la deteccién de riesgos que puedan enfrentar los
intermediarios financieros y al fortalecimiento de acciones preventivas en beneficio del sistema
financiero costarricense.

Capitulo IV: Evolucién del sistema financiero costarricense.
Capitulo V: Situacién econémica y financiera del sistema financiero costarricense.
Capitulo VI: Resumen sobre los grupos financieros.

Bernardo J. Alfaro Araya
Superintendente General

I. ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL
A. Introduccion

Debido a la globalizacién y apertura de las economias de los diferentes paises del mundo y a la
desregulacion de los sistemas financieros, se ha hecho necesario adoptar sistemas de supervisién
preventiva que sustituyan los sistemas de auditoria tradicionales, basados en los conceptos de
auditoria de cuentas.

Los diferentes organismos financieros internacionales, tales como el Banco Mundial, el Fondo
Monetario Internacional, el Banco Interamericano de Desarrollo, asi como el Comité de Basilea, los
gobiernos y los organismos de supervisién, han sido alertados por las crisis financieras que han
afectado los sistemas financieros, y son ahora conscientes de la necesidad de crear y poner en
practica metodologias de supervision financiera prudencial, fundamentadas en los riesgos que
asumen los intermediarios financieros al colocar los recursos.

Por su parte, las autoridades gubernamentales y monetarias estdn dedicando importantes
esfuerzos a modernizar las leyes que regulan el marco legal del funcionamiento de la banca central
y la banca comercial en sus respectivos paises. En el caso de Costa Rica, en los ultimos afios se han
dictado varias reformas a la legislacién que regula el funcionamiento del Banco Central de Costa
Rica, sus drganos desconcentrados, la banca en general y las entidades no bancarias.
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En linea con lo anterior, la SUGEF, institucion responsable de velar por la estabilidad, la solidez y el
funcionamiento eficiente del sistema financiero nacional, actué a lo largo del 2000 redefiniendo su
estrategia de supervisién, reconcibiendo su dindmica operativa y su sistema de organizacidn,
ampliando el apoyo tecnoldgico a la gestion de supervisidn, y realizando el ajuste necesario en su
cultura organizativa, actividades que llevd a cabo mediante un ambicioso proceso de
reestructuracién organizacional y del recurso humano, que aln no concluye.

1. Estrategia de supervision y dindmica operativa

El Nuevo Enfoque de Supervision de la SUGEF basado en riesgos, ajustado en su version anterior y
puesto en practica durante el segundo semestre del 2000, establece un proceso permanente de
identificacion y seguimiento del nivel de riesgo en el sector supervisado. Dicho enfoque pretende,
ademas, contar con la capacidad para responder de manera apropiada y oportuna al nivel de
riesgo identificado y desarrollar e instaurar mecanismos que dirijan los recursos hacia las areas de
mayor riesgo del sistema financiero nacional.

Para lograr lo anterior, se integraron las funciones de inspeccidn y andlisis financiero por sector
supervisado, con lo cual se pretende mejorar el proceso de supervision, mediante el trabajo de
equipos responsables de la supervision de entidades y grupos financieros concretos, bajo el
mando de directores de departamento especializados, que coordinan su labor con un director
general del drea. De esta forma, se estd en capacidad de ofrecer un producto integrado para el
sector de entidades que se tiene a cargo, mediante informes oportunos que se traducen en mas
cantidad de trabajo por unidad de tiempo, mejor calidad en los resultados, menor demanda de
insumos y, por consiguiente, mayor economia de recursos.

De acuerdo con el modelo, los directores generales de supervisidon tienen la responsabilidad final
de velar por la estabilidad, la solidez y el eficiente funcionamiento de las entidades que conforman
el sector financiero a su cargo, apoyados por grupos de inspectores y analistas financieros a
quienes corresponde el seguimiento permanente de dichas entidades, para lo cual cuentan con el
apoyo de un especialista en auditoria de sistemas.

Conviene destacar que la reestructuracién definidé a los responsables de supervisar sectores
especificos, llevandose esa tarea hasta el grado de identificar responsabilidad por la supervisidon de
entidades concretas. De esta manera, es posible aprovechar al mdximo las ventajas de la
especializacion y la acumulacién de conocimiento y experiencia sobre las entidades, su entorno de
negocios, evolucién y planes futuros.

2. Estructura organizativa

Organizativamente, la SUGEF fue reestructurada de forma que, ahora, cada direccién general de
supervisién (Direccién General de Bancos Privados y Grupos Financieros, Direccion General de
Bancos Publicos y Mutuales, y Direccion General de Entidades Financieras No Bancarias y
Cooperativas) cuenta con un departamento de inspeccion y otro de andlisis financiero. Las tres



direcciones generales reportan en forma directa al despacho del Superintendente, instancia que
dirige las operaciones a ese nivel de la estructura.

También se redefinid el apoyo legal para que constituyera una asesoria especializada en la
problematica de cada sector de actividad, mas acorde con la nueva dindmica de trabajo
implementada. En el nuevo planteamiento, la Direccién General de Asesoria Juridica se mantiene
como tal, varidandose la naturaleza de la autoridad, la cual pasa de un mando de linea a uno de tipo
funcional, basado en la competencia técnica. Se cred asi una estructura matricial mediante la cual
los funcionarios de esa Oficina dependen técnicamente del Director General de Asesoria Juridica,
pero que, administrativamente, deben coordinar sus trabajos con la direccion general respectiva,

segln se observa en la siguiente figura.

Superintendencia General de Entidades Financieras
Organigrama parcial a nivel de direccién general
Fuente: Funcion de Métodos y Procedimientos-SUGEF
3. Cultura organizacional

Con la asesoria de la firma Price Waterhouse Coopers, en el periodo en analisis se concluyé con el
proceso de evaluacidn del personal de la Superintendencia y se impulsé el proceso de
reestructuraciéon del recurso humano, considerandose la reubicacién de personal, el disefio de
planes de desarrollo y el inicio de la contrataciéon de 35 nuevos funcionarios, de acuerdo con las
especificaciones competenciales, de conocimiento, psicométricas y de experiencia requeridas por
los perfiles de los puestos de la SUGEF.

4. Mejora del apoyo tecnolégico



A lo largo del afio también se lograron mejoras importantes en la calidad de la plataforma
tecnoldgica de la Superintendencia, alcanzandose, en materia de desarrollo de sistemas vitales
para apoyar la nueva dinamica operativa de la institucion, el desarrollo e instauracién del Sistema
de Manejo Electrénico de Documentos (SMED), el desarrollo e instauracion de la aplicacion
denominada Expediente Electrénico del Ente, y la implementacién, por primera vez en los
procesos de supervisidn, del servicio de acceso remoto (seguro) a las bases de datos de la SUGEF,
por parte de los equipos de supervisién que se encontraban en labores in situ. Asimismo, se
trabajé en el mejoramiento de la capacidad de los equipos, la ampliacion del potencial de las
aplicaciones, el mejoramiento de la calidad de la informacién, la automatizacidn de procesos de
captura de informacién, la infraestructura de red y las telecomunicaciones, y el mejoramiento de
la disponibilidad de herramientas para facilitar la investigacidon (Internet) y la accesibilidad a
informacidon documental y numérica (Intranet).

5. Estrategia de desarrollo organizacional

Para cumplir con las responsabilidades establecidas en nuestra legislacidn, la SUGEF redefinié su
trabajo con base en tres pilares fundamentales del desarrollo organizativo, a saber:

= INSUMOS
= PROCESOS
= PRODUCTOS

INSUMAOS: Se inicié la implementacidon de un modelo de trabajo que permitiera asegurar la calidad
necesaria en cuanto a tecnologia, recurso humano, capacitacidn del personal y servicios de apoyo.

PROCESOS: Se impulsé el trabajo en areas tales como el disefio de procesos orientados al cliente,
la racionalizacién y la busqueda de mayor eficiencia de los sistemas de trabajo, la capacidad para
la innovacidn, las actividades de valor agregado y el énfasis en los resultados. Como complemento,
se definid la meta de lograr la “construccion” de un ambiente organizacional que indujese al
respeto mutuo, la cooperacion, la solidaridad, la competencia sana, el compromiso y la lealtad del
personal hacia la institucion.

PRODUCTOS: Se establecié que éstos deben satisfacer las necesidades presentes y anticiparse a
los requerimientos futuros de la “clientela” de la SUGEF, para lo cual debe disefiarse e instaurarse
un sistema de verificaciéon permanente de la satisfaccidn, al tiempo que se promueva una cultura
para la innovacidn, el rediseio, disefio y produccién de nuevos servicios.

Otras dimensiones del desarrollo organizacional en las que se estd trabajando son las siguientes:
»= La practica de la mejora continua como mecanismo impulsor de la calidad.

* El control de la gestion como instrumento para lograr el desarrollo de la cultura del
rendimiento de cuentas, asi como para elevar el nivel de satisfaccion y motivacion del
personal



= El estudio integral de los procesos, procedimientos y sistemas de trabajo de la SUGEF, con
miras a la estandarizacion de las operaciones.

» La revision periddica y sistematica del modelo de supervision CAMELS, a fin de garantizar
gue mantenga vigencia como herramienta que permita una supervision con enfoque
preventivo, con la rigurosidad y profundidad requeridas.

La adopcidn de la practica de I+D (investigacidn y desarrollo) para sistematizar el estudio y mejora
de a) los procesos y sistemas de trabajo, b) el sistema de informacién gerencial para la toma de
decisiones, c) los mecanismos de monitoreo sobre el acontecer en el entorno y d) la satisfaccion
por los productos que se ofrecen a la sociedad costarricense.

Il. NORMATIVA

El dinamismo del mercado y la globalizacion han llevado a la SUGEF a revisar permanentemente la
normativa prudencial, con el propdsito de valorar adecuadamente la administracion de los riesgos
de los intermediarios financieros y, por ende, procurar que los intereses del publico usuario de los
servicios prestados por las entidades que conforman el sistema financiero sean protegidos
eficientemente.

La normativa nueva o modificada en el afio 2000 se centrd en tres areas: a) grupos financieros, b)
evaluacidn de la eficiencia financiera y c) riesgo de crédito. El siguiente es el detalle:

A. Grupos financieros

En la década de los noventas comenzaron a gestarse en nuestro pais los grupos financieros, cuyo
propdsito era conseguir economias y consolidar la clientela mediante la diversificacion y la
prestacion integrada de servicios. En virtud de ello, la Superintendencia consideré la necesidad de
emitir normativa prudencial para identificar fundamentalmente riesgos de contagio y, por
consiguiente, obtener una mejor apreciacién sobre la situacidon financiera, los resultados de
operacion y los cambios en el perfil de riesgo de los grupos consolidados y de las entidades que los
conforman. Por lo tanto, para el 2000 se emitieron las Normas para la presentacion, remision y
publicacion de los estados financieros consolidados e individuales de las empresas que conforman
grupos financieros y el Reglamento sobre el intercambio de informacion entre superintendencias.

Recuadro 1

Acuerdos SUGEF vigentes al 31 de diciembre del 2000




1-95

3-96

4-96

5-96

6-96

7-96

8-96

La Gaceta 18, [Normas generales para la clasificacion y calificacién de la cartera de
del 25/01/96 |créditos segun el riesgo y para la constitucion de provisiones o
estimaciones.

Modificaciones (Gacetas 86 del 07/05/96; 143 del 29/07/96, 218 del
3/11/96y 3 del 4/01/01)

Aplica: Todos los sectores

La Gaceta 89, Normas para la presentacién, remisién y publicacién de los estados
del 10/05/96 financieros de las entidades sujetas a la fiscalizacion de la SUGEF.

Modificaciones (Gaceta 11 del 16/01/97, Gaceta 241 del 11/12/98,
Gaceta 25 del 4/02/2000 y Gaceta 46 del 6/3/200)

Aplica: Todos los sectores

La Gaceta Reglamento para el otorgamiento de crédito a grupos de interés
147, del econdmico.

05/08/96 Modificaciones (Gaceta 53 del 15/03/00)

Aplica: Todos los sectores

La Gaceta 50, Registro de las operaciones contables acatando el “Plan de Cuentas para
del 11/03/96 [Entidades Financieras” desde el origen de las transacciones a partir del
12 abril 96

Aplica: Organizaciones cooperativas de ahorro y crédito

La Gaceta 58, Normas para la autorizacion de variaciones en el Capital Social

del 22/03/96
Aplica: Bancos, empresas financieras y organizaciones cooperativas de

ahorro y crédito.

La Gaceta 79, Plazo para vender los bienes y valores recibidos en pago de obligaciones
del 25/04/96 |a favor de las entidades o que les fueren adjudicados en remates
judiciales.

Aplica: Todos los sectores.

La Gaceta Informacién financiera que debe publicar la Superintendencia
127, del

04/07/96 Aplica: Todos los sectores




9-96

10-96

11-96

12-96

13-98

15-97

16-97

La Gaceta Normas generales para definir y calcular el patrimonio
207, del

29/10/96 Aplica: Bancos, empresas financieras y organizaciones cooperativas de

ahorro y crédito

La Gaceta Normas para establecer la suficiencia patrimonial de las entidades
211, del fiscalizadas por la Superintendencia.

04/11/96
Aplica: Bancos, empresas financieras, y organizaciones cooperativas de

ahorro y crédito.

La Gaceta Reglamento para juzgar la situacion econdmica - financiera de las
217, del lentidades fiscalizadas.

12/11/96
Aplica: Bancos, empresas financieras y organizaciones cooperativas

La Gaceta Directrices que regiran las labores de las auditorias internas en los entes
231, del fiscalizados.

02/12/96
Aplica: Todos los sectores

La Gaceta 11, Normas Generales que regiran los informes realizados por los auditores
del 16/01/97 lexternos de los entes fiscalizados por la Superintendencia.

Aplica: Todos los sectores

La Gaceta 20, Normas generales para la clasificacién y calificacion de la cartera de
del créditos segln el riesgo y para la constitucion de provisiones o

estimaciones en las organizaciones cooperativas de ahorro y crédito.
29/10/97

Aplica: Sector cooperativo pero la misma se deroga a partir de mayo
del 2001, cuando entre en vigencia las modificaciones del Acuerdo
SUGEF 1-95

La Gaceta Normas generales para la clasificacion y calificacion de la cartera de

208 delcréditos segun el riesgo y para la constitucion de provisiones o

29/10/97 estimaciones en las mutuales y organizaciones autorizadas por el
Sistema Financiero Nacional para la Vivienda.

Aplica: Sector mutuales y cooperativas de vivienda, sin embargo se
deroga a partir de mayo del 2001, cuando rijan las modificaciones del
Acuerdo SUGEF 1-95




17-97

18-97

19-99

20-99

21-99

22-00

23-00

24-00

La Gaceta Documentaciéon e informacidn minima que las entidades fiscalizadas
208 del |[deben mantener en las carpetas de crédito de sus deudores.

29/10/97
Aplica: Todos los sectores

La Gaceta 19, [Normas generales para establecer los procedimientos que deberan

del 2/10/97 laplicar las asociaciones mutualistas de ahorro y préstamo para calcular
las partidas patrimoniales que se computaran para el calculo del limite
maximo de crédito, de conformidad con lo establecido por el articulo
135 de la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, Ley 7559 del 27
de noviembre de 1995.

Aplica: Sector mutuales

La GacetaNormas generales para definir y calcular el Patrimonio de las
126, del |organizaciones Mutualistas de Ahorro y Préstamo fiscalizadas por la
30/06/99 SUGEF.

Aplica: Sector Mutuales

La Gaceta Normas para establecer la suficiencia patrimonial de las organizaciones
126, del Mutualistas de Ahorro y Préstamo fiscalizadas por la SUGEF.

30/06/99 Aplica: Sector Mutuales

La Gaceta Reglamento para juzgar la organizacién econdmica — financiera de las
126, del organizaciones Mutualistas de Ahorro y Crédito fiscalizadas por la

SUGEF.
30/06/99

Aplica: Sector Mutuales

La Gaceta 6 Normas generales para definir y calcular el Patrimonio de las
del 9/01/01 lorganizaciones Fiscalizadas por la SUGEF

Aplica: Bancos, empresas financieras y organizaciones cooperativas

La Gaceta 6 Normas para establecer la Suficiencia Patrimonial de las organizaciones
del 9/01/01 |Fiscalizadas por la SUGEF

Aplica: Bancos, empresas financieras y organizaciones cooperativas

La Gaceta 6 Reglamento para Juzgar la organizacién Econdmica — Financiera de las
del 9/01/01 |organizaciones Fiscalizadas




Bancos, empresas financieras y organizaciones cooperativas

Sesidn 88- La Gaceta 73, Procesos contables de cuasi reorganizacion

98 del 16/04/98
Aplica: Todos los sectores

articulo 9
del
03/03/98

Sesién 43- La Gaceta Reglamento para la Constitucién, el Traspaso, el Registro y el

98 205, del funcionamiento de los Grupos Financieros.

22/10/98
articulo 5 (Aprobado originalmente por la Junta Directiva del Banco Central de
del Costa Rica, mediante Articulo 4 de la Sesién 4931-97 del 24/10/97)
12/10/98

Aplica: Grupos Financieros

* Vigente a partir del 4 de noviembre de 1998.

Sesion 93- La Gaceta [Criterios para la consolidacion de Estados Financieros de los Grupos
99 126, del [Financieros.

30/06/99
articulo Términos uniformes para la consolidacion contable de los Grupos
17 del Financieros.
31/05/99

Aplica: Grupos Financieros

Sesién La Gaceta Reglamento para la Supervisidn Auxiliar por parte del Banco Hipotecario
114-99 209, del|de la Vivienda.

28/10/99
articulo Aplica: Banco Hipotecario de la Vivienda
15
del
27/09/99
Sesion La Gaceta 15, Normativa relativa a las Auditorias Externas de los sujetos fiscalizados

129-99 del 21/01/00 por la Superintendencia General de Entidades Financieras, la
Superintendencia General de Valores y la Superintendencia de

articulo 4 .
Pensiones.

del

Aplica: Todos los sectores
07/12/99




Recuadro 2

Circulares Externas al 31 de diciembre del 2000

Circular externa a las sociedades controladoras de los grupos
SUGEF-1-2000 i ) 13-01-2000
financieros ante el CONASSIF.

Circular externa para las cooperativas de ahorro y crédito con
activos superiores a 200.0 millones abiertas no fiscalizadas por
SUGEF-2-2000 . 14-01-2000
la SIGEF, referente a que deben enviar a este Despacho los

estados auditados a mas tardar el 29-2-2000

Circular externa a los gerentes de las entidades supervisadas por
la SUGEF, referente al acuerdo SUGEF 11-96 "Reglamento para
SUGEF-3-2000 i i L, L. ) ) ) 20-01-2000
juzgar la situacion econdémica financiera de las entidades

fiscalizadas".

Circular externa a las sociedades controladoras y a los entes
fiscalizados que conforman grupos financieros, referente a
SUGEF 4-2000 L . . . 21-01-2000
definicion de formatos que utilizan los grupos financieros

correspondiente al periodo 1999.

Circular externa a los gerentes de las entidades supervisadas por
SUGEF 5-2000 la SUGEF, dispuso modificar el punto 2.2 del Acuerdo SUGEF 1-28-01-2000
95, crédito iguales 6 inferiores a 11.0 millones.

Circular externa a los gerentes de las entidades supervisadas por
SUGEF 6-2000 la SUGEF, referente a plazos de envio de datos de las clases|03-02-2000
contables y crediticia.

Carta circular externa referente al tratamiento contable a los
SUGEF 7-2000 . o, . . 15-02-2000
ajustes por conversion de estados financieros.

Carta circular externa a todas las entidades referente a solicitud
SUGEF 8-2000 de datos adicionales sobre fideicomisos, administrados como |17-02-2000
fondo de inversion.

Carta circular externa aclarando que la relaciéon de Mds x Menos
SUGEF 9-2000 . 01-03-2000
y COCESA es meramente comercial.



http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/01-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/02-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/03-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/04-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/05-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/06-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/07-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/08-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/09-2000.html

SUGEF 10-2000

SUGEF 11-2000

SUGEF 12-2000

SUGEF 13-2000

SUGEF 14-2000

SUGEF-16-2000

SUGEF-17-2000

SUGEF-18-2000

SUGEF-19-2000

SUGEF-20-2000

Carta circular externa a los gerentes de las Cooperativas de
Ahorro y Crédito sobre el proyecto "Ley Especial de Asistencia al (13-04-2000
Sector Cooperativo"

Carta circular externa sobre la utilizacidon de la opcidn
I igr i " . 05-04-2000
Verificacion/Cuadratura" del Sistema Ingresador de Datos

Carta circular externa sobre modificaciones al plan de cuentas
: ) . 28-04-2000
para entidades financieras

Carta circular externa a los gerentes de la Cooperativas de

Ahorro y Crédito sobre el monto correspondiente a las pérdidas

en que incurrieron por concepto de aportes de capital o de 28-04-2000
inversiones transitorias en los bancos y organismos cooperativos

en quiebra o disolucion.

Carta circular externa sobre oficio remitido por el embajador de
Ecuador en Costa Rica mediante la cual informa sobre Ia
. ., . e . 08-05-2000
circulacion de cartas de crédito falsificadas emitidas por un

Banco de ese pais.

Carta circular externa a todas las entidades fiscalizadas sobre la
derogatoria del procedimiento de actualizacidon de las acciones

. . 19-06-2000
comunes o preferentes en moneda extranjera, emitidas por

entidades sujetas a la fiscalizacién de la SUGEF

Carta circular externa a todas las entidades fiscalizadas respecto
a la utilizacién de la “Guia para la elaboracién de prospectos de [15-06-2000
los fideicomisos similares a los fondos de inversién”.

Carta circular externa a todas las entidades fiscalizadas en

relacion con el procedimiento relativo a la aplicacién de las
estimaciones para incobrables a los activos financieros 15-06-2000
desvalorizados y/o incobrables y aplicacion del concepto de

“mora legal"

Carta circular externa a todas las cooperativas respecto a las
medidas que deberan adoptar los entes supervisados por la

. . . . ) 26-06-2000
SUGEF para prevenir la legitimacién de capitales provenientes

de actividades ilicitas.

Carta circular externa en relacion con la remision de datos al 30 06-07-2000



http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/10-2000h.htm
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/11-2000h.htm
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/12-2000h.htm
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/13-2000h.htm
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/14-2000h.htm
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/16-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/17-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/18-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/19-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/20-2000.html

de junio de acuerdo con el reglamento para la regulacién vy
supervisién de los fondos administrados mediante contratos de
fideicomiso

Carta circular externa a todas las entidades fiscalizadas para
SUGEF-21-2000 solicitar informacién sobre los activos que su tienen en el 19-07-2000
exterior

SUGEF-22-2000 |ANULADA

Recordatorio sobre el cumplimiento del articulo 1 de la Ley N @

4631 del 18 de agosto de 1970, reformada por Ley N 2 7558 del
SUGEF-23-2000 3 de noviembre de 1995, Aplicacién de las utilidades que |10-08-2000

obtengan los bancos y demds entidades con los bienes que les

fueren adjudicados en remate

Aprobacién de los “Procedimientos de registro de las pérdidas
SUGEF-24-2000 sufridas por las organizaciones cooperativas de ahorro y crédito |16-08-2000
al 31 de diciembre de 1999”

Solicitud de informacién en torno a las inversiones en valores de
SUGEF-25-2000 o . o ] ) 17-08-2000
— losfideicomisos que administran dichas entidades

Solicitud de informacién a las Sociedades Controladoras de los
SUGEF-26-2000 |Grupos Financieros autorizados por el Consejo Nacional de|14-10-2000
Supervisién del Sistema Financiero

Remision de datos conforme el nuevo Reglamento al articulo 59
SUGEF-27-2000 . . . . 10-11-2000
de la Ley Orgdnica del Sistema Bancario Nacional

Consulta de padrones de identificacién de personas fisicas y
SUGEF-28-2000 | , . X 28-11-2000
juridicas mediante la Extranet de la SUGEF

Autorizacién de variaciones en el capital social de las sociedades
SUGEF-29-2000 28-11-2000
controladoras

Cambio de versiones del Sistema Ingresador de Datos para los
SUGEF-30-2000 ) L o, . 5-12-2000
madulos de: Servicio de Informacidon y Registro y Control

1. Normas para la presentacion, remision y publicacién de los estados financieros consolidados e
individuales


http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/21-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/23-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/24-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/25-2000.html
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/26-2000.htm
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/27-2000.htm
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/28-2000.htm
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/29-2000.htm
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/normativa/circularesexternas/2000/30-2000.htm

Entre las atribuciones del CONASSIF se encuentra la de dictar la normativa prudencial que regira
las operaciones de las entidades financieras, con el propésito de mantener la transparencia y
necesidades de informacidon del publico y usuarios del sistema financiero en general. En ese
sentido, dispuso aprobar las normas que regulan la presentacién, remisién y publicacién de los
estados financieros consolidados e individuales que la sociedad controladora debe remitir a esta
Superintendencia.

En ellas, se proponen los formatos de los estados financieros consolidados e individuales que
seran de aplicacién para las empresas locales y extranjeras que conforman los grupos financieros,
sujetas o no a la supervision individualizada por parte de alguno de los érganos reguladores del
pais.

2. Reglamento sobre el intercambio de informacidn entre superintendencias

Con el fin de contar con mayor coordinacidn entre las superintendencias que regulan diferentes
sectores del sistema financiero costarricense, el CONASSIF dispuso aprobar el Reglamento sobre el
intercambio de informacion entre superintendencias, en virtud del cual las superintendencias
adscritas a ese Consejo pueden proporcionarse informacidon que conste en sus respectivos
registros sobre las entidades reguladas o fiscalizadas, con el propdsito de velar por el adecuado
cumplimiento de las funciones de supervisién prudencial y evaluar integralmente los riesgos
asumidos por los participantes del mercado o de los grupos financieros que estos integran.

B. Evaluacion de la eficiencia financiera

Durante el afio 2000, la Superintendencia General de Entidades Financieras desarrolléd un nuevo
modelo de calificacion de intermediarios financieros, que entrara en vigencia hasta el segundo
semestre del 2001, ello con el fin de dar un periodo para que las entidades se ajusten a los nuevos
requrimientos.

Al igual que las normas de calificacidn vigentes desde 1996, las nuevas disposiciones estan
comprendidas en tres reglamentos: el Acuerdo 22-00, Normas generales para definir y calcular el
patrimonio de las entidades fiscalizadas por la SUGEF, el Acuerdo SUGEF 23-00, Normas para
establecer la suficiencia patrimonial de las entidades fiscalizadas por la SUGEF, y el Acuerdo SUGEF
24-00, Reglamento para juzgar la situacion econdomico — financiera de las entidades fiscalizadas.
Todos ellos son de aplicacién para todos los sectores, con excepcidn de las mutuales de ahorro y
préstamo para la vivienda, y sustituyen a los Acuerdos 9-96, 10-96 y 11-96, respectivamente.

1. Normas generales para definir y calcular el patrimonio de las entidades fiscalizadas por la
Superintendencia General de Entidades Financieras (Acuerdo 22-00)

Las disposiciones contenidas en este reglamento tienen el propdsito de dar eficacia al literal n)
inciso i), del articulo 131 de la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, segun el cual, es
funcién de la SUGEF proponer ante el CONASSIF las normas para definir los procedimientos que
deben aplicar las entidades fiscalizadas para calcular su patrimonio.



La incorporacion convertibles en capital al calculo del patrimonio no redimible constituye uno de
los principales cambios con respecto al Acuerdo SUGEF 9-96 y obedece a la posibilidades de que,
ante ciertas circunstancias, esos pasivos soporten las pérdidas que experimente el pasivo.

Otro aspecto relevante en la nueva normativa se encuentra en el tratamiento de las estimaciones
contables ya que, al considerase el saldo neto de las estimaciones respecto a la pérdida esperada,
se obtiene un valor mas exacto del patrimonio. El ajuste de esta normativa obedece a que se
requiere una metodologia de cdlculo apagueda a los nuevos conceptos y lineamientos del Comité
de Basilea. Se exceptuan de su aplicacién las asociaciones mutualistas, ya que estas entidades
tienen una estructura patrimonial diferente del resto de los intermediarios participantes en el
sistema financiero.

2. Normas para establecer la suficiencia patrimonial de las entidades fiscalizadas por la
Superintendencia General de Entidades Financieras (Acuerdo 23-00)

Las disposiciones contenidas en el Acuerdo 23-00 desarrollan el literal n) inciso iv) del articulo 131
de la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica y sustituyen el acuerdo SUGEF 10-96.

El objetivo de las normas de suficiencia patrimonial es establecer un patrimonio minimo que
deben mantener los intermediarios financieros en funcidn del riesgo que se asocia con sus activos.
La sugerencia del Comité de Basilea es exigir una cobertura minima del 8%, no obstante, la SUGEF
ha decidido adoptar una posicibn mas conservadora, de manera que se tenga una mayor
cobertura del riesgo, por lo que el nivel de patrimonio minimo se ha establecido en un 10% del
riesgo en activos.

3. Reglamento para juzgar la situacion econdmico — financiera de las entidades fiscalizadas
(Acuerdo 24-00)

El Reglamento para la evaluacion de la situacion econémica y financiera de las entidades
fiscalizadas pretende dar eficacia a los articulos 136, 137, 138 y 139 de la Ley Organica del Banco
Central de Costa Rica y dejara sin efecto el acuerdo SUGEF 11-96 a partir de julio del 2001

Este modelo de calificacidon de intermediarios financiero establece la evaluacién cuantitativa de los
elementos capital, activos, manejo o administracidn, utilidades, liquidez y sensibilidad a riesgos de
mercado. Cada uno de ellos se evalia mediante indicadores financieros, cuyos resultados tienen
una ponderacién preestablecida en la misma norma que permite el calculo del riesgo del
elemento.

Asimismo, presenta cambios en los indicadores utilizados por elementos con respecto al acuerdo
aprobado en 1996, y una de las principales modificaciones que se introducen es la mediciéon y
calificacion del riesgo de tasas de interés y riesgo cambiario.

La incorporacién del area cualitativa, como factor ponderable para la calificacion global del
intermediario, también constituye otro cambio importante en la nueva normativa. La calificacion
cualitativa sera emitida por la SUGEF, producto de una evaluacién in situ, de conformidad con el



manual de supervisién vigente. Los aspectos incluidos dentro de esa calificacion son la
planificacién, las politicas y procedimientos, la administracién de personal, el sistema de
informacién gerencial y los sistemas de control.

Dicho reglamento contempla ademas el procedimiento para el calculo de la calificacidn global del
intermediario, para lo cual se requiere la determinacion previa de las puntuaciones de riesgo de
las dreas cualitativa y cuantitativa, seglin se muestra en los recuadros 2 y 3 siguientes, pues deben
promediarse esos resultados segun las ponderaciones establecidas en el articulo 19 de ese
reglamento.

Recuadro 3

De 1.00a1.75 Normal

De 1.76 2 2.5 Inestabilidad 1

De 2.51a3.25 Inestabilidad 2

De 3.26 24.00 Inestabilidad 3
Recuadro 4

Elemento de capital

- |Compromiso patrimonial 100%

Elemento de calidad de activos

- Morosidad mayor a 90 dias / cartera directa 50%

- Pérdida esperada en cartera / cartera total 50%

Elemento de manejo

- Activo productivo de intermediacién / Pasivo con costo 33.3%

- |[Morosidad ampliada 33.3%

- |Gastos de administracién / Utilidad operacional bruta 33.3%




Elemento de evaluacion de rendimientos

- |Rentabilidad sobre activo productivo promedio 50%
- |Rentabilidad nominal sobre patrimonio promedio 50%
Elemento de liquidez

- |Calce de plazos a un mes ajustado por volatilidad 50%
- |Calce de plazos a tres meses ajustados por volatilidad 50%
Sensibilidad a riesgos de mercado

- |Riesgos por tasas de Interés 50%

- |Riesgo cambiario 50%

C. Riesgo de crédito

Un cambio importante a la normativa en materia de riesgo crediticio es el Acuerdo SUGEF 1-95,
Normas generales para la clasificacion y calificacion de los deudores de la cartera de crédito segun
riesgo y para la constitucion de las estimaciones correspondientes, que, pese a haber sido
concebidas en el 2000 entraran en vigencia a partir de mayo del 2001, con el fin de permitir a los
intermediarios financieros ajustarse a estos nuevos lineamientos. Estas normas, referentes a la
clasificacidon y calificacidon de los deudores de las entidades financieras para determinar el riesgo
de crédito correspondiente, fueron modificadas con el propdsito de que la Superintendencia
dispusiese de normativa ajustada a las necesidades y cambios del entorno, que permitiese
identificar y clasificar de una forma mas certera la cartera de préstamos de las entidades
supervisadas y, por ende, reflejar en sus estados financieros la calidad correspondiente de ese
activo productivo.

Entre los cambios importantes originados por la modificacion del Acuerdo SUGEF 1-95 se
encuentra la implementaciéon de un nuevo criterio de riesgo para clasificar los deudores que
poseen Unicamente créditos para vivienda, denominado “criterio 3”. Otra modificacion de este
acuerdo esta relacionada con la insercidon de una categoria de riesgo, “Categoria B2”: De riesgo
medio”, con la cual se disminuye la brecha existente entre las categorias B y C anteriores,
fijdndose un porcentaje de estimacién para la cartera de créditos bajo criterios 1 y 2 del 10%, y
para los créditos del nuevo criterio (vivienda) de un 5%.

Dichas modificaciones permiten que a los créditos concedidos con posterioridad a la fecha corte
del estudio no les sea aplicado el porcentaje de riesgo global determinado en la revision
efectuada. Asi mismo, incluyen un apartado para la valuacién de garantias, aclaran los aspectos



procesales de los recursos ordinarios y reconsideraciones que interpongan las entidades ante
reclasificaciones de deudores a categorias de mayor riesgo, exigidas por la SUGEF como resultado
de las inspecciones in situ, y presentan una variacion de los rangos de morosidad, tal como se
muestra en el siguiente recuadro:

Recuadro 5

A 0az0  aso

B1 31a60 31a60

B2 61a90 61 a 90

C 91a120 91a120

D No aplica 121 a 180

E No aplica Mas de 180

Criterio 1: Deudores con un endeudamiento mayor a ¢11 millones
Criterio 2: Deudores con un endeudamiento igual o menor a ¢11 millones
Criterio 3: Deudores que poseen Unicamente créditos para vivienda

4. Modificaciones a otras normas

Entre la normativa modificada esta el Acuerdo SUGEF 3-96, Normas para la presentacion, revision
y publicacion de los estados financieros de las entidades sujetas a la fiscalizacion de la SUGEF, en
aspectos relacionados con los formatos para la presentacion de la informacion y fechas de
presentaciéon y publicacién de los estados financieros dictaminados de los intermediarios
financieros.

Ademas, se elimind del Acuerdo SUGEF 4-96, Reglamento para el otorgamiento de crédito a
grupos de interés econdmico, la definicion de “Garantia Liquida”, y se reduce gradualmente el
monto de financiamiento que puede otorgarse a los grupos de interés econémico, en conjunto, de
un limite del 80% hasta 20% del capital suscrito y pagado y de las reservas patrimoniales no
redimibles de la entidad financiera, de la siguiente manera:



Recuadro 6

r - T

50% del capital suscrito y pagadoA partir del 15 de marzo del 2000,Hasta el 30 d¢
y de las reservas patrimoniales nofecha de publicacidn del acuerdo enjjunio del 2000
redimibles el diario oficial La Gaceta No 53.

40% del capital suscrito y pagadolA partir del 1° de julio del 2000 Hasta el 30 d¢
y de las reservas patrimoniales no junio del 2001
redimibles

30% del capital suscrito y pagadolA partir del 1° de julio del 2001 Hasta el 30 dd
y de las reservas patrimoniales no junio del 2002
redimibles

20% del capital suscrito y pagadoA partir del 1° de julio del 2002
y de las reservas patrimoniales no
redimibles

1ll. LOGROS

Durante el afio 2000, la Superintendencia General de Entidades Financieras, de conformidad con el
articulo 119 de la Ley 7558, Ley Orgdnica del Banco Central de Costa Rica, orientd sus actividades
en procura de la estabilidad, solidez y eficiencia del sistema financiero nacional. Con ese fin, se
realizaron estudios en las entidades supervisadas, los cuales cubrieron aspectos tales como la
evaluacion de la calidad de los activos, la gestidon de riesgos, el nivel de estimaciones y provisiones
de activos y pasivos y aumentos de capital, y el cumplimiento de leyes y normas vigentes.

Los principales logros se resumen de la siguiente manera:

A. Direccion General de Bancos Publicos y Mutuales

Las actividades de supervisién in situ de los bancos estatales, los bancos creados por leyes
especiales, el Banco Internacional de Costa Rica, la Caja de Ahorro y Préstamo de la ANDE, y las
mutuales de ahorro y préstamo (estas ultimas atendidas en forma directa por la SUGEF como con
la colaboracién del Banco Hipotecario de la Vivienda en calidad de Supervisor Auxiliar de esta
Superintendencia, de conformidad con las normas de supervision vigentes) se llevaron a cabo
dandose prioridad a la evaluacién de las areas que presentaron mayores exposiciones de riesgos.
Ademas de las labores de supervisidon residente realizadas en los cuatro bancos con mayor
volumen de activos (tres bancos estatales y uno de derecho publico), se efectuaron 23 visitas de
supervision in situ y el dictamen a los estados financieros de los recursos BID 589, 590, 701-CO-CR
al 31 de diciembre de 1999. También se tramitaron las solicitudes planteadas por las entidades



fiscalizadas respecto a aumentos de capital, prérrogas para venta de bienes adjudicados o
recibidos en dacién de pago, autorizaciones para el registro en cargos diferidos, reconsideraciones
de deudores reclasificados conforme al Acuerdo SUGEF-1-95, autorizacién para la formacién de
reservas, amortizaciones, depreciaciones y provisiones, y la vigilancia del proceso de intervencién
de la cooperativa Viviendacoop R.L.

Se realizaron trabajos especiales para atender requerimientos provenientes del trabajo extra-situ
desarrollado por el Departamento de Analisis Financiero, para lo cual se mantuvo, durante todo el
afio, una estrecha coordinacién de las entidades fiscalizadas, con base en una supervision
preventiva, ajustdndose los programas de inspeccidén a la atencidon de las dreas mas riesgosas.
Asimismo, se efectuaron estudios requeridos por la Junta Directiva del Banco Central de Costa
Rica, el Consejo Nacional de Supervisién del Sistema Financiero (CONASSIF), la Contraloria General
de la Republica y los originados en denuncias provenientes de instancias judiciales competentes y
de la Defensoria de los Habitantes, y se efectuaron indagaciones en torno a las situaciones
especiales sefialadas por clientes de las entidades supervisadas.

Durante el afio 2000 se inicid la aplicacién de la Dindmica Operativa del Nuevo Modelo de
Organizacion de la SUGEF, la cual establece las funciones y objetivos de las areas de Analisis
Financiero e Inspeccidn, contribuye a que exista un mayor apoyo y coordinacidon entre ambas
areas, e involucra la emisién de un juicio cualitativo y cuantitativo acerca de cada entidad
supervisada, con base en el concepto integral del enfoque de supervisién SUGEF. Cabe enfatizar
gue dicho enfoque da una mayor importancia a la evaluacidn de la calidad de la gestién de las
entidades fiscalizadas - centrandose en los sistemas y procesos para la administraciéon de los
riesgos - y mantiene las funciones concernientes a la verificacion de la confiabilidad, veracidad y
razonabilidad de la informacién remitida por las entidades supervisadas, a través de la
determinacidn del cumplimiento de la regulacién prudencial y demas normativa vigente.

Por otra parte, la combinacién de los resultados determinados en los trabajos in situ, aunada a los
estudios realizados sobre la informacidn financiera que remiten mensualmente los intermediarios
financieros, basados en la normativa emitida para tal efecto tal como el Acuerdo SUGEF 11-96,
Reglamento para juzgar la situacion financiera de las entidades fiscalizadas, y el Acuerdo SUGEF
21-99, Reglamento para juzgar la situacion financiera de las asociaciones mutualistas de ahorro y
préstamo , permitieron determinar oportunamente los riesgos inherentes a cada una de las
entidades supervisadas, asi como identificar alertas tempranas amparadas a estudios de
comportamientos histdricos y sensibilizaciones de los resultados obtenidos in situ , que a su vez
permitieron jerarquizar las visitas de campo dandose prioridad a aquellas entidades que
presentaban mayores niveles de riesgo en su situacion financiera.

Bimestralmente y en acatamiento a disposiciones de la Ley Orgdnica del Banco Central de Costa
Rica , se mantuvo informado al Consejo Nacional de Supervisiéon del Sistema Financiero sobre la
situacién financiera de aquellas entidades que mostraron riesgos latentes, que se encontraban
bajo un plan de saneamiento o que estaban en alguna otra circunstancia que pudiera poner en
peligro su estabilidad financiera, la de los inversionistas o la del sistema financiero nacional.



También se suministrd informacion relacionada a la Junta Directiva del Banco Central de Costa
Rica.

En busca de mejoramiento, se efectué un proceso de analisis de la normativa prudencial dictada
por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero en relacién con el sector bancario y
el sector mutualista de ahorro y préstamo, lo que ha producido modificaciones importantes.

En resumen, con la implementacidon del nuevo enfoque de supervision, los diferentes niveles
jerdrquicos del Departamento tuvieron una mayor participacion en las labores in situ , y esto,
aunado a las labores extra situ , permitid tener un conocimiento integrado de los riesgos que
asumen las diferentes entidades, mejorandose la oportunidad en la toma de decisiones y
lograndose mayor eficiencia en las labores realizadas.

Ademas, se realizaron analisis mas detallados sobre la capacidad que tienen los intermediarios
para identificar, medir, controlar y monitorear los riesgos inherentes a su actividad, tanto en el
aspecto cualitativo como cuantitativo, en aras de lograr una supervisién prudencial mas efectiva.

B. Direccion General de Supervision de Bancos Privados y GruposFinancieros

Como parte de la reestructuracién organizacional efectuada por la SUGEF a partir de setiembre del
2000, se lograron consolidar en una sola unidad administrativa las funciones realizadas por los
departamentos de Inspeccion y de Andlisis Financiero, los que anteriormente operaban bajo dos
diferentes direcciones generales.

Esta unidn permitid centralizar la supervisiéon de los bancos privados y grupos financieros en una
sola unidad administrativa, con lo cual se logré tener una visién mas integral de las entidades
sujetas a la fiscalizacidn de esta Superintendencia.

El objetivo especifico de esta Direccidn esta orientado a mantener una adecuada supervision de
los bancos privados y grupos financieros que operan en el pais, con la finalidad de identificar,
medir, controlar y monitorear los riesgos inherentes a las diferentes actividades que estos llevan a
cabo.

En cumplimiento de los lineamientos generales y de conformidad con la informacién mensual y
trimestral remitida por los bancos privados y grupos financieros, respectivamente, se logré dar
cumplimiento a los objetivos planteados, lo que hizo posible el seguimiento oportuno, lograndose
con ello prestar atencién prioritaria a aquellas entidades en las que se detectaron problemas
latentes y riesgos que podrian poner en peligro la estabilidad financiera de las entidades mismas,
de los ahorrantes y de la colectividad financiera nacional.

La nueva estructura organizacional, puesta en ejecucién a partir de setiembre del afio 2000,
permitié la incorporacién de los analistas financieros en forma mds directa en las labores de
supervision in situ , con lo cual se logré un mayor nivel de conocimiento en la operatividad de las
entidades bancarias y de las empresas que conforman los grupos financieros y un conocimiento



integrado de los riesgos que asumen las diferentes entidades Se mejord con ello la oportunidad en
la toma de decisiones y, a la vez, una mayor eficiencia en nuestras labores.

Asimismo, como parte de la labor de supervision de los bancos privados durante el 2000, se
realizaron 68 visitas de inspeccion in situ , 30 de las cuales correspondieron a visitas regulares de
supervisién, 19 a visitas especiales de seguimiento a las acciones tomadas por los bancos privados
para atender las observaciones comunicadas por la SUGEF en su oportunidad, y 19 a verificacion
de incrementos de capital. Ademas, funcionarios del Departamento de Inspeccién participaron en
la intervencién de un banco privado.

La Unidad de Grupos Financieros realizé los estudios requeridos para atender las solicitudes de
autorizacién para el funcionamiento de tres grupos financieros. Estos fueron autorizados por el
CONASSIF y su supervision compete a la Superintendencia General de Entidades Financieras.
Igualmente, durante el afo, fueron presentadas para su atencion diversas transformaciones a la
estructura de los grupos financieros autorizados.

Durante los primeros ocho meses del aio, la supervision de los grupos financieros se enfocé hacia
el diagnéstico financiero, mediante la aplicacién de herramientas de analisis y seguimiento extra
situ . A partir de setiembre y producto del proceso de reestructuracién de esta Superintendencia,
la supervision de los grupos se complementd con la aplicacién de procedimientos in situ , como
parte de las visitas regulares a las entidades supervisadas incorporadas a grupos. Este cambio
estructural introdujo mejoras en la percepcion del riesgo de los intermediarios supervisados, al
complementarse el perfil de riesgo de las entidades individuales con la informacién de su grupo
financiero.

Durante el afio 2000, el Grupo de Operaciones Especiales remitié al Ministerio Publico 12 casos
sobre actividades sospechosas, reportadas a este Despacho por parte de entidades sujetas a
nuestra fiscalizacion. A todos ellos se les brindé seguimiento y se elaboré el respectivo informe, el
cual se envio al despacho judicial mencionado.

Adicionalmente, se incorporaron en la base de datos todas aquellas transacciones en efectivo por
sumas superiores a US$10.000.00 reportadas por las entidades que supervisa la SUGEF y se
elaboraron las estadisticas correspondientes, utilizadas en las labores de seguimiento. Dicha
informacidn, de acuerdo con el articulo 24 de la Ley 7786, Ley sobre estupefacientes, sustancias
psicotropicas, drogas de uso no autorizado y actividades conexas , es remitida periddicamente al
Centro de Inteligencia Conjunta Antidrogas (CICAD).

También, en el campo del cumplimiento de la citada Ley 7786, se implementd un nuevo programa
de revisién en las entidades sujetas a nuestra fiscalizacion, el cual comprende la revisidon de las
politicas adoptadas por las entidades para prevenir y detectar el lavado de dinero. Como parte de
dicha labor se evaluaron los bancos estatales y dos bancos privados.

C. Direccion General de Supervision de Empresas Financieras Cooperativas

C.1 Analisis Financiero



Los recursos humanos y técnicos asignados a esta direccidon general fueron orientados a ejercer
una supervision y monitoreo permanentes de la situacién financiera de las organizaciones
cooperativas de ahorro y crédito y las empresas financieras no bancarias, con la finalidad de
identificar, medir y controlar los riesgos asociados a las diferentes actividades que realizan estos
intermediarios financieros.

Esto permitid no solo jerarquizar las visitas de campo dandose prioridad a las entidades que
presentaron mayores niveles de riesgo en su situacién financiera, sino también elevar al
conocimiento de los niveles superiores de la SUGEF, del Consejo Nacional de Supervisidon del
Sistema Financiero y de la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica, los casos de aquellas
entidades con debilidades importantes que pudieran poner en peligro la estabilidad financiera de
la entidad y del sistema financiero nacional.

Como parte de los esfuerzos por mejorar el proceso de supervision y lograr una mayor
identificacion y seguimiento de los riesgos en el sector, en los grupos financieros autorizados y en
cada una de las entidades fiscalizadas, se integraron las funciones de inspeccién y analisis
financiero a nivel de sectores fiscalizados, se implementaron equipos de trabajo responsables de
grupos de entidades, y se requirié de una participacion mas directa de los analistas financieros en
los estudios de campo. Todo esto generd un mayor nivel de conocimiento sobre los entes
fiscalizados y una mayor eficiencia de las labores realizadas, mejorandose con ello la oportunidad
en la toma de decisiones.

C.2 Inspeccidn
C.2.1 DEPARTAMENTO DE INSPECCION DE ENTIDADES FINANCIERAS NO BANCARIAS

Se realizaron 12 visitas de inspeccidn in situ a las empresas financieras no bancarias, aplicandose
en cada una de ellas el enfoque de supervisidn "SUGEF", se ejecutaron 2 inspecciones en las casas
de cambio autorizadas para participar en el mercado cambiario, y se realizé una inspeccién a una
empresa que se encontraba en trdmite de inscripcién como casa de cambio.

Se tramitaron las solicitudes de incremento de capital social , con apego a la directriz emitida por
la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica, y se incrementd el capital respectivo a
¢330.000.000,00 al 01 de setiembre del 2000.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 156 de la Ley 7558, Ley Orgdnica del Banco
Central de Costa Rica, se realizaron 30 estudios en el Registro Nacional, tendientes a establecer y
determinar la existencia de personas fisicas o juridicas que realizaran actividades de
intermediacién financiera, de captacion de recursos de terceros u operaciones cambiarias sin
autorizacion, los cuales sirvieron de base para la realizacién de 18 verificaciones de actividades in
situ.

Se atendieron y resolvieron todas las consultas sobre diversos tépicos relacionados con la
intermediacién financiera y la normativa vigente, remitidas por las entidades fiscalizadas y por
terceras personas fisicas y juridicas.



Para llevar a cabo las intervenciones de algunas entidades supervisadas, se cedid una parte del
personal de este departamento.

Es importante indicar que, producto del proceso de reestructuracion llevado a cabo durante el afio
2000, una cantidad importante del personal asignado para la ejecucién de las labores de
supervisién in situ se acogio a los procesos de movilidad laboral y de remocién, lo que provocé que
aquel disminuyera considerablemente de 18 a 10 funcionarios. Asimismo, como consecuencia del
mismo proceso, a finales de ano, el Departamento de Inspecciéon de Entidades Financieras no
Bancaria s se transformé en el Departamento de Supervision de Empresas Financieras y
Cooperativas, trayendo consigo una fusidn con el Departamento de Inspeccién de Empresas
Cooperativas de Ahorro y Crédito, y la disponibilidad del personal en la ejecucién de visitas de
supervisién en las entidades cooperativas. A pesar de estos cambios, se logréo en un alto
porcentaje (90%) el cumplimiento de los objetivos y metas propuestas dentro del Programa
Operativo Anual (POA) — Presupuesto afio 2000.

C.2.2 DEPARTAMENTO DE INSPECCION DE COOPERATIVAS

Durante el aifio 2000 se realizaron 12 visitas de inspeccidn in situ, coordinadas con el area de
Anilisis Financiero, aplicandose en cada una de ellas el enfoque de supervisiéon "SUGEF". Ademas,
en 5 cooperativas se realizdé la evaluacion de la cartera de créditos y en 2 cooperativas se
efectuaron visitas para dar seguimiento a observaciones de informes anteriores de esta
Superintendencia. Asimismo, se realizaron 32 visitas con la finalidad de verificar el cumplimiento
de las circulares externas 46-99, 10-2000 y 13-2000 emitidas por esta Superintendencia, las cuales
regulan el registro de las pérdidas en que incurrié la mayoria de las cooperativas supervisadas, a
consecuencia de inversiones en bancos cooperativos en procesos de quiebra o liquidacidén, asi
como en otros organismos de integracion. Adicionalmente, se efectuaron 13 visitas para verificar
el cumplimiento de la circular 24-2000, Procedimiento de registro de las pérdidas sufridas por las
organizaciones cooperativas de ahorro y crédito al 31 de diciembre del 1999.

Se atendieron y resolvieron todas las consultas recibidas sobre diversos tépicos relacionados con
la intermediacidn financiera y la normativa vigente, remitidas por las entidades fiscalizadas y por
terceras personas fisicas y juridicas.

Para llevar a cabo las intervenciones de algunas entidades supervisadas, se cedié una parte del
personal de este departamento.

Producto del proceso de reestructuracion que se llevé a cabo durante el afio 2000, una cantidad
importante del personal asignado para la ejecucién de las labores de supervisidn in situ se acogio a
los procesos de movilidad laboral y de remocidn, lo que provocé que aquel disminuyera
considerablemente de 20 a 12 funcionarios. Asimismo, como consecuencia del mismo proceso, a
finales de afio, los departamentos de Inspeccién de Cooperativas e Inspeccion de Instituciones
Financieras no Bancarias se unieron para conformar el Departamento de Supervisiéon de Entidades
Financieras y Cooperativas, trayendo consigo una fusién con el Departamento de Inspeccion de
Empresas Cooperativas de Ahorro y Crédito y la disponibilidad del personal en la ejecucién de



visitas de supervisidn en las entidades cooperativas. A pesar de estos cambios, se logré en un alto
porcentaje (90%) el cumplimiento de los objetivos y metas propuestas dentro del Programa
Operativo Anual (POA) — Presupuesto afio 2000.

D. Direccion General de Servicios Técnicos

En materia de normativa prudencial, se continudé con el proceso de ajuste a las tendencias
internacionales y el fortalecimiento de la supervisién y fiscalizacidn de las entidades supervisadas
por este Despacho. Las normas emitidas durante el 2000 se detallan en el Recuadro 1 anterior.

Conforme con lo establecido por las Regulaciones de politica monetaria, es responsabilidad del
area el control permanente del encaje legal. En virtud de esta funcién, se analizaron y resolvieron
21 casos de incumplimiento por parte de los intermediarios sujetos a dicho requerimiento, y se
informd al Banco Central del resultado de estos estudios para la aplicacién de las sanciones
correspondientes.

Durante el 2000 se efectud un monitoreo del cumplimiento de los requisitos que deben cumplir
los bancos privados para captar en cuenta corriente. Con la entrada en vigor del nuevo reglamento
al articulo 59 de la Ley Orgdnica del Sistema Bancario Nacional en noviembre pasado, se iniciaron
procesos de ajuste para implementar los cambios introducidos por este reglamento.

En cumplimiento de lo establecido en la Ley No. 7558 y el Titulo VI de las Regulaciones de politica
monetaria, se realizd un control estricto de la reserva de liquidez que deben mantener las
entidades eximidas del cumplimiento de encaje. Esto ha hecho que de las 1200 asociaciones
solidaristas activas y 100 cooperativas de ahorro y crédito, el 80% se haya ajustado a las
regulaciones vigentes en esa materia. Se informé al Banco Central de Costa Rica sobre las
entidades que no cumplieron con dicha reserva.

Como parte de las funciones de administracion de informacidn, se elaboraron informes y
estadisticas que permitieron llevar un control sobre los niveles de estimacidon que mantienen
registrados las entidades supervisadas, de conformidad con las Normas generales para la
clasificacion y calificacion de la cartera de crédito segun el riesgo y para la constitucion de
provisiones o estimaciones.

Durante este periodo, 21 entidades hicieron uso del Sistema de Informacién Crediticia que la
SUGEF puso a disposicién de las entidades fiscalizadas, y se atendié un promedio semanal de 275
solicitudes de informacion de la situacidén crediticia de los clientes de las entidades financieras,
habiéndose contemplando su cardcter confidencial segun el Articulo 133 de la Ley Orgdnica del
Banco Central de Costa Rica.

Asimismo, se efectlo el control de los limites maximos de las operaciones activas, directas e
indirectas, contemplados en los articulos 135 y 61 respectivamente de la Ley Orgdnica del Banco
Central de Costa Rica y la Ley Orgdnica del Sistema Bancario Nacional y sus reformas, el cual
involucrd los siguientes aspectos:



» La verificacidn de los limites maximos de las operaciones activas, directas e indirectas, que
una entidad financiera puede conceder a una misma persona natural o juridica o grupo de
interés econdmico, y el control del limite establecido en forma global para los grupos de
interés econédmico vinculados a un ente financiero.

= Comprobacion del registro de la estimaciéon por crecimiento de la cartera al sector
privado, segun lo dispuesto por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero,
mediante articulo 10 del acta de la sesién 136-2000, celebrada el 25 de enero del 2000.

Revisién del registro de la estimacion del 7%, adicional a la estimacidn estipulada en el Acuerdo
SUGEF 1-95 y en cualquier otra normativa emitida por la SUGEF, sobre el saldo de aquellas
operaciones a nombre de una misma persona natural, juridica o grupo de interés econédmico, que
exceda el equivalente en colones a USS$5.0 millones, al tipo de cambio vigente al momento de
otorgar crédito, segun lo dispuesto por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero,
mediante articulo 10 del acta de la sesién 41-98, celebrada el 24 de setiembre de 1998.

Se realizé la actualizacion de nuevos grupos de interés econémico identificados por las entidades
supervisadas, proporcionandose nombre y nimero a 153 nuevos grupos de interés econdmico,
para llegar a un total de 1428.

En linea con la legislacion vigente y los reglamentos respectivos, se llevd a cabo la desinscripcion
de un banco privado, tres empresas financieras no bancarias, una cooperativa de ahorro y crédito,
dos entidades autorizadas del sistema financiero nacional para la vivienda y un grupo financiero.
Por otra parte, se inscribieron dos grupos financieros y un puesto de bolsa (mercado cambiario).

En relacion con las publicaciones, se preparé y emitié la Memoria de la SUGEF 1999, los boletines
financieros y las publicaciones mensuales de los estados financieros de las entidades sujetas a la
supervisidon de esta Superintendencia vy la lista de intermediarios financieros.

Se suministrd, por medios electronicos, magnéticos y en papel, a usuarios tanto internos como
externos, informacion financiera y datos considerados de caracter publico sobre juntas directivas,
estados financieros auditados e informacion general de los intermediarios financieros.

E. Coordinacion administrativa

Durante el afio 2000, se brindd la asesoria necesaria en materia de administraciéon general, que
permitiera a las autoridades superiores de la SUGEF tomar las decisiones necesarias y oportunas
en este campo.

Para determinar las rutas criticas de los servicios que ofrece la Asesoria Administrativa para
identificar los procesos que pueden mejorar, esta Asesoria Administrativa elaboré el informe
denominado “Evaluacién de los servicios administrativos que ofrece el Banco Central de Costa Rica
a los entes desconcentrados (SUGEF, SUPEN Y SUGEVAL) y propuesta alternativa para la atencion
de dichos servicios”. En dicho andlisis se pretende determinar una estrategia para evaluar la
calidad de los servicios administrativos que brinda el BCCR y determinar si dichos servicios se



reciben de manera adecuada. Adicionalmente, se emitieron las propuestas alternativas para
solucionar las deficiencias detectadas.

Con el propésito de introducir los cambios y ajustes que fueran necesarios para mantener la
funcidn supervisora y la gestién administrativa a tono con los procesos de modernizacién en la
SUGEF, esta Asesoria Administrativa promovié y apoyd todas las actividades tendientes a
implementar el proceso de reestructuracion organizacional y del recurso humano que se esta
dando en la SUGEF, tales como los tramites oportunos de ajuste al presupuesto en las partidas de
prestaciones legales, la elaboraciéon e inclusién en el SIRH (Sistema Integrado de Recursos
Humanos) de las necesidades de capacitacion para la nueva estructura organizacional, y la
elaboracion de una modificacion externa al presupuesto para ajustar los salarios a las exigencias
de la nueva estructura.

Durante este afo 2000, la Asesoria Administrativa de la SUGEF vel6 por la administracion racional,
oportuna y eficiente del presupuesto correspondiente a ese periodo y evalud y liquidé el
presupuesto del afio anterior (1999). Al 30 de junio, se liquido satisfactoriamente la reserva de
crédito del afio anterior, y se atendieron todos los requerimientos de informacién con respecto a
asuntos presupuestarios que se presentaron en el periodo. Por otra parte, durante este afio se
prepararon y remitieron para la aprobacion del CONASSIF y de la Contraloria General de la
Republica dos presupuestos extraordinarios: uno para reforzar la partida de prestaciones legales
como consecuencia del proceso de reestructuracién organizacional y del recurso humano en la
SUGEF, y el otro como consecuencia de la eliminacién del Régimen de Prohibicién a los
funcionarios del Banco Central y sus entes desconcentrados. Se remitid, asimismo, una
modificaciéon externa cuyo fin era el de ir avanzando en la definicion de la nueva estructura
organizacional de la SUGEF como producto del proceso de reestructuracién mencionado vy, por
ultimo, se presentaron dos modificaciones internas con el unico fin de financiar, mediante el
traslado interno de recursos, algunos faltantes que se evidenciaron en el dltimo cuatrimestre.

De conformidad con el procedimiento vigente, se prepararon todos los informes de caracter
presupuestario y de planificacién operativa que se requirieron, a saber: dos informes de
evaluacidn con respecto al Plan Anual Operativo con corte al 31 de diciembre de 1999 y 30 de
junio del 2000, y cuatro informes de ejecucién presupuestaria, uno con corte al 31 de diciembre
de 1999 y tres con corte al 31 de marzo, 30 de junio y 30 de setiembre del 2000. Estos informes,
de conformidad con la normativa vigente, debieron ser remitidos para su aprobacién al CONASSIF
y la Contraloria General de la Republica, seguin correspondia.

Con el fin de agilizar la dotacidn de recursos financieros a todas las unidades de la SUGEF para el
adecuado cumplimiento de sus objetivos y metas, esta Asesoria Administrativa brindé en forma
oportuna los servicios de caja chica, para lo cual se debieron tramitar, durante todo el afio, 37
liqguidaciones de la caja chica, con la finalidad de mantener en todo momento los recursos
necesarios e indispensables para hacer frente a las compras menores y de fuerza mayor.

En coordinaciéon con las unidades competentes del BCCR, se realizaron las contrataciones
necesarias para adquirir los bienes y servicios requeridos para el buen desempefio de las funciones



de la SUGEF, de conformidad con lo que establece la Ley de contratacion administrativa y su
reglamento.

Con respecto a los sistemas automatizados de Proveeduria-Presupuesto-Recursos Humanos, el
Banco Central de Costa Rica desarrolld e implementd un sistema que incluye la mayoria de los
procesos de esas areas. Dicho sistema actualmente esta disponible para las superintendencias; sin
embargo, aun no se ha logrado utilizarlo para el corto plazo, a fin de que contribuya con la
planificacién estratégica (largo plazo), técnica (mediano plazo) y tactica (corto plazo o también
conocida como planificacion operativa [POA]).

De conformidad con el proceso de reestructuracion mencionado, esta Asesoria Administrativa
coordind con las autoridades superiores de la Institucion los cambios y transformaciones
necesarios para adaptar su arquitectura organizativa a los cambios del entorno, de manera que su
gestidn se adecuase constantemente al dinamismo que la rodea.

Es importante destacar que, producto del proceso de reestructuracion, a partir de setiembre del
2000 la Asesoria Administrativa cambia su nombre por el de Coordinacion Administrativa de la
SUGEF, de la cual se encargara solamente un coordinador que llevard a cabo funciones de enlace
con las areas administrativas correspondientes del Banco Central en materia de presupuesto,
contratacidon administrativa y recursos humanos. La Unidad de Servicios Generales, encargada de
atender los requerimientos en materia transporte, mensajeria, aseo, archivo, fotocopiado y
mantenimiento, se mantiene intacta.

Durante el afio 2000, la Asesoria Administrativa realizd la coordinacion necesaria con las areas
competentes del BCCR, con la finalidad de servir de facilitadora en el proceso de informacién al
personal sobre los servicios de caracter administrativo que ofrece la institucion.

F. Direccidon General de Asesoria Juridica

La Direccidon General de Asesoria Juridica, en el periodo del afio 2000, ejercié su control de
legalidad mediante la atencidén de aproximadamente doscientos asuntos, participando de este
modo en forma activa en las labores de la Superintendencia General de Entidades Financieras.

En este sentido, cabe destacar la asesoria brindada en todos los asuntos relacionados con el
proceso de reestructuracién administrativa ya mencionado, donde resalta su labor de
contestacion de recursos de amparo y otras gestiones a nivel judicial derivadas del citado proceso.

Asimismo, se formularon ochenta y ocho criterios legales a través de los cuales se atendieron
consultas efectuadas por las diferentes direcciones que conforman esta Superintendencia y el
Despacho del Superintendente e Intendente General, entre ellas las siguientes: criterio en torno a
la posibilidad de hacer extensiva a las cooperativas de ahorro y crédito y bancos publicos la
aplicacion de las disposiciones relativas a grupos financieros, en particular las disposiciones
referentes a la naturaleza y actividades de la sociedad controladora; determinacion del 6rgano
competente para autorizar los aumentos y disminuciones de capital de la sociedad controladora;
distintos analisis sobre el Proyecto de Ley de Entidades Financieras promovido por el Banco



Central de Costa Rica; participacion de esta direccién en torno al concepto de intermediacion
financiera a la luz de lo dispuesto en el articulo 116 de la Ley Organica del Banco Central de Costa
Rica.

G. Departamento de Informatica

En este afo se produjo un acontecimiento significativo para la orientacién de la tecnologia
informatica institucional: la concrecidn definitiva del nuevo modelo de supervisién de la SUGEF, lo
cual se tradujo en un nuevo modelo operativo y en una nueva estructura organizacional. Para
apoyar este enfoque, durante este afio se definid y contraté con empresas especializadas la
construcciéon de varias aplicaciones informaticas, cuya puesta en marcha en el afio 2001 se espera
tenga un impacto significativo en la efectividad del proceso de supervisién.

La primera aplicacién es la construccion de una nueva intranet de la SUGEF. Idealmente, se
pretende lograr que la intranet sea el lugar de trabajo habitual para los “trabajadores del
conocimiento” de la institucién, ya que brinda todos los servicios a los que cada usuario tiene
derecho segun su perfil y posibilita la estrategia de “supervision financiera en cualquier lugar, en
cualquier momento y desde cualquier dispositivo”. Esto es congruente con la tendencia en la
Institucidn respecto a la proliferacién de usuarios mdviles, trabajo desde el hogar y la adopcidn
progresiva de un modelo de oficina virtual. Como parte de los servicios que facilitara este portal de
conocimiento, se conceptualizd y contraté el desarrollo de un sistema de apoyo a la supervisién, el
cual traduce en herramientas informaticas estandarizadas el nuevo modelo operativo de
supervisién. Otro servicio que brindara el portal, también definido y contratado en este periodo,
consiste en un sistema de autoservicio de informacioén, el cual implica la adquisicién de software
de tecnologias Data Warehouse y OLAP, que permitird el procesamiento analitico de la
informacidn y facilitara la generacidn de reportes y consultas ad-hoc en forma agil y oportuna.

Todo ese desarrollo fue posible gracias a la infraestructura de equipo, programas vy
telecomunicaciones que ha venido implementando la institucidn y que permite poner a
disposicion de nuestros usuarios internos, independientemente del lugar en que se encuentren,
los servicios de la red en forma segura.

IV.EVOLUCION DEL SISTEMA FINANCIERO COSTARRICENSE

A. Evolucidn de los activos

El activo total del sistema financiero nacional (SFN) al 31 de diciembre del 2000 ascendid a
€2.445.942 millones[1], lo que representa un 23,0% mas que el afio anterior. En términos reales,
dicho incremento fue de un 11,7% [2].


http://www.sugef.portal/servicios/documentos/infgeneral/memoria/2000/Memoria_2000.htm#_ftn1
http://www.sugef.portal/servicios/documentos/infgeneral/memoria/2000/Memoria_2000.htm#_ftn2
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En el grafico No.1 se aprecia que los activos del sector estatal representaron el mayor porcentaje
del total de activos del SFN con un 52,7%. Por su parte, los activos de los bancos privados siguen
constituyendo el segundo sector mds importante del total de activos del SFN. Al observar su
crecimiento con respecto a diciembre del afio anterior, se evidencia un mayor dinamismo por
parte de este ultimo sector, el cual crecié en un 38,7% en contraste con un crecimiento de 17,4%
de los bancos estatales. Otros sectores como los bancos creados por leyes especiales y las
mutuales mostraron crecimientos moderados, 18,1% y 15,7%, respectivamente.

De los rubros que componen el activo total del sistema, el mayor crecimiento se registré en la
cartera de crédito (véase Cuadro 1) el cual se incrementd en ¢286.949,0 millones (30,8%). De
acuerdo con su composicion segin moneda, el incremento mas significativo se reflejo en los
créditos en moneda extranjera, con ¢203.445,0 millones (67,0%), en contraste con ¢83.504,0
millones (13,3%) de la cartera en colones.

Cadra T

Achvos del Sstema Financiero Mucional
Al 3T da Firdam s Fal 200

Variaciin
Saldao COTHpOSICIon Ahsoluta Maorminal Real
(il de gl [ Crill @ % o

e Fve Todal 2445 942 o 457 424 230 117
Créclitn diverto 1 M8 195 49 8 JEA Q49 SNE %7
[rerersiones en titilos

meal e s T241.704 295 130703 221 o9
[Driog actios S0/ 045 207 ) o5 19

I Comrespecto a dicembve de 1990



CrdMec 2. SISTEMA FINANCIERD NACIDNAL:!
COMPOEICIGN DELCREDITD POR SECTDR

-al3 1 3k diciembre del 2dd-

ELEY

@ Borcoa cuotoles B Horcoa ma=ocka
O Barccacadkapeor ey capecnl g i ualea

[ Cecperoue o O Cojo &M OE

O rarci cma

La composicion del crédito por sector evidencia que los bancos estatales concentraron el 40,5%
(¢493.421,0 millones) del crédito total del SFN. Le siguen en orden de importancia los bancos
privados 36,0% (¢439.142,0 millones) y los bancos creados por ley especial 10,4% (¢ 127.068
millones). Véase Grafico 2.

Durante el afio 2000 se observé una mayor agresividad por parte de los bancos privados en Ia
concesion de créditos, al crecer un 48,6% (¢143.696,0 millones). Con esto logré un incremento de
4,3 puntos porcentuales de su participacién en el mercado crediticio, con respecto al afio anterior.
Este esfuerzo de la banca privada estuvo dirigido principalmente al crédito en moneda extranjera,
el cual se incrementd en un 63,3% (¢120.050,0 millones), en contraste con un 22,3% (¢23.647,0
millones) del crédito en colones. Comportamiento similar se presentd en el caso de los bancos
estatales, donde los créditos en moneda extranjera y local presentaron crecimientos de 71,8%
(¢77.900,0 millones) y 8,4% (¢23.775,0 millones), respectivamente.
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En cuanto a la calidad de cartera, es posible apreciar en el Grafico 3 una tendencia hacia una
mayor proporcién de cartera A mas B con respecto a la cartera total y no es sino hasta en los
Ultimos meses que tiende a mantenerse la relacion (96,6%). Con respecto a la morosidad, en dicho
grafico se observa un ligero repunte con respecto a setiembre del 2000.
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Por otra parte, a diciembre del 2000, las inversiones del SFN ascendieron a ¢721.704,0 millones,
de las cuales el 74,5% se encuentra en poder de la banca estatal, seguida por los bancos privados y
los creados por ley especial, con un 11,0% y un 8,1%, respectivamente. (Véase, Grafico 4). Con
respecto a diciembre del afio anterior, las inversiones del sistema crecieron en ¢130.703,0
millones (22,1%), de las cuales ¢64.757,0 se originaron en los bancos estatales, ¢28.596,0 millones

en los bancos creados por ley especial y ¢21.568,0 millones en la banca privada.

B. Composicion de los pasivos

El pasivo total del SFN ascendié a ¢2.123.464,0 millones_[3] en diciembre del 2000, lo que
representé un incremento nominal de 23,2% (¢400.217,0 millones) con respecto a igual periodo

del afio anterior. Esto puede apreciarse en el Cuadro 2.
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http://www.sugef.portal/servicios/documentos/infgeneral/memoria/2000/Memoria_2000.htm#_ftn3

En este cuadro es posible visualizar que las captaciones a plazo con el publico contintan siendo la

principal fuente de recursos del SFN, pues representan un 43,4% del total de los pasivos. En orden

de importancia siguen los depdsitos en cuenta corriente con un 18,3% y los depdsitos y

captaciones a la vista con un 15,7%. Este ultimo rubro es el que ha mostrado un mayor

crecimiento absoluto con respecto a diciembre de 1999, ¢136.134,0 millones, lo que representd

una variacion nominal de 69,1%.

Del total de los pasivos reportados por las entidades financieras supervisadas por la SUGEF a la

fecha de andlisis, los sectores de bancos estatales y bancos privados tienen la mayor participacion

con un 56,2% y 27,8%, respectivamente. Les siguen los bancos creados por ley especial 8,3% y las

mutuales 4,3%. (Véase Grafico 5.)
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C. Utilidad y rentabilidad

Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2000, el SFN generé ¢41.557,0 millones en utilidades, un
14,7% (¢5.336,0 millones) mas que en el mismo periodo del aiio anterior.
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En el Grafico 6 puede observarse que las utilidades de la banca estatal representaron el 43,1% de
las utilidades del SFN a diciembre del 2000. Les siguen en orden de importancia las utilidades
generadas por los bancos privados en un 21,1% y los bancos creados por ley especial en un 17,3%
del total de utilidades del SFN. Los bancos en general mostraron los mayores crecimientos en el
nivel de sus utilidades. Asi, en el caso de los bancos privados, dicho incremento fue de ¢2.078,0
millones (31,1%), seguido por los bancos creados por ley especial con ¢1.259,0 millones (21,2%) y
los bancos estatales con ¢1.211,0 millones (7,3%).

A diciembre del afio 2000, la rentabilidad nominal sobre patrimonio promedio del SFN en general
fue de 9,5%, en donde destacan la banca estatal (18,2%) y las empresas financieras no bancarias
(16,1%), tal como puede apreciarse en el Cuadro 3.

Creadro 3
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V. SITUACION ECONOMICA Y FINANCIERA DEL SISTEMA FINANCIERO COSTARRICENSE

A.Sector de bancos comerciales del Estado

El presente informe muestra la calificacion obtenida por el sector de bancos comerciales del
Estado, conformado por el Banco Crédito Agricola de Cartago, Banco de Costa Rica y Banco
Nacional de Costa Rica, al 31 de diciembre del 2000, con base en la aplicacién del acuerdo SUGEF
11-96 Reglamento para juzgar la situacion econémico-financiera de las entidades fiscalizadas. Los
datos reflejados se obtuvieron de la informacion financiero-contable remitida por las entidades
del sector.

CAPITAL



La suficiencia patrimonial del sector de bancos comerciales del estado mantiene la misma
condicidn de normalidad mostrada en diciembre de 1999, donde se evidencia una mejoria de 1.73
puntos porcentuales, al pasar de 15.40% en diciembre de 1999 a 17.13% en diciembre 2000.

ACTIVO

El portafolio de créditos con atraso mayor a 90 dias como porcentaje de la cartera directa mostré
un incremento de 1.71 puntos porcentuales al pasar de 3.07% en diciembre de 1999 a 4.78% en
diciembre 2000 equivalente a ¢23.571.7 millones

Asimismo, la cartera de mayor riesgo (C, D y E) aumentd en 1.24 puntos porcentuales al pasar de
7.53% en diciembre de 1999 a 8.77% en diciembre 2000.

MANEJO

La canalizacién de recursos de pasivos con costo a activos productivos se ubica en 1.08 veces,
manteniéndose dentro de una condicién de normalidad, al igual que el afio anterior.

Por su parte, los gastos administrativos con respecto al activo productivo de intermediacién se
encuentran en 7.54%, dato que es levemente superior al obtenido en diciembre de 1999 ( 7.18%)

UTILIDADES

La utilidad final obtenida durante los Ultimos doce meses alcanza la suma de ¢17.907.1 millones, lo
cual permite obtener un rendimiento sobre el patrimonio de 18.23% a diciembre 2000,
ubicandose 7.58 puntos porcentuales por encima del nivel de inflacién mostrado por el indice de
Precios al Productor Industrial (10.16%) .

LIQUIDEZ

Este sector no muestra problemas en esta drea, lograndose la condiciéon de normalidad al cierre de
diciembre 2000, con base en las mediciones del calce de plazos ajustado por volatilidad de las
obligaciones a la vista con el publico.

B.Sector de bancos creados por leyes especiales y Caja de Ahorro y Préstamos de la ANDE

El presente informe muestra la calificacion del sector de bancos creados por leyes especiales,
formado por el Banco Popular y de Desarrollo Comunal, Banco Hipotecario de la Vivienda y Caja de
Ahorro y Préstamo de la ANDE, al 31 de diciembre del 2000, con base en la aplicacién del acuerdo
SUGEF 11-96 Reglamento para juzgar la situacion econdmico - financiera de las entidades
fiscalizadas. Los datos agregados se obtuvieron de la informacidn financiero - contable remitida
por las entidades.

CAPITAL

La suficiencia patrimonial del sector mantiene la misma condicion de normalidad mostrada en
diciembre de 1999, al obtenerse en diciembre 2000 un dato similar al de un afio atras (39.95%).



ACTIVO

La cartera con atraso mayor a 90 dias alcanzé a diciembre del 2000 un 4.97% del total de la cartera
directa, 0.74 puntos porcentuales por debajo de lo mostrado en diciembre 1999.

Por su parte, la cartera clasificada en las categorias C, D y E cerrd el periodo con una participacion
del 6.59% respecto a la cartera total.

MANEJO

El sector sigue caracterizandose por mostrar normalidad en la canalizacién de recursos, con un
nivel de 2.03 veces al 31 de diciembre del 2000.

Los gastos generales y de administracion representan el 9.61% del activo productivo de
intermediacién, 1.74 puntos porcentuales por debajo del indice mostrado en diciembre de 1999
(11.35%).

UTILIDAD

La utilidad final obtenida por el sector durante los ultimos doce meses alcanza la suma de
¢11.207.8 millones, para un rendimiento nominal sobre el patrimonio promedio del 9.67% a
diciembre del 2000, ratio que no supera el indice de inflacién acumulado a la fecha de este analisis
(10.16%).

LIQUIDEZ

El sector no evidencia problemas en esta area, lograndose una calificacién de riesgo normal a
diciembre del 2000, de conformidad con las modificaciones al Acuerdo SUGEF 11-96 relacionadas
con las variaciones al drea de liquidez, en donde los indices de calce de plazos fueron ajustados
por la volatilidad de las obligaciones a la vista con el publico.

C. Sector de bancos privados

Al término de diciembre del 2000, el sector de bancos privados estd conformado por 18
intermediarios financieros, 3 menos que un afo atras, situacion que se presenta como resultado
de la intervencién de la cual fue objeto el Banco Solidario Costarricense asi como por los procesos
de fusion que se materializaron entre el Banco del Comercio y el Banco BCT y entre el Banco del
Istmo y el Banco Banex, de los cuales prevalecié, en ambos casos, la segunda entidad mencionada.

CAPITAL

Al término del segundo semestre del 2000, el patrimonio no redimible de este sector mantiene
una adecuada cobertura de los activos ponderados por riesgo, al mostrar una suficiencia
patrimonial del 13.92%, porcentaje ligeramente inferior al 14.56% obtenido a diciembre del 2000,
lo cual permite, en ambos casos, que esta relacién se ubique sobre el nivel minimo del 10.0%
establecido por la normativa vigente para una condicion de riesgo normal.



Un adecuado aprovisionamiento de los niveles de activos con pérdidas esperadas potenciales
incide para que el sector bancario privado practicamente no presente compromiso patrimonial
(0.03%), razoén por lo cual su patrimonio contable no estd expuesto o comprometido ante posibles
pérdidas sin resguardo.

ACTIVO

La cartera con atraso mayor a 90 dias con respecto a la cartera directa evidencia un ligero
incremento con respecto a diciembre de 1999, al pasar de un 1.40% a un 1.54% al finalizar el
segundo semestre del 2000. De esta manera, su condicién de riesgo se mantiene dentro del rango
establecido para una condicion de riesgo normal.

Como resultado de este ligero incremento en el nivel de morosidad, la pérdida esperada con
respecto al activo total pasé de 0.84% en diciembre de 1999 a 1.10% al cierre del afio 2000.

Los créditos clasificados en las categorias de riesgo A y B llegaron a representar un 98.16% de la
cartera total, porcentaje que sobrepasa el 95.0% establecido para una condicién de riesgo normal
y que se ha mantenido casi invariable durante el ultimo afio de operaciones y que, a su vez,
constituye una de las relaciones mas altas del sistema financiero nacional.

MANEJO

Al término del periodo analizado, este sector presenta una adecuada canalizacién financiera, toda
vez que su nivel de activos productivos de intermediacion sobrepasa el nivel de los pasivos con
costo financiero en 1,09 veces, lo cual permite que esta relacidon se ubique en una condicién de
riesgo normal, tal como ocurrié en diciembre del afio anterior, cuando mostré una relacidon de
1.05 veces.

Los gastos de administracién llegaron a representar el 6.82% del activo productivo de
intermediacién. Procede indicar que dicha relacion es inferior al 7.60% que mostré el promedio
del sector bancario privado a diciembre del afio anterior.

UTILIDAD

La utilidad final acumulada de los ultimos doce meses asciende a ¢8,627.2 millones, monto que le
permite a este sector mostrar un rendimiento nominal sobre el patrimonio promedio del 12.83%,
superando asi el 10.16% que acumuld el nivel de inflacién para ese mismo periodo,
comportamiento similar al mostrado a diciembre de 1999, cuando la rentabilidad del 11.8% sobre
el patrimonio promedio superé el 11.3% que alcanzoé el nivel de inflacién.

D. Sector de empresas financieras no bancarias

Al 31 de diciembre del 2000, el sector de empresas financieras no bancarias estuvo conformado
por 13 entidades activas, 2 menos que las reportadas al 31 de diciembre de 1999, debido a que
Financiera Intervest S.A. dejo de realizar intermediacion financiera y se dio la fusién de Financiera
Hispana S.A. con Financiera Multivalores S.A. a partir de agosto del 2000.



Del andlisis de la informacion financiera remitida por las empresas financieras no bancarias
supervisadas a esta fecha y de conformidad con las disposiciones contenidas en el acuerdo SUGEF
11-96, Reglamento para juzgar la situacidn econdmica - financiera de las entidades fiscalizadas,
este sector alcanzd una ponderacidn global de 1,38 puntos, con lo cual mantuvo la calificacién de
riesgo normal mostrada un afo atras.

CAPITAL

Al cierre del periodo, el patrimonio no redimible de este sector mantuvo una adecuada cobertura
de los activos ponderados por riesgo, al mostrar una suficiencia patrimonial del 26,6% que, si bien
fue inferior al 34.7% mostrado un afio atrds, sobrepasé ampliamente el nivel minimo establecido
por la normativa contemplada en el Acuerdo SUGEF 11-96, Reglamento para juzgar la situacion
economico — financiera de las entidades fiscalizadas.

ACTIVO

Esta drea mantuvo la condicién de inestabilidad o irregularidad financiera de grado uno reflejada
un afo atrds, con una ponderacion de riesgo de 2.0 puntos, sustentada en el comportamiento que
alcanzd la relacién de la cartera de créditos con atraso mayor a 90 dias respecto a la cartera
directa, cuyo ratio del 4.8% a la fecha base de este informe se ubicé en una situacion de
irregularidad financiera de grado uno, por encima del 3.8% de diciembre de 1999.

MANEJO

Al cierre del periodo, el sector de empresas financieras presentd una adecuada canalizacién de los
recursos con costo financiero hacia actividades productivas de intermediacion financiera, lo cual
se evidencid en el indice de 1,16 veces que obtuvo dicha relacién, para una condicidn de riesgo
normal.

Por su parte, los gastos generales y de administracion del sector representaron el 18.4% del activo
productivo de intermediacion promedio, relacion que exhibid cierta mejora con respecto a
diciembre de 1999 (21.4).

UTILIDAD

El conjunto de entidades que conforman el sector determinaron una utilidad final acumulada en
los ultimos doce meses de ¢1,012.3 millones, para un rendimiento nominal sobre el patrimonio
promedio del 16,1%, ratio que se ubicé por encima del nivel de inflacion acumulado en el mismo
periodo (10.2%). Asimismo, la rentabilidad sobre el activo productivo de intermediacién promedio
(5.6%) vy la relacion de utilidad operacional bruta sobre los gastos de administracion (1,44 veces)
tuvieron un comportamiento similar al de un afio atrds, ubicdndose en una condicién de riesgo
normal al 31 de diciembre del 2000.

LIQUIDEZ



Durante el periodo en estudio, los indicadores de calce de plazos ajustados por volatilidad y de
flujo de efectivo mostraron resultados de normalidad conforme con lo establecido en el Acuerdo
SUGEF 11-96, por lo que no se evidencian problemas de liquidez para este sector en el corto plazo.

E. Sector de organizaciones cooperativas de ahorro y crédito

El sector de organizaciones cooperativas de ahorro y crédito supervisado por la Superintendencia
General de Entidades Financieras estd compuesto por 26 entidades, que suman un total de activos
por ¢69.475.2 millones. Durante el afio en estudio, Coopecoldn R.L. dejé de integrar el sector, por
cuanto fue sometida a un proceso de intervencién por parte de esta Superintendencia y fusionada
posteriormente con Coopealianza, R.L.

De acuerdo con las disposiciones contenidas en el Acuerdo SUGEF 11-96, este sector mostré una
calificaciéon de riesgo normal, con una ponderacién global de 1.32 puntos, para una evolucion
positiva con respecto a diciembre de 1999, fecha en la cual la calificacion ascendié a 1.38 puntos.

CAPITAL

La calificacién de esta area se clasificé en riesgo normal durante el periodo en estudio. Es decir, en
promedio, las organizaciones cooperativas mantuvieron un adecuado nivel de suficiencia
patrimonial y de endeudamiento econdmico.

ACTIVO

Si bien el drea de activos se ubicd en una situacion de inestabilidad o irregularidad financiera de
grado uno, constituyéndose en el drea de mayor riesgo para el sector cooperativo, los indicadores
financieros definidos en esta drea mostraron un repunte con respecto a diciembre de 1999, en
donde la relacion de la cartera de créditos con mora mayor a 90 dias entre cartera directa pasé de
un 3.49% en diciembre de 1999 a un 3.19% en diciembre del 2000, apenas 0.19 puntos
porcentuales por encima del pardmetro definido para una condicion de riesgo normal. Asimismo,
la cartera clasificada en las categorias A y B mostré una mejora de 1.6 puntos porcentuales en el
periodo, cerrando con una participacién del 96.6% respecto a la cartera total, lo que evidencia el
esfuerzo en el sector por mejorar la calidad del portafolio crediticio.

MANEJO

El drea de manejo alcanzd una calificacidon de riesgo normal en los ultimos doce meses, debido a
que las relaciones de activo productivo de intermediacion financiera entre pasivo con costo y la
exposicién al riesgo cambiario se ubicaron en una situaciéon de normalidad. Adicionalmente, el
indice de gastos generales y de administracién al activo productivo de intermediacion financiera
promedio mejord en el ultimo afo, al pasar de un 10.35% en diciembre de 1999 a un 9.50% en
diciembre 2000, todo lo cual generé una disminucién de la calificacion global del drea, ubicandola
en 1.30 puntos a la fecha base de este informe.

UTILIDAD



El sector cooperativo de ahorro y crédito alcanzé una utilidad final de ¢2.043.9 millones, para una
rentabilidad nominal sobre el patrimonio contable promedio del 9.41%, ratio que se ubicd por
debajo del 9.76% de diciembre de 1999 y del indice de inflacion acumulado a la fecha (10.2%).

LIQUIDEZ

La liquidez del sector se mantuvo en una situacién de riesgo normal durante el afio 2000 pues los
tres indicadores que la conforman mantuvieron una calificacion de normalidad, lo que significa
que el sector cooperativo supervisado mantiene los recursos necesarios para hacer frente a sus
obligaciones en el corto plazo.

F. Sector de mutuales de ahorro y préstamo para la vivienda

El presente informe muestra la calificacién del sector de mutuales de ahorro y préstamo para la
vivienda, formado por Mutual Cartago, Mutual Heredia, Mutual la Vivienda y Mutual Alajuela, al
31 de diciembre de 2000. Dicha calificacion se realizd6 con base en la aplicacion del modelo
contenido en el acuerdo SUGEF 21-99, Reglamento para juzgar la situacion econémico-financiera
de las asociaciones mutualistas de ahorro y crédito, vigente a partir del 30 de junio de 1999.

CAPITAL

El sector de mutuales de ahorro y préstamo para la vivienda mantiene el grado de riesgo normal
en el indice de suficiencia patrimonial, al mostrar un 15.45% al cierre de 2000; es decir, un
incremento de 1.86 puntos porcentuales con respecto al afo anterior.

ACTIVO

Los activos totales ascienden a ¢97.862.8 millones, experimentandose un crecimiento del 15.72%
con respecto a diciembre de 1999.

La cartera de créditos directa del sector alcanzé a diciembre de 2000 un saldo de ¢66.757.1
millones, mostrandose un incremento del 12.36% durante el ultimo afno. De este portafolio, las
operaciones con atraso mayor a 90 dias representaron el 5.07%, cuando a la misma fecha del afio
anterior dicha morosidad era de 3.52%.

Derivado de lo anterior, las operaciones crediticias en categorias de mayor riesgo (C, D y E)
alcanzan el 5.52% de la cartera total a diciembre de 2000.

MANEJO

El sector exhibe una inadecuada canalizacidn de recursos con costo hacia actividades productivas,
que coloca el indicador en 0.84 veces, dato que es similar al obtenido en diciembre de 1999 (
0.82veces).



Los gastos generales y de administracién de este sector, acumulados para los ultimos doce meses,
ascienden a ¢5.465.6 millones, evidencidndose un crecimiento del 19.22% con respecto a lo
alcanzado un ano atras.

UTILIDADES

La utilidad final acumulada a diciembre de 2000 asciende a ¢651.8 millones, con lo cual la
rentabilidad obtenida sobre el patrimonio promedio alcanza un 11.55%, porcentaje que se
muestra por encima del Indice de Precios al Productor Industrial (10.16% )

VI. GRUPOS FINANCIEROS

Durante el afio 2000, el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF)
aprobé el funcionamiento de dos grupos financieros cuya supervision compete a la
Superintendencia General de Entidades Financieras, de forma tal que al 31 de diciembre del 2000
se supervisan un total de veintiun grupos financieros.

Igualmente han sido aprobadas, o se encuentran en proceso de estudio por parte de esta
Superintendencia, diversas transformaciones a la estructura de los grupos financieros autorizados.

a. Evolucion general

Al 30 de junio del 2000, los activos agregados de los grupos financieros ascendieron a
¢1,364,945.7 millones_[4], presentandose un incremento porcentual de 34.62% respecto de
diciembre de 1999. Dicho total de activos agregados fue 1.14 veces el total de activos del sector
bancario estatal, 2.41 veces el total de activos del sector bancario privado y 0.62 veces los activos
totales del sistema financiero nacional a esa fecha.

Seis grupos financieros concentraron el 68.10% de los activos totales agregados: INTERFIN con un
15.7%, BANEX con un 15.5%, BICSA con un 14% y SAN JOSE con un 10.1%. Con la fusién en
setiembre pasado de los grupos financieros BCT y BANCOMER, donde prevalecié el primero, se
constituyd el cuarto grupo financiero mas importante con aproximadamente un 12.8%,
considerandose los activos totales de ambos grupos al 30 de junio del 2000. El restante 31.90% de
los activos reunié 15 grupos financieros que individualmente concentraron menos del 10% de los
activos agregados, segun se muestra en el Grafico No 7.

GRAFICO No 7

Participacion porcentual de los grupos financieros autorizados

Base activos totales agregados al 30 de junio de 2000
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Fuente: Informacion proporcionada por los intermediarios financieros
Nota: No se incluye informacion del grupo financiero IMPROSA

Durante el primer semestre del 2000, los grupos financieros generaron utilidades consolidadas
totales por un monto de ¢7,743.0 millones. Cuatro grupos financieros concentraron el 75.81% de
dichas utilidades: BANEX (32.73%), INTERFIN (21.14%), SAN JOSE (12.81%) y CUSCATLAN (9.13%).
El restante 24.19% de las utilidades del semestre comprendid diecisiete grupos financieros.
Unicamente el grupo financiero BANCOMER presenté pérdidas consolidadas por ¢78.0 millones
que representaron un 1% negativo de las utilidades totales, seglin se muestra en el Grafico No 8.

GRAFICO No 8

Participacion porcentual de los grupos financieros autorizados

Base utilidades consolidadas para el periodo semestral a junio del 2000
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Fuente: Informacion financiera suministrada por los grupos financieros

Nota:No se muestran cifras consolidadas para el grupo financiero BICSA, por cuanto no consolida
ninguna de sus empresas integrantes por mantener una participacion en ellas del 25%.

b. Estructura financiera consolidada

Al 30 de junio del 2000, el promedio de activos liquidos (Disponibilidades e Inversiones
Temporales) consolidados del sector de grupos financieros representa un 24,64% con respecto al
total de activo consolidado promedio del sector, lo que representa un incremento del 0.74% con
respecto al activo liquido de diciembre de 1999, en tanto que la cartera de crédito continda
mostrando una relacion del 66,1% con respecto al activo total consolidado promedio del sector.
Por su parte, la estructura del pasivo total y patrimonio consolidado promedio del sector de
grupos financieros muestra una composicion de 58.74% en Obligaciones con el Publico, 21.35% en
Otras Obligaciones Financieras y 11.25% en Patrimonio Contable, las cuales muestran una
disminucién con respecto a diciembre de 1999, siendo la de mayor importancia, la variacidn
presentada en el rubro de Otras Obligaciones Financieras, la cual fue de 2.46%.

c. Cobertura de estimaciones

Al 30 de junio del 2000, el promedio de estimacidn para cartera de crédito consolidada del sector
de grupos financieros asciende a ¢9,903.7 millones, cifra que representa un 1.59% sobre el
promedio de la cartera total de crédito consolidado, el cual fue de ¢622,760.0 millones. A
diciembre de 1999, dicho coeficiente fue de 1.58%.



Cabe sefialar que dicho indicador de cobertura consolidada no es indicativo del riesgo implicito de
la cartera de crédito, dado lo cual no puede interpretarse que las citadas coberturas son
adecuadas en funcién del riesgo que presenta dicho activo.

d. Operaciones intragrupo

En promedio, los grupos financieros reflejaron un nivel de vinculacién financiera intragrupo de
3.41% respecto de los activos totales agregados, levemente inferior al 3.48% mostrado al 31 de
diciembre de 1999.

La existencia de relaciones estrechas entre las empresas que integran un grupo financiero
presupone la existencia de un posible riesgo de contagio, el cual en nuestra legislacion vy
regulacidn se encuentra regulado[5].

e. Estructura general por régimen de supervision

En el Grafico N.9 muestra la estructura general de activos de los grupos financieros segun el
régimen de supervisidn aplicable a sus entidades integrantes.

Grdfica N.9

Estructura general de activos por sector

Base activos agregados al 30/06/00
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El 38.91% de los activos agregados al 30 de junio del 2000 se concentrd en entidades supervisadas
por los drganos de supervision locales. Esta relacién representd una reduccién en el ambito de
supervisién local relativo de los conglomerados respecto de diciembre de 1999, cuando alcanzé un
42.09%.

El 46.05% se concentré en entidades bancarias supervisadas por organismos extranjeros,
proporcién que mostrdé un incremento respecto a diciembre de 1999, cuando alcanzé un 40.56%.
Otras empresas no reguladas concentraron un 6.40% de los activos totales agregados,


http://www.sugef.portal/servicios/documentos/infgeneral/memoria/2000/Memoria_2000.htm#_ftn5

presentandose una disminucion de su participacidn relativa con respecto a diciembre de 1999,
cuando alcanzé un 7.52%.

[1] Este saldo difiere en ¢69,4 miles de millones del reportado en los estados financieros porque
incluye las partidas contingentes.

2] La inflacién interanual utilizada (10.16%) se calculé con base en el Indice de Precios al
Productor Industrial (IPPI).

[3] Este saldo difiere en ¢69,4 miles de millones del reportado en los estados financieros porque
incluye las partidas contingentes.

[4] Los activos consolidados al 30 de junio del 2000 ascendieron a ¢940,858.2 millones, lo que
representa un incremento del 16.30% respecto de diciembre de 1999, cuando se alcanzé un
monto de ¢809,027.18 millones. Los activos agregados consideran los saldos de empresas del
grupo no consolidables y las transacciones intragrupo. Los activos agregados permiten obtener
una apreciacion del volumen total de actividad del conglomerado, medido en este caso por el
volumen de activos de cada una de las empresas incorporadas. No considera otros activos en
administracién fuera de balance, tales como operaciones de intermediacidn bursatil, fondos de
pension e inversion, fideicomisos y comisiones de confianza.

[5] El Articulo 142 de la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, en su segundo parrafo, dice
lo siguiente: “[...] La sociedad controladora sera propietaria, en todo momento, de por lo menos el
25% del capital suscrito de cada una de las entidades del grupo y responderd, subsidiaria e
ilimitadamente, por el cumplimiento de las obligaciones a cargo de cada una de las entidades
integrantes del grupo, aun por las obligaciones contraidas con anterioridad a la integracién del
grupo. Ninguna de las entidades del grupo respondera por las pérdidas de la controladora o de
otras entidades del grupo...” Asimismo, el Articulo 25 del Reglamento para la constitucidn, el
registro, el traspaso y el funcionamiento de los grupos financieros establece limites a las
operaciones activas que realizan las entidades que integran el mismo grupo financiero.
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