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30 de setiembre de 2026
CNS-2053/09


Señora
Hazel Valverde Richmond, superintendente
Superintendencia General de Entidades Financieras

Estimada señora:

El Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero, en el artículo 9 del acta de la sesión 2053-2026, celebrada el 28 de setiembre de 2026,

al considerar que:

A.	El numeral 3 del artículo 361 de la Ley General de la Administración Pública, Ley 6227, establece que se concederá a las entidades representativas de intereses de carácter general o corporativo afectadas por la disposición, la oportunidad de exponer su parecer.

B.	Se elaboró la propuesta de modificación al Reglamento para la prevención del riesgo de legitimación de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento a la proliferación de armas de destrucción masiva, aplicable a los sujetos obligados por los artículos 15 y 15 bis de la Ley 7786, Acuerdo Sugef 13-19.

dispuso en firme:

remitir en consulta pública, en cumplimiento de lo establecido en el numeral 3), artículo 361, de la Ley General de la Administración Pública, Ley 6227, la propuesta de modificación al Reglamento para la prevención del riesgo de legitimación de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento a la proliferación de armas de destrucción masiva, aplicable a los sujetos obligados por los artículos 15 y 15 bis de la Ley 7786, Acuerdo Sugef 13-19, de conformidad al texto que se incluye a continuación y en el entendido que, en un plazo máximo de diez (10) días hábiles, contado a partir del día hábil siguiente de su publicación en el diario oficial La Gaceta, deberán adicionar sus comentarios y observaciones en el formulario que está disponible en el apartado Formularios para remitir observaciones de normativa en consulta, ubicado en la página oficial de la Superintendencia General de Entidades Financieras (Sugef).

“PROYECTO DE ACUERDO

El Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero

al considerar que:

Consideraciones legales y reglamentarias

I)	De conformidad con lo estipulado en el artículo 171 literal b) de la Ley Reguladora del Mercado de Valores, Ley 7732; corresponde al Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (Conassif), aprobar las normas atinentes a la autorización, regulación, supervisión, fiscalización y vigilancia que, conforme a la Ley, debe ejecutar la Sugef.

II)	El literal c) del artículo 131 de la Ley Orgánica del Banco Central de Costa Rica, Ley 7558; establece, como parte de las funciones del Superintendente, proponer al Conassif, para su aprobación, las normas que estime necesarias para el desarrollo de las labores de fiscalización y vigilancia.

III)	En el ámbito nacional, respecto de la materia de estupefacientes, sustancias psicotrópicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas, legitimación de capitales y financiamiento al terrorismo; el ordenamiento jurídico se compone de las siguientes normas: i. Ley 7786, Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotrópicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas, legitimación de capitales y financiamiento al terrorismo, reformada mediante Leyes 8204, 8719, 9387 y 9449 y 10961, en adelante referida como Ley 7786, ii. Reglamentación en relación con esta materia emanada del Poder Ejecutivo, iii. Normativa emitida por el Conassif, que complementa las normas de rango superior citadas; para regular y prevenir la legitimación de capitales, el financiamiento al terrorismo y el financiamiento de la proliferación de armas de destrucción masiva. La Ley 10961 faculta al Conassif para emitir reglamentación prudencial en torno a esta temática.

IV)	Mediante la Ley 10961, publicada en el Alcance N°78 al Diario Oficial La Gaceta N°113, del 19 de junio de 2026, se adicionó el artículo 15 quater a la Ley 7786, incorporando a los proveedores de servicios de activos virtuales (PSAV) dentro del conjunto de sujetos obligados previstos en dicha Ley. En virtud de esta reforma, resulta necesario emitir la reglamentación correspondiente para desarrollar las disposiciones contenidas en el citado artículo, así como definir las responsabilidades, obligaciones y condiciones aplicables a las personas físicas y jurídicas que realicen cualquiera de las actividades descritas en el artículo 15 quater de la Ley 7786 y sus reformas.

V)	El artículo 15 quater de la Ley 7786 atribuye al Conassif la competencia para emitir la regulación aplicable a los PSAV en materia de prevención de la legitimación de capitales (LC), el financiamiento al terrorismo (FT) y el financiamiento de la proliferación de armas de destrucción masiva (FPADM); asimismo, asigna a la Superintendencia General de Entidades Financieras (Sugef) la responsabilidad de inscribir y supervisar a dichos proveedores.

VI)	La inscripción de los PSAV ante la Sugef constituye un mecanismo regulatorio orientado a su inscripción y supervisión para efectos exclusivos de la prevención de los riesgos de LC/FT/FPADM; por lo que dicha inscripción no constituye una autorización o licencia para operar, ni implica la validación, aprobación o respaldo de los servicios, productos o actividades ofrecidos por estos proveedores.

Consideraciones sobre la recomendación 15 del GAFI

VII)	En el año 2018 el Grupo de Acción Financiera Internacional (GAFI) amplió el alcance de la recomendación 15 para incluir expresamente a los activos virtuales y a los PSAV dentro de los estándares aplicables a las nuevas tecnologías. Asimismo, en junio de 2019 aprobó la nota interpretativa de esta recomendación, mediante la cual estableció las medidas que las jurisdicciones deben adoptar en materia de registro o licenciamiento, supervisión basada en riesgos y aplicación de medidas preventivas para la prevención de la LC, FT y FPADM.


VIII)	Como parte del proceso de seguimiento al cumplimiento de los estándares internacionales en materia de LC, FT y FPADM, el Grupo de Acción Financiera de Latinoamérica (GAFILAT) emitió, en enero de 2023, el Decimocuarto Informe de Seguimiento Intensificado y Cuarto Informe de Recalificación de Cumplimiento Técnico de Costa Rica, mediante el cual evaluó, entre otros aspectos, el grado de adecuación del marco normativo costarricense a los criterios incorporados en la recomendación 15 del GAFI, relacionados con los activos virtuales y los PSAV. Como resultado de dicha evaluación, GAFILAT determinó que Costa Rica no contaba con un marco normativo que incorporara de manera adecuada a los activos virtuales y a los PSAV dentro del sistema nacional de prevención de los riesgos de LC/FT/FPADM, razón por la cual, ante la ausencia de medidas destinadas a atender los nuevos criterios incorporados al estándar internacional, la Recomendación 15 fue recalificada como “No Cumplida”.

IX)	La recomendación 15 del GAFI dispone que las jurisdicciones deben establecer un marco regulatorio y de supervisión basado en riesgos aplicable a los PSAV, con el propósito de incorporarlos adecuadamente al sistema de prevención de los riesgos de LC/FT/FPADM, así como de asegurar que identifiquen, evalúen, comprendan, gestionen y mitiguen los riesgos asociados a sus actividades, mediante la adopción de medidas proporcionales a la naturaleza, tamaño y complejidad de sus operaciones.

X)	De conformidad con el estándar internacional referido, las autoridades competentes deben contar con facultades suficientes para supervisar, monitorear y garantizar el cumplimiento por parte de los PSAV de los requisitos para combatir el lavado de activos y financiamiento al terrorismo; entre ellas, realizar inspecciones, requerir información, disponer medidas correctivas, imponer sanciones disciplinarias y financieras, cuando corresponda, retirar, restringir o suspender la licencia o el registro; asimismo, deben aplicar un enfoque de supervisión basado en riesgos y disponer de mecanismos eficaces de cooperación internacional que permitan el intercambio oportuno de información con autoridades extranjeras en materia de registro, licenciamiento, supervisión, incumplimientos y riesgos asociados a estos proveedores, particularmente en el contexto de operaciones transfronterizas.

XI)	Los estándares internacionales disponen que los PSAV deben aplicar las medidas pertinentes establecidas en las Recomendaciones 10 a 21 del GAFI y, en consecuencia, estar sujetos a obligaciones preventivas relacionadas con la debida diligencia del cliente, del beneficiario final y de las contrapartes; el tratamiento de las personas expuestas políticamente; la conservación de registros; el monitoreo de operaciones; la aplicación de medidas de debida diligencia reforzada en las relaciones comerciales de alto riesgo y en aquellas vinculadas con países de alto riesgo; el reporte de operaciones sospechosas y la observancia de las disposiciones de confidencialidad; la aplicación de sanciones financieras dirigidas; y el cumplimiento de los requisitos de información aplicables a las transferencias de activos virtuales, incluida la obtención, conservación y transmisión de información sobre el originador y el beneficiario de dichas transferencias. Estas medidas deben observarse conforme a los supuestos y umbrales establecidos por dichos estándares, tanto para la ejecución de las medidas de debida diligencia como las transferencias de activos virtuales.

Consideraciones sobre las evaluaciones nacionales

XII)	Que el Instituto Costarricense sobre Drogas (ICD), en el marco de la Evaluación Nacional de Riesgos de Legitimación de Capitales y de la Evaluación Nacional de Riesgos de Financiamiento de la Proliferación de Armas de Destrucción Masiva, ha identificado riesgos asociados al uso de activos virtuales y a las actividades desarrolladas por los PSAV, incluyendo su posible utilización en delitos financieros, esquemas fraudulentos, legitimación de capitales, delitos informáticos y, adicionalmente, en transacciones que podrían facilitar operaciones vinculadas con personas, entidades o jurisdicciones sujetas a sanciones internacionales.

XIII)	El Reglamento para la prevención del riesgo de legitimación de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento a la proliferación de armas de destrucción masiva, aplicable a los sujetos obligados por los artículos 15 y 15 bis de la Ley 7786, Acuerdo SUGEF 13-19, regula los principales componentes de un sistema preventivo integral, entre ellos, la gestión de riesgos; la debida diligencia del cliente; la designación y las funciones del oficial de cumplimiento; la auditoría; los manuales y programas de capacitación; el monitoreo de operaciones; la identificación de señales de alerta; el régimen sancionatorio; y las medidas de congelamiento e inmovilización de fondos y otros activos. Estas disposiciones se encuentran alineadas con la Ley 7786 y sus reformas, así como con los estándares internacionales emitidos por el GAFI en materia de prevención de LC, FT y FPADM.

XIV)	En virtud de la incorporación de los PSAV como sujetos obligados de la Ley 7786, resulta necesario adecuar el Acuerdo SUGEF 13-19 mediante la inclusión de disposiciones específicas aplicables a los PSAV, atendiendo a la naturaleza, características, alcance y riesgos particulares de las actividades que desarrollan. Esta adecuación permitirá fortalecer la aplicación efectiva del enfoque basado en riesgos, mejorar la identificación, evaluación, gestión y mitigación de las amenazas y vulnerabilidades emergentes asociadas a los activos virtuales, y contribuir al cumplimiento de los compromisos internacionales asumidos por Costa Rica en esta materia.

XV)	La adecuación del Acuerdo SUGEF 13-19 debe establecer obligaciones específicas y proporcionales para los proveedores de servicios de activos virtuales, en materia de gestión de riesgos; debida diligencia del cliente y del beneficiario final; monitoreo de operaciones; conservación de registros; reporte de operaciones sospechosas; y cumplimiento de los requisitos de información aplicables a las transferencias de activos virtuales, incluida la obtención, conservación y transmisión de información sobre el originador y el beneficiario de dichas transferencias.

Consideración sobre costo beneficio Ministerio de Economía, Industria y Comercio (MEIC)

XVI)	La evaluación costo-beneficio de la regulación se realiza de conformidad con lo establecido en los artículos 1 y 12 de la Ley Protección al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Trámites Administrativos, Ley 8220 y en los artículos 12, 12 bis, 13, 13 bis y 56 al 60 bis del Reglamento a la Ley de Protección al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Trámites Administrativos, 37045-MP-MEIC. De dicho análisis se determinó que las modificaciones regulatorias no establecen ni modifican trámites, requisitos o procedimientos que el administrado deba cumplir ante la Administración Central, por lo que el proyecto no requiere ser sometido a consulta ante el Ministerio de Economía, Industria y Comercio (MEIC).

dispuso en firme:

modificar el Reglamento para la prevención del riesgo de legitimación de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento a la proliferación de armas de destrucción masiva, aplicable a los sujetos obligados por los artículos 15 y 15 bis de la Ley 7786, Acuerdo SUGEF 13-19, en los siguientes términos:



1)	Modificar el título del Acuerdo para que en adelante se lea:

“Reglamento para la prevención del riesgo de legitimación de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento a la proliferación de armas de destrucción masiva, aplicable a los sujetos obligados por los artículos 15, 15 bis y 15 quater de la Ley 7786”.

2)	Modificar el Artículo 2. Alcance, para que en adelante se lea:

“Artículo 2. Alcance 

Este Reglamento aplica a los sujetos obligados, que realicen alguna o algunas de las actividades descritas en los artículos 15, 15 bis y 15 quater de la Ley 7786.”

3)	Adicionar las siguientes definiciones al Artículo 3. Definiciones:

“Artículo 3. Definiciones

[…]
a)	Activo virtual: representación digital de valor o fondo que se puede comercializar o transferir digitalmente y puede ser utilizado para realizar pagos o inversiones, sin que esto signifique que sean reconocidos como moneda de curso legal en el país o divisa por el Banco Central de Costa Rica, como autoridad competente en la materia.

[…]
u)	Proveedor de Servicios de Activos Virtuales (PSAV): persona física o jurídica que, como negocio y de forma habitual y profesional, sea para sí misma o en nombre de un tercero persona física o jurídica, realiza una o más de las siguientes actividades u operaciones:

i) 	Intercambio entre activos virtuales y monedas de curso legal o entre una o más formas de activos virtuales, entendida como la conversión o permuta de valor.
ii)	Transferencias de activos virtuales, entendida como el traslado o movilización de un activo virtual desde una dirección, cuenta, billetera o mecanismo equivalente hacia otra dirección, cuenta, billetera o mecanismo equivalente sin que necesariamente exista una conversión del activo virtual en moneda de curso legal ni en otro activo virtual.
iii)	Custodia, depósito, administración o control, por cualquier medio, de activos virtuales.
iv)	Participación y provisión de servicios financieros relacionados con la emisión, comercialización, la oferta o venta de activos virtuales, a nombre propio o de clientes.
[…]

4)	Modificar las siguientes definiciones y su numeración, del Artículo 3. Definiciones:

“Artículo 3. Definiciones

[…]
c)	APNFD: Ajustarse a la definición establecida en el Acuerdo SUGEF 11-18.

[…]
e)	Autoridad máxima: Ajustarse a la definición establecida en el Acuerdo SUGEF 11-18.

[…]
r)	Organizaciones sin fines de lucro (OSFL): Ajustarse a la definición establecida en el Acuerdo SUGEF 11-18.

[…]
aa)	Sujeto obligado: Ajustarse a la definición establecida en el Acuerdo SUGEF 11-18.

[…]
bb)	Sujeto inscrito: Ajustarse a la definición establecida en el Acuerdo SUGEF 11-18.

[…]”

5)	Modificar la numeración de las siguientes definiciones del Artículo 3. Definiciones:

El literal a) ahora es literal b), el literal b) ahora es el literal c), el literal c) ahora es el literal d), el literal d) ahora es el literal e), el literal e) ahora es el literal f), el literal f) ahora es el literal g), el literal g) ahora es el literal h), el literal h) ahora es el literal i), el literal i) ahora es el literal j), el literal j) ahora es el literal k), el literal k) ahora es el literal l), el literal l) ahora es el literal m), el literal m) ahora es el literal n), el literal n) ahora es el literal ñ), el literal ñ) ahora es el literal o), el literal o) ahora es el literal p), el literal p) ahora es el literal q), el literal q) ahora es el literal r), el literal r) ahora es el literal s), el literal s) ahora es el literal t), el literal t) ahora es el literal v), el literal u) ahora es el literal w), el literal v) ahora es el literal x), el literal w) ahora es el literal y), el literal x) ahora es el literal z), el literal y) ahora es el literal aa), el literal z) ahora es el literal bb) y el literal aa) ahora es el literal cc).

6)	Agregar dos párrafos al final del Artículo 5. Procedimiento para la administración del riesgo del sujeto obligado, para que en adelante se lea:

“Artículo 5. Procedimiento para la administración del riesgo del sujeto obligado

[…]
En el caso de los PSAV, además de lo establecido en los lineamientos generales del presente reglamento, deben considerar factores de exposición a los riesgos de LC/FT/FPADM, relacionados al menos con el tipo de activo virtual ofrecido o administrado, billeteras auto hospedadas o no custodiadas, utilización de tecnologías, mecanismos o estructuras que puedan dificultar la identificación del origen, destino o beneficiario de las transacciones, mecanismos que afecten la trazabilidad y cualquier otro factor relevante identificado, aplicable según la naturaleza, tamaño y complejidad de sus actividades.

Los mecanismos, procedimientos, metodologías o herramientas tecnológicas utilizadas por las PSAV deben además identificar y gestionar riesgos relacionados con: a) direcciones o billeteras incluidas en listas de sanciones internacionales; b) direcciones vinculadas por autoridades competentes con actividades ilícitas; c) activos robados, fraudes, ataques informáticos, extorsiones, financiamiento del terrorismo u otros delitos precedentes; d) servicios, plataformas o mecanismos que dificulten significativamente la trazabilidad de las transacciones.”

7)	Agregar dos párrafos al final del Artículo 6. Nuevas tecnologías, productos, prácticas comerciales, mecanismos y canales de distribución, para que en adelante se lea:

“Artículo 6. Nuevas tecnologías, productos, prácticas comerciales, mecanismos y canales de distribución

[…]
Ante la incorporación de nuevos activos virtuales y servicios, los PSAV deben evaluar e identificar los riesgos asociados en materia de LC/FT/FPADM y diseñar medidas de control para su mitigación.

Cuando se incorpore un nuevo activo virtual, producto, servicio, mecanismo tecnológico, canal de distribución o modelo de negocio relacionado con activos virtuales, el PSAV deberá evaluar los riesgos de LC/FT/FPADM asociados y establecer medidas de control adecuadas para mitigarlos. La evaluación deberá considerar, al menos y según corresponda:
 
a) las características del activo virtual o servicio;
b) el nivel de anonimato o trazabilidad;
c) los riesgos asociados a operaciones transfronterizas; 
d) la participación de terceros proveedores o infraestructuras tecnológicas;
e) cualquier otro factor de riesgo relevante identificado por el PSAV.”

8)	Agregar dos párrafos al final del Artículo 7 Identificación del cliente, para que en adelante se lea:

“Artículo 7 Identificación del cliente

[…]

En el caso de los PSAV debe identificar y verificar la identidad de sus clientes habituales, así como la identidad del beneficiario final y en el caso de clientes ocasionales cuando el cliente participe en transacciones, incluidas transferencias de activos virtuales o transferencias electrónicas realizadas por cualquier medio, mediante una operación única u operaciones múltiples, por un monto igual o superior a US$ 1.000,00 o su equivalente en otras monedas.

La información debe mantenerse actualizada y disponible para las autoridades competentes conforme a la normativa aplicable.”

9) 	Modificar el primer párrafo y agregar tres párrafos al final del Artículo 9. Política Conozca a su cliente, para que en adelante se lea:

“Artículo 9. Política conozca a su cliente

El sujeto obligado debe desarrollar e implementar una política denominada Conozca a su cliente, mediante un conjunto de procedimientos que le permitan establecer medidas de debida diligencia, debida diligencia simplificada o reforzada, con base en el riesgo del cliente, para conocer a sus clientes, con el objetivo de prevenir el riesgo de LC/FT/FPADM.

[…]

El sujeto obligado debe aplicar medidas de debida diligencia simplificada a los clientes cuando se determine que la relación comercial o el servicio brindado presenta un nivel de riesgo menor, las medidas deben ser proporcionales a dicho riesgo  y no exime al sujeto obligado del cumplimiento de las obligaciones de identificación del cliente y del beneficiario final, mantenimiento y actualización de la información, conservación de registros y monitoreo de las operaciones que resulten aplicables.

Asimismo, el sujeto obligado debe aplicar medidas de debida diligencia reforzadas cuando se determine que la relación comercial o el servicio brindado presenta un nivel de riesgo mayor, estas medidas deben ser proporcionales a dicho riesgo, así como documentar las decisiones adoptadas para el establecimiento, mantenimiento, restricción o finalización de la relación comercial o servicio brindado.

En el caso de los PSAV,  las políticas y procedimientos de debida diligencia, debida diligencia simplificada o reforzada se aplicará a sus clientes, beneficiarios finales y las operaciones que estos realicen, y en clientes ocasionales cuando las transacciones igualen o superen la suma de US$1.000,00 (moneda de los Estados Unidos de América), manteniendo los controles que le permitan comprender y verificar la estructura de propiedad o control de sus clientes en el caso de las personas o estructuras jurídicas mediante los cuales se establezca la relación comercial o servicio brindado. Las políticas y procedimientos diseñados deben incluir medidas que impidan establecer o mantener relaciones comerciales, así como ejecutar operaciones y brindar servicios, con clientes anónimos o que utilicen nombres ficticios.”

10)	Modificar el primer párrafo y agregar el párrafo dos y tres al Artículo 10. Información del cliente, para que en adelante se lea:

“Artículo 10. Información del cliente

[…]

El sujeto obligado debe recopilar, verificar, registrar y mantener actualizada la información de sus clientes, persona física o jurídica, que establece este Reglamento y sus lineamientos generales. Asimismo, puede requerir la información que considere conveniente, según sus políticas y procedimientos, para aplicar la debida diligencia en el conocimiento de su cliente.

Los PSAV deben mantener información que permita asociar, cuando corresponda, las direcciones, cuentas o billeteras de activos virtuales utilizadas por sus clientes con la identidad obtenida durante el proceso de debida diligencia.

La información debe mantenerse actualizada y disponible para las autoridades competentes conforme a la normativa aplicable.”

11)	Adicionar el Artículo 20 bis. Operaciones efectuadas con activos virtuales:

“Artículo 20 bis. Operaciones efectuadas con activos virtuales

Los PSAV deben mantener registros completos, exactos, actualizados y verificables de las operaciones con activos virtuales, que realizan sus clientes habituales y en el caso de clientes ocasionales cuando estas correspondan a una operación única o a operaciones que, en conjunto, igualen o superen la suma de US$1.000 (mil dólares de los Estados Unidos de América) o su equivalente en otra moneda.

Los PSAV deben contar con políticas y procedimientos que permitan identificar operaciones relacionadas o fraccionadas, realizadas por un mismo cliente o beneficiario final, con el fin de facilitar la trazabilidad de las operaciones con activos virtuales y garantizar la generación, conservación, integridad, trazabilidad y disponibilidad de los registros de las operaciones con activos virtuales realizadas por sus clientes o beneficiario final.

Los registros de las operaciones sujetas al umbral establecido en el presente artículo deben contener, al menos:
 
a) Identificación del cliente y, cuando corresponda, del beneficiario final.
b) Fecha y hora de la operación. 
c) Tipo de servicio prestado por el PSAV.
d) Tipo de activo virtual involucrado.
e) Monto de la operación expresado en activo virtual y su valor equivalente en dólares de los Estados Unidos de América. 
f) Direcciones de billetera, cuentas, identificadores únicos de la transacción u otros elementos que permitan la trazabilidad de la operación. 
g) Cualquier otra información que permita identificar el origen, destino, naturaleza y propósito de la operación

Los PSAV deben contar con mecanismos que permitan identificar operaciones múltiples realizadas por un mismo cliente o beneficiario final, cuando existan indicios de que forman parte de una misma operación económica, con el fin de determinar el cumplimiento del umbral establecido en el presente artículo.

Los registros deben conservarse de forma segura, íntegra y accesible conforme a lo establecido en el artículo 13 del presente Reglamento y estar disponible para la SUGEF cuando sean requeridos.”

12)	Adicionar el Artículo 21 bis. Transferencias de activos virtuales:

“Artículo 21 bis. Transferencias de activos virtuales

Los PSAV deben obtener, registrar, conservar, intercambiar y transmitir la información sobre el originador y el beneficiario de las transferencias que ejecuten o reciban, 

Cuando el PSAV actúe como originador, beneficiario o intermediario de una transferencia de activos virtuales según corresponda, deberá al menos: a) mantener evidencia de la información transmitida y de la fecha de su transmisión; b) definir políticas y procedimientos para el seguimiento a deficiencias reiteradas de información provenientes de otros PSAV; c) garantizar que dicha información permanezca asociada a la transferencia durante todo el proceso de transmisión;  d)  transmitir la información requerida al siguiente participante de la cadena de transferencia cuando corresponda; y e) mantener registros suficientes que permitan reconstruir la operación.

Cuando la transferencia corresponda a una operación única o a varias operaciones que estén relacionadas entre sí y que, en conjunto, igualen o superen los US$1.000,00 (mil dólares de los Estados Unidos de América) o su equivalente en otras monedas, los PSAV deben obtener, registrar, conservar y transmitir la totalidad de la información del originador y del beneficiario.

En las transferencias inferiores a dicho umbral, los PSAV deben obtener, registrar, conservar y transmitir, al menos, el nombre completo o razón social del originador y del beneficiario, así como las direcciones, cuentas o billeteras utilizadas o, cuando estas no se utilicen, un número único de referencia que permita la trazabilidad de la transferencia.

Lo anterior, conforme a los requisitos de información aplicables a las transferencias de activos virtuales, según el umbral establecido en el artículo 9 de este Reglamento y conforme a los lineamientos generales.

Los PSAV deben contar con políticas y procedimientos documentados para la gestión de transferencias de activos virtuales, incluyendo aquellas asociadas a transferencias hacia o desde direcciones auto alojadas, auto hospedadas o no custodiadas, que presenten información incompleta, inconsistente o aparentemente falsa, incluyendo los criterios para su aceptación, restricción, rechazo, suspensión, monitoreo o reporte, según corresponda. Estos procedimientos deben considerar, al menos y según corresponda: a) la aplicación de medidas reforzadas de monitoreo, cuando corresponda; b) la evaluación de la relación comercial con la contraparte involucrada; c) la valoración de reportar la operación a la UIF cuando existan indicios de LC/FT/FPADM; d) la verificación de la relación entre el cliente y la dirección utilizada; e) el análisis del propósito de la transacción; f) la evaluación del perfil de riesgo del cliente.

La información relacionada con las transferencias de activos virtuales debe mantenerse a disposición de las autoridades competentes durante el plazo previsto en este Reglamento.”

13)	Agregar un párrafo al final del Artículo 24. Oficial de cumplimiento o Persona de enlace, para que en adelante se lea:

“Artículo 24. Oficial de cumplimiento o Persona de enlace

[…]

En el caso de los PSAV, la Superintendencia, en el ejercicio de sus funciones de supervisión en materia de LC/FT/FPADM, considerará las condiciones y características del sujeto obligado con un enfoque basado en riesgos, para exigir dentro de la estructura organizativa del PSAV, la incorporación de un oficial de cumplimiento o, en su defecto, la autorización de una estructura diferenciada, de conformidad con la potestad otorgada en el artículo 15 quater de la Ley 7786.”

14)	Agregar un párrafo al final del Artículo 25. Requisitos del Oficial de cumplimiento o Persona de enlace, para que en adelante se lea:

“Artículo 25. Requisitos del Oficial de cumplimiento o Persona de enlace

[…]

Cuando la Superintendencia autorice a un PSAV una estructura diferenciada para la gestión de los riesgos de LC/FT/FPADM, el PSAV debe documentar las funciones y responsabilidades asignadas a las personas que la integran y designar a una de ellas como responsable de la comunicación con la Superintendencia y la Unidad de Inteligencia Financiera. Esta persona debe cumplir, al menos, los requisitos establecidos en este artículo para la persona de enlace.”

15)	Agregar dos párrafos al final del Artículo 36. Monitoreo, para que en adelante se lea:

“Artículo 36. Monitoreo

[…]

Los procedimientos, metodologías o herramientas tecnológicas establecidos por los PSAV, deben contemplar mecanismos que permitan identificar, analizar y monitorear operaciones inusuales o sospechosas relacionadas con activos virtuales. Para tales efectos, deben considerar, al menos y según corresponda: 

a) operaciones incompatibles con el perfil económico o transaccional del cliente;
b) utilización reiterada de direcciones o billeteras de terceros sin una justificación razonable; 
c) transferencias hacia o desde jurisdicciones catalogadas de riesgo;
d) patrones de fraccionamiento o estructuración de operaciones; 
e) vínculos con direcciones o entidades identificadas por autoridades competentes como relacionadas con actividades ilícitas; 

f) cualquier otro comportamiento inusual determinado por el PSAV de acuerdo con su evaluación de riesgos.

La complejidad, alcance y profundidad de dichas herramientas o metodologías deberá ser proporcional a la naturaleza, tamaño, volumen de operaciones, perfil de riesgo y complejidad de las actividades desarrolladas por el PSAV.

16)	Modificar el nombre del Artículo 40. Información sobre las cuentas, productos o servicios, de uso exclusivo y agregar dos párrafos al final del artículo, para que en adelante se lea:

“Artículo 40. Información sobre las cuentas, productos o servicios, de uso exclusivo y mecanismos operativos

[…]

En el caso de los PSAV, esta obligación comprenderá, según la actividad inscrita, además de las cuentas bancarias, cuentas de pago y cuentas operativas mantenidas ante otros proveedores de servicios de activos virtuales, las billeteras, custodios, proveedores de custodia y cualquier otro mecanismo utilizado para recibir, mantener, custodiar, administrar, intercambiar, transferir o liquidar fondos o activos virtuales.

Los PSAV deben mantener información actualizada que permita identificar de forma separada los recursos propios y los recursos administrados por cuenta de sus clientes, así como la trazabilidad de las operaciones realizadas. Asimismo, deben contar con registros suficientes para garantizar la trazabilidad de los flujos de fondos y de activos virtuales utilizados en el desarrollo de sus actividades.”

17)	Modificar el primer párrafo del Artículo 43. Congelamiento o inmovilización establecidos en el artículo 33 bis de la Ley 7786, para que en adelante se lea:

“Artículo 43. Congelamiento o inmovilización establecidos en el artículo 33 bis de la Ley 7786

Los sujetos obligados deben congelar o inmovilizar de forma inmediata los productos financieros, dinero, activos, activos virtuales y bienes muebles o inmuebles, de las personas físicas o jurídicas, producto de las sanciones financieras dirigidas, designadas por el Consejo de Seguridad de la Organización de las Naciones Unidas en materia de terrorismo, financiamiento al terrorismo y financiamiento a la proliferación de armas de destrucción masiva, según lo establecido en el artículo 33 bis de la Ley 7786.

[…]”

18)	Modificar el nombre de la disposición transitoria única: Designación temporal de la Persona enlace, para que en adelante se lea:

“Disposición transitoria uno: Designación temporal de Persona de enlace

[…]”

19)	Adicionar la siguiente disposición transitoria:

“Disposición transitoria dos: Plazo general de adecuación de los PSAV

Los PSAV contarán con un plazo de 6 meses para implementar y adecuar sus políticas, procedimientos, controles internos, sistemas de monitoreo y demás medidas en línea con los requerimientos de este Reglamento. Este plazo se contará a partir del día siguiente a la entrada en vigor de la reforma.

20)	Adicionar la siguiente disposición final:

“Disposición final cuarta. Entrada en vigor

La presente reforma entrará en vigor a partir de su publicación en el Diario Oficial La Gaceta, sin perjuicio de los plazos de adecuación previstos en las disposiciones transitorias.”

Atentamente,
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Jorge Campos Mora
Secretario interino del Consejo
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