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CIRCULAR EXTERNA
SGF-1505-2019 -SGF-PUBLICO
21 de mayo de 2019

	
DIRIGIDA A:

· BANCOS PÚBLICOS, PRIVADOS Y MUTUALES
· BANHVI, BANCO POPULAR, CAJA DE AHORRO Y PRÉSTAMO DE LA ANDE
· COOPERATIVAS, FINANCIERAS 
· CASAS DE CAMBIO


El Superintendente General de Entidades Financieras,

Considerando que:

1. El Sistema de Captura Verificación y Carga (SICVECA), es el sistema por medio del cual las entidades envían la información que requiere la superintendencia para efectos de supervisión.
1. De acuerdo al aprendizaje que se ha recopilado durante los últimos años, se le han aplicado una serie de mejoras al SICVECA, con el fin de mejorar la experiencia de los  usuarios de las entidades supervisadas.
1. La nueva versión cuenta con un rediseño completo de la interface del usuario, con un alto grado de amigabilidad y facilidad en los procesos de carga y firma de información.
1. La actualización de la mejora al SICVECA se realizará los días sábado 1° de Junio y domingo 2 de Junio del 2019.

Dispone:

1. El SICVECA no estará disponible desde las 8:00 a.m. del 1° de Junio hasta las 06:00 p.m. del 2 de Junio  del 2019.
2. Ubicar en el sitio: www.sugef.fi.cr toda la información del “Manual de Información SICVECA”, a más tardar el 23 de Mayo. Esto incluye el nuevo Manual del Usuario  y  Vídeos informativos sobre los nuevos procesos, para la capacitación virtual a las entidades financieras.  Los documentos contarán con el mayor detalle posible con el fin de que cada colaborador de las entidades involucrado en los procesos de carga de datos de sus entidades puedan capacitarse adecuadamente previo al envío. 
3. En todo caso y como es usual se abren los canales de comunicación dispuestos en los contactos de cada clase de datos Sicveca por parte de esta Superintendencia (https://www.sugef.fi.cr/manuales/manual_de_informacion_sicveca/), para aclarar dudas.   
4. Adicionalmente y en el caso de ser necesario, durante la última  semana  del  mes de mayo (los días 27, 28 y 29) se abrirían charlas informativas sobre las mejoras del SICVECA,  la cual es opcional y en un horario de 9:00 am – 12:00 pm. Los espacios  se asignarán de acuerdo con el orden de solicitudes y del aforo de la sala de capacitación en las oficinas de la SUGEF.  En este caso, el nombre de los participantes (máximo 3 por entidad) deben informarse al correo alvarezej@sugef.fi.cr a más tardar el jueves 23 de mayo de 2019, según se indica en el Anexo 1 de esta Circular. 
5. Es requisito indispensable que todos los usuarios del sistema que ejecutan su firma digital sobre las clases de datos instalen la herramienta “Firmador BCCR”. El mismo puede descargarse de la dirección: www.soportefirmadigital.com, en la sección: Descarga de Instaladores. Las consultas sobre esta herramienta pueden realizarse en el mismo sitio www.soportefirmadigital.com.
6. A partir del 03 de Junio el “Firmador BCCR” será la única herramienta disponible para firmar las clases de datos en SICVECA, dejando de utilizarse a partir de esa fecha los siguientes componentes:
· SICVECA DESKTOP
· Control ActiveX
· Certificado de Encripción SICVECA y su cadena de confianza.

Atentamente,
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Bernardo Alfaro A.
Superintendente
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ANEXO 1
Archivo para remitir la información del participante

Se debe enviar un correo electrónico a la dirección alvarezej@sugef.fi.cr, con la plantilla que se anexa abajo, debidamente completa en formato editable, y anotando en el ASUNTO: “Charla SICVECA 2019”, a más tardar el jueves 23 de mayo del 2019. 

Por favor considerar que por disponibilidad en la zona, solamente se podrá asignar un espacio de estacionamiento por entidad. 

Asunto: Capacitación Reglamento de Información Financiera

	Fecha y horario en que participará
	 Nombre de la entidad
	Nombre completo del participante
	Cédula de identidad
	Correo electrónico
	Teléfono
	Placa del vehículo
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