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CIRCULAR EXTERNA 
SUGEF 0010-2013 

21 DE AGOSTO DEL 2013 

Señores 
Gerentes de las Entidades Financieras 
Representantes de las personas físicas y jurídicas según el artículo 15 de la Ley N° 8204 
por la Superintendencia General de Entidades Financieras 
Presente 

Estimados señores: 

Reciban un cordial saludo. Por este medio, se comunica que se suspenden los trabajos 
comunicados en la circular externa 0009-2013 del 12 de agosto del 2013, para los días 23 y 24 de 
agosto, debido a que varias instituciones financieras estarán participando en la Feria 
Inmobiliaria Expo-Casa 2013 del 21 al 25 de agosto, y han manifestado la necesidad de tener 
disponible el Sistema del Centro de Información Crediticia (CIC). 

Los trabajos se estarán realizando el viernes 30 y sábado 31 de agosto del 2013, por lo que los 
sistemas informáticos no estarán disponibles desde las 18:00 horas del viernes 30 de agosto 
hasta las 18:00 horas del sábado 31 de agosto. 

Les ofrecemos las disculpas por cualquier inconveniente que esta suspensión de servicio les 
pueda ocasionar y de antemano, muchas gracias por su compresión. 

Para cualquier consulta puede comunicarse con Gabriela Gutiérrez Zeledón al teléfono 2243-

4941 o por medio del correo electrónico mgutierrez@sugef. fi.cr  

Les saluda atentamente, 

Javier Cascante Elizondo 
Superintendente General 

OSCH/JRAibog 
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