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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS
Certificada con ISO-9001/2008

CIRCULAR EXTERNA
SUGEF 004-2011
04 DE FEBRERO DEL 2011

A LOS GERENTES DE LAS ENTIDADES SUPERVISADAS POR LA
SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS.

El Superintendente General de Entidades Financieras.
Considerando que:

1. Mediante el comunicado SUGEF-R-001-2011, el Superintendente General de
Entidades financiera indicé la modificacion de la resolucion SUGEF-R-839-2009
Lineamientos Generales para la aplicacion del Reglamento sobre la Gestion de la
Tecnologia de Informacién, Acuerdo SUGEF 14-09.

2. La modificacién a los lineamientos busca la mejora continua de los procesos de captura

de informacion, incorporando dentro del Manual de Informacién SICVECA la clase de
datos 24 (Perfil Tecnoldgico), por medio de archivos en formato XML.

Dispone:
1. Realizar una Charla con el fin de exponer los cambios realizados a la clase de datos
24- Perfil Tecnoldégico del Acuerdo 14-09, Reglamento sobre la Gestion de la

Tecnologia de Informacion.

2. La charla tendra una duracién de un dia, dispuesto en tres grupos a saber*:

e Grupol Martes 15 de Febrero 9:00am a 4:30pm
e Grupo2 Miércoles 16 de Febrero 9:00am a4:30pm
e Grupo3 Jueves 17 de Febrero 9:00am a 4:30pm

*Unicamente se abriran tres grupos, por lo que la inscripcion esté sujeta al cupo de cada grupo.

3. El lugar de las capacitaciones anteriores es la siguiente:
a. Salén de capacitaciones No. 2 de SUGEF, ubicada en Lindora, radial Santa
Ana-Belén, en el Parque Empresarial Forum 11, Edificio C.

4. Las entidades deben enviar un correo electréonico a la direccion
capacitacion@sugef.fi.cr y en el plazo de tres dias habiles contados a partir del recibo
de esta circular, el nombre y nimero de identificacién de la persona designada para
participar en esta charla (UNA PERSONA POR ENTIDAD). Esta informacion debe
remitirse en formato Excel, segin se detalla a continuacion:
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Formato para la remisién de la informacion de los participantes
Deben indicar en el asunto del correo electrénico lo siguiente:

ASUNTO:
Charla: Capacitacion Acuerdo 14-09, Reglamento sobre la Gestion de la Tecnologia de
Informacién

El archivo de Excel con la descripcion de las personas designadas debe ajustarse a las
siguientes columnas:

APELLIDOS NOMBRE NeCEDULA TELELFONO LENEALL ENTHDAD

5. Para consultas sobre la participacion de la charla pueden comunicarse con:

Nombre del Contacto Teléfono Email

Carlos Mauricio Gémez 2243-4960 | cgomez@sugef.fi.cr

Jorge Lopez Martinez 2243-4935 jlopez(@sugef.fi.cr

Laura Alpizar Chaves 2243-4896 lalpizar@sugef.fi.cr

Ronald Gonzélez Viquez 2243-4851 rgonzalezv@sugef.fi.cr

Jessica Salazar Vega 2243-4946 jsalazarv@sugef.fi.cr
Atentamente,

FrancisCo Lay Sol
Superintendente General
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Anexo: Grupo, Fecha y Horario por Entidad

GRUPO F'ECHA HORARIO ENTIDAD

1. Banco Crédito Agricola de Cartago

2. Banco de Costa Rica

3. Banco Nacional de Costa Rica

4. Banco Popular y de Desarrollo Comunal

5. Banca Promérica, S.A.

6. Banco BAC San José, S.A.

7.  Banco BCTS.A.

8.  Banco Cathay de Costa Rica, S.A.
9. Banco Citibank de Costa Rica S.A.
10. Banco General (Costa Rica) S.A.

G 1 | Martes15 de Feb 9:00 am a 4:30pm
Tupo €8 ¢ rebrero a4:30p 11. Banco Improsa, S.A.

12. Banco Lafise Sociedad An6énima

13.  Banco HSBC (Costa Rica), S.A.

14. Scotiabank de Costa Rica, S.A.

t5. CMB (Costa Rica), S.A.

16. Banco Hipotecario de la Vivienda

17. Financia S.A.

18. Financiera Acobo, S.A.

19. Financiera Cafsa, S. A.

20. Financiera Comeca S.A.

Financiera Desyfin, S. A.

2. Financiera Multivalores S.A.

3. Coope AyARL.

4. Coopefyl R.L.

5. CoopecoR.L.

6. CoopemepR.L.

Grupo 2 Miércoles 16 de 9:00 am a4:30pm [ 7~ Coopeamistad R.L.

Febrero 8. Coopeande N°1R.L.

9. Coopejudicial R.L.

10. Coopeande N°5R.L.

11. Coopeaserri R.L.

12.  Coopebanpo R.L.

13. Coopecaja R.L.
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GRUPO FECHA HORARIO ENTIDAD

14. Coopemex R.L.

15. Coopegrecia R.L.

16. CoopenaeR.L.

17.  Coopealianza R.L.

18. Coopeande N° 7 R.L.

19. Coopesanmarcos R.L.

20. Coopeacosta R.L.

1.  Coopecar R.L.

Coocique, R.L.

2
3. Coopelecheros R.L.
4. CoopemaproR.L.

5. Coopesparta R.L.

6. Coopeorotina RLL.

7. Coopesanramon R.L.

8. Coopetacares R.L.

9. Coopavegra R.L.
Grupo 3 | Jueves 17 de Febrero | 9:00 am a 4:30pm

10. Coopeservidores R.L.

11. Coopeuna R.L.

12. Credecoop R.L.

13. Servicoop R.L.

14. Coopebrumas R.L.

15. Mutual Alajuela- La Vivienda de Ahorroy
Préstamo

16. Mutual Cartago de Ahorro y Préstamo

17. Caja de Ahorro y Préstamos de la ANDE
18. Global Exchange S.A
19. Tele Délar Expreso S.A.

20. Soluciones Monetarias S.A.
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